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LêI GIíI THIÖU 
Cuèn s¸ch “C«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ” ®−îc dÞch tõ nguyªn b¶n 

tiÕng Ph¸p cã tùa ®Ò: “L'ingÐnierie de la formation professionnelle et technique” do  
Bé Gi¸o dôc cña Quebec Canada biªn so¹n nh»m gióp c¸c quèc gia thuéc khèi c¸c 
n−íc nãi tiÕng Ph¸p ®Èy m¹nh c«ng t¸c gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ. 

C«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ ®−îc xem nh− toµn bé nh÷ng chÝnh 
s¸ch, c«ng cô vµ ph−¬ng ph¸p cÇn thiÕt ®Ó ®iÒu phèi viÖc thiÕt kÕ, tæ chøc, thùc hiÖn vµ 
®¸nh gi¸ c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc trong hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ. 

Cuèn s¸ch ®−îc chia lµm 4 phÇn víi kÕt cÊu chÆt chÏ vµ logic. PhÇn 1 ®Ò cËp vÒ 
nh÷ng §Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vµ c¬ cÊu cña ChÝnh phñ; PhÇn 2 ®Ò cËp ®Õn Qu¶n lý 
trung −¬ng vÒ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ; PhÇn 3 ®Ò cËp ®Õn ViÖc ph¸t triÓn 

ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o; cuèi cïng ®Ò cËp ®Õn ViÖc thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh ë cÊp ®Þa 

ph−¬ng. ë mçi phÇn cuèn s¸ch, c¸c t¸c gi¶ gióp ng−êi ®äc t¸i hiÖn l¹i bøc tranh gi¸o 

dôc kü thuËt nghÒ nghiÖp ë c¸c n−íc ®ang ph¸t triÓn, nh÷ng ph©n tÝch vµ nh÷ng 

khuyÕn c¸o bæ Ých cho nh÷ng ng−êi lµm chÝnh s¸ch vµ qu¶n lý hÖ thèng gi¸o dôc kü 
thuËt vµ d¹y nghÒ. 

Néi dung cuèn s¸ch ®−îc chuyÓn ng÷ tõ tiÕng Ph¸p sang tiÕng ViÖt nhê sù ®ãng 

gãp lín lao cña «ng Vò V¨n §¹i – Gi¶ng viªn tr−êng §¹i häc Hµ Néi vµ mét sè chuyªn 
gia Ph¸p ng÷ cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o. Thay mÆt Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o, chóng 
t«i ch©n thµnh c¶m ¬n c¸c chuyªn gia nãi trªn. 

Chóng t«i xin c¶m ¬n Crefap, ®Æc biÖt c¸ nh©n bµ Mai YÕn lµ Gi¸m ®èc Crefap, 
ViÖt Nam vµ Tæ chøc c¸c n−íc nãi tiÕng Ph¸p ®· cung cÊp cho chóng t«i nguyªn b¶n 

tiÕng Ph¸p cña tµi liÖu vµ hç trî kinh phÝ dÞch thuËt vµ in Ên. 

Trong qu¸ tr×nh dÞch thuËt vµ in Ên kh«ng thÓ tr¸nh khái nh÷ng sai sãt. Thay mÆt 
nh÷ng ng−êi biªn tËp b¶n dÞch ra tiÕng ViÖt chóng t«i mong nhËn ®−îc gãp ý tõ c¸c b¹n 

®äc ®Ó khi t¸i b¶n cã chÊt l−îng tèt h¬n. Mäi gãp ý xin göi vÒ Vô Gi¸o dôc chuyªn nghiÖp, 
Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o, 49 §¹i Cå ViÖt Hµ Néi hoÆc qua email: hnvinh@moet.edu.vn  

 

      TS. Hoμng Ngäc Vinh  
 

  
               Bé GI¸O DôC Vμ §μO T¹O 
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LêI NãI §ÇU 
Vµo cuèi nh÷ng n¨m 1990, hai diÔn ®µn quèc tÕ ®−îc tæ chøc do Tæ chøc quèc tÕ 

c¸c n−íc nãi tiÕng Ph¸p (Bamako, 1998) vµ Tæ chøc V¨n hãa, Khoa häc vµ Gi¸o dôc 
(UNESCO) (Seoul, 1999) ®· nhÊn m¹nh tÇm quan träng cña gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y 
nghÒ (GDKT&DN) trong sù ph¸t triÓn kinh tÕ, x· héi vµ trong cuéc chiÕn chèng l¹i 
nghÌo nµn vµ l¹c hËu. Nh÷ng khuyÕn c¸o ®−îc ®−a ra tõ hai diÔn ®µn nµy cho phÐp hai 
tæ chøc nãi trªn cã nh÷ng chiÕn l−îc vµ kÕ ho¹ch hµnh ®éng hç trî c¸c ChÝnh phñ cña 
c¸c quèc gia thµnh viªn b»ng nh÷ng nç lùc cña chÝnh m×nh, ®Ó ®æi míi chÝnh s¸ch quèc 
gia vÒ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ. 

N¨m 1998, Quebec cam kÕt trë thµnh mét ®èi t¸c kü thuËt víi tæ chøc cña c¸c 

n−íc nãi tiÕng Ph¸p ë Ch©u ¸ vÒ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ ®−îc tæ chøc ë 
Bamako. Quebec còng gióp thùc hiÖn kÕ ho¹ch hµnh ®éng ®−îc phª chuÈn cña nh÷ng 
ng−êi ®øng ®Çu nhµ n−íc t¹i Héi nghÞ th−îng ®Ønh lÇn thø 8 c¸c n−íc nãi tiÕng Ph¸p ë 
Moncton vµo n¨m 1999 (thay ®æi vµo n¨m 2002 t¹i Héi nghÞ th−îng ®Ønh Beirut). 

Khung kh¸i niÖm vµ tµi liÖu vÒ C«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ lµ mét 
phÇn ®ãng gãp cña Quebec trong kÕ ho¹ch hµnh ®éng. Tµi liÖu nµy ®−îc sö dông nh− 
mét khung tham chiÕu thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh ®èi t¸c liªn chÝnh phñ cña gÇn 50 quèc 
gia thuéc s¸u vïng trªn thÕ giíi. C¬ quan Liªn ChÝnh phñ thuéc Tæ chøc c¸c n−íc nãi 
tiÕng Ph¸p dùa vµo khung nµy ®Ó t¹o ra nguån t− liÖu nh»m hç trî tÝch cùc c¸c n−íc 
thµnh viªn th«ng qua m¹ng Internet, c¸c n−íc thµnh viªn sÏ chia sÎ kinh nghiÖm vµ 
nh÷ng s¸ng kiÕn ph¸t triÓn liªn quan ®Õn gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ. 

Thêi gian qua, UNESCO th«ng qua Trung t©m quèc tÕ vÒ Gi¸o dôc kü thuËt vµ 
D¹y nghÒ, UNESCO–UNEVOC ®· thÊy lîi Ých sö dông tµi liÖu nµy ®Ó hç trî nh÷ng nç 
lùc quèc tÕ cña m×nh, ®Æc biÖt sù qu¶n lý tri thøc trong gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ.  

Quebec mong muèn chia sÎ kinh nghiÖm cña m×nh th«ng qua viÖc biªn so¹n tµi 
liÖu nµy cho UNESCO–UNEVOC b»ng tiÕng Anh, Ph¸p vµ T©y Ban Nha. B»ng c¸ch 
®ã, Quebec sÏ ®ãng gãp cho sù c¶i thiÖn cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ 
vµ tiÕp tôc kh¼ng ®Þnh sù cam kÕt ®èi víi c¸c quèc gia cña Tæ chøc Francophonie, ®Ó 
thóc ®Èy sù hîp t¸c quèc tÕ trong lÜnh vùc gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ dùa trªn quan 
hÖ ®a ph−¬ng gi÷a c¸c n−íc. 

             Pierre Reid, 

 

 

 

    Bé tr−ëng Gi¸o dôc QuÐbec 
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C¶i c¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ 

 

Bèi c¶nh 

C¸c kÕt luËn vμ khuyÕn nghÞ ®−îc ®−a ra t¹i Héi ®ång ph¸p ng÷ vÒ Gi¸o 
dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ (GDKT&DN) ë Ba–ma–k« n¨m 1998 vμ Héi nghÞ quèc 
tÕ vÒ GDKT&DN lÇn thø 2 t¹i Seoul n¨m 1999 ®· thÓ hiÖn sù nhÊt trÝ cao ®é 
cña c¸c n−íc trong viÖc thõa nhËn tÇm quan träng cña GDKT&DN, c¸c nguyªn 
t¾c vμ ®Þnh h−íng c¶i c¸ch GDKT&DN. 

V¨n b¶n ®−îc th«ng qua t¹i Héi ®ång ph¸p ng÷ vÒ GDKT&DN t¹i Ba–ma–
ko víi tiªu ®Ò “C¸c kÕt luËn t¹i Ba–ma–k«” ®· x¸c ®Þnh râ “qu¸ tr×nh c¶i c¸ch 
xoay quanh 4 nguyªn t¾c chñ ®¹o: 

• GDKT&DN ®−îc coi nh− mét lÜnh vùc ®Æc biÖt cña gi¸o dôc vμ ®μo t¹o, 
lu«n h−íng tíi thÞ tr−êng lao ®éng vμ còng gãp phÇn ph¸t triÓn nÒn gi¸o dôc 
chung nh− gi¸o dôc phæ cËp. §iÒu ®ã chøng tá r»ng: 

– GDKT&DN ®−îc thiÕt lËp v÷ng ch¾c trong gi¸o dôc phæ th«ng; 

– GDKT&DN lμ mét phÇn cña häc tËp suèt ®êi. 

• Trong bèi c¶nh toμn cÇu ho¸ nÒn kinh tÕ vμ viÖc lμm nh− hiÖn nay, ph¶i 
t¨ng c−êng c¸c ho¹t ®éng GDKT&DN cã tÝnh ®Õn thùc tÕ kinh tÕ, x· héi cña ®Þa 
ph−¬ng, vïng vμ quèc gia. §Ó lμm ®−îc ®iÒu ®ã cÇn hiÓu râ b¶n chÊt cña thÞ 
tr−êng lao ®éng vμ ph©n tÝch nhu cÇu vÒ lao ®éng trong c¸c lÜnh vùc kinh tÕ 
chÝnh thøc vμ kh«ng chÝnh thøc. 

• Qu¸ tr×nh c¶i c¸ch ®−îc thùc hiÖn th«ng qua viÖc më réng vμ ®a d¹ng ho¸ 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cung øng cho thÞ tr−êng lao ®éng, trong ®ã −u tiªn  
c¸c h×nh thøc hîp t¸c gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. §iÒu ®ã cã nghÜa lμ cÇn 
ph¶i xo¸ bá mäi ng¨n c¸ch nãi chung gi÷a c¸c hÖ thèng ®μo t¹o cïng lóc liªn  
quan ®Õn: 

– §iÒu chØnh c¬ cÊu nh»m ®−a ra c¸c ph−¬ng thøc ho¹t ®éng më, ®¬n gi¶n 
vμ mÒm dÎo; 

– Nghiªn cøu c¸c m« h×nh ®μo t¹o chÝnh quy, còng nh− m« h×nh ®μo t¹o 
kh«ng chÝnh quy; 
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– Qu¶n lý mét c¸ch mÒm dÎo h¬n c¸c nguån nh©n lùc nh»m sö dông ®−îc 
n¨ng lùc cña mçi c¸ nh©n; 

– X©y dùng ch−¬ng tr×nh mÒm dÎo tËp trung vμo c¸c môc tiªu h−íng tíi 
n¨ng lùc; 

– §a d¹ng ho¸ c¸c nguån tμi chÝnh, ®Æc biÖt lμ sù cam kÕt cña tÊt c¶ c¸c  
®èi t¸c. 

• Quan niÖm míi nμy vÒ GDKT&DN yªu cÇu chóng ta ph¶i ®æi míi c¸c 
ph−¬ng thøc qu¶n lý b»ng c¸ch triÓn khai c¸c mèi quan hÖ hîp t¸c dùa trªn viÖc 
x¸c ®Þnh l¹i vai trß cña Nhμ n−íc vμ cña tÊt c¶ c¸c ®èi t¸c trong lÜnh vùc gi¸o dôc 
kü thuËt vμ d¹y nghÒ. Trªn thùc tÕ, chØ duy nhÊt chÝnh s¸ch hîp t¸c n¨ng ®éng 
cã ®Þnh h−íng râ rμng míi cho phÐp t¹o ra c¸c ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt nh»m c¶i 
c¸ch qu¸ tr×nh GDKT&DN. Mèi quan hÖ ®èi t¸c ®Ých thùc liªn kÕt c¸c c¬ quan 
c«ng quyÒn, c¸c doanh nghiÖp, c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ vμ c¸c c¬ quan sö 
dông lao ®éng ph¶i dùa trªn mong muèn ®¹t tíi môc ®Ých chung còng nh− dùa 
trªn sù tu©n thñ vμ c©n ®èi c¸c n¨ng lùc, ®ång thêi ph¶i h−íng tíi sù ®ång qu¶n 
lý hÖ thèng mét c¸ch thùc sù 1”. 

C¸c khuyÕn nghÞ ®−îc ®−a ra t¹i Héi nghÞ quèc tÕ vÒ GDKT&DN t¹i Seoul 
®· chØ ra sù cÇn thiÕt ph¶i ®−a ra mét m« h×nh ph¸t triÓn tËp trung vμo con 
ng−êi. Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, bé phËn kh«ng thÓ t¸ch rêi cña qu¸ tr×nh 
häc tËp suèt ®êi, cã vai trß then chèt trong kû nguyªn míi, v× ®©y lμ c«ng cô h÷u 
hiÖu ®Ó hiÖn thùc ho¸ c¸c môc ®Ých cña nÒn v¨n ho¸ hoμ b×nh, cña sù ph¸t triÓn 
bÒn v÷ng v× m«i tr−êng, v× t×nh ®oμn kÕt quèc gia còng nh− quèc tÕ. 

Ngoμi viÖc ñng hé m¹nh mÏ viÖc t¨ng c−êng vμ ®Èy m¹nh hîp t¸c quèc tÕ 
nh»m ®æi míi vμ hç trî GDKT&DN, c¸c ®¹i biÓu tham gia héi nghÞ cßn ®Ò nghÞ 
c¸c tæ chøc tμi chÝnh quèc tÕ “c«ng nhËn sù ®ãng gãp cña gi¸o dôc vμ ®Æc biÖt 
cña GDKT&DN vμo viÖc g×n gi÷ hoμ b×nh vμ æn ®Þnh, vμo viÖc ng¨n ngõa bÊt 
æn x· héi vμ (...) hç trî GDKT&DN ph¶i lμ mét trong nh÷ng h×nh thøc mμ 
c¸c n−íc ph¸t triÓn dμnh cho c¸c n−íc ®ang ph¸t triÓn”. 

ChÝnh trªn c¬ së cña b¶y nguyªn t¾c nμy vμ c¸c kÕt luËn cña céng ®ång 
quèc tÕ còng nh− c¸c ®Þnh h−íng ®· dÉn ®−êng cho Quª–bÕch (Quebec) trong 

                                                 
1. TrÝch tõ cuèn QuyÕt nghÞ cña Ba–ma–k«: C¸c yÕu tè chÝnh s¸ch vμ ®Þnh h−íng cho ®μo t¹o kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ trong khèi Céng ®ång Ph¸p ng÷ vμ khung hμnh ®éng; v¨n b¶n ®· ®−îc th«ng qua 
sau §¹i héi ®ång c¸c n−íc Ph¸p ng÷ vÒ ®µo t¹o kü thuËt vµ d¹y nghÒ tæ chøc vµo th¸ng 5 n¨m 1998 
ë Ba–ma–k«, Ma–li. 
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viÖc thùc hiÖn ®Ò ¸n c¶i c¸ch GDKT&DN n¨m 1987, mμ mét ®éng th¸i ®· ®−îc 
thùc hiÖn nh»m x¸c ®Þnh nÒn t¶ng cho mét khung kh¸i niÖm cã thÓ ¸p dông cho 
c¸c n−íc ®ang cßn tr¨n trë vÒ hÖ thèng GDKT&DN cña m×nh còng nh− nh÷ng 
n−íc muèn c¶i tæ l¹i hÖ thèng nμy. B−íc tiÕn nμy ®· dÉn ®Õn viÖc x©y dùng mét 
®Ò ¸n khung kh¸i niÖm vμ viÖc biªn so¹n cuèn s¸ch vÒ C«ng nghÖ gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ. 

X©y dùng khung kh¸i niÖm nh»m ®æi míi gi¸o dôc kü thuËt 

vμ d¹y nghÒ 

Cuèn s¸ch C«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, tr−íc tiªn ®−îc chia 
thμnh 4 phÇn víi nh÷ng chñ ®Ò riªng biÖt. Cuèn s¸ch nμy ®−îc x©y dùng vμ biªn 
so¹n nh»m hç trî viÖc triÓn khai mét ®Ò ¸n quan träng cña Tæ chøc Liªn ChÝnh 
phñ Ph¸p ng÷ (AIF) mang tªn Hç trî chÝnh s¸ch quèc gia vÒ GDKT&DN (FPT). 
§Ò ¸n ®−îc triÓn khai ë s¸u vïng trªn thÕ giíi, quy tô 50 n−íc thμnh viªn cña 
Céng ®ång Ph¸p ng÷2. §©y chÝnh lμ ®ãng gãp cña Quª–bÕch vμo viÖc x©y dùng 
khung kh¸i niÖm nh»m c¶i c¸ch GDKT&DN, mμ lu«n t«n träng c¸c nguyªn t¾c 
chñ ®¹o ®· ®−îc ®−a ra t¹i Héi ®ång Ph¸p ng÷ ë Ba–ma–k« vμ triÓn khai  
mèi quan hÖ ®èi t¸c Liªn ChÝnh phñ gi÷a nh÷ng vïng ®Æc biÖt cña Céng ®ång  
Ph¸p ng÷. 

Tr−íc hÕt, cuèn s¸ch ®−îc biªn so¹n nh− mét c«ng cô ph©n tÝch vμ suy 
ngÉm nh»m hç trî viÖc triÓn khai vμ ho¹t ®éng cña c¸c nhãm chñ ®Ò t¹i c¸c héi 
th¶o quèc tÕ. Qua c¸c héi th¶o nμy mμ c¸c ho¹t ®éng ®· ®−îc triÓn khai t¹i tÊt 
c¶ s¸u vïng, khung kh¸i niÖm vÒ c¶i c¸ch hÖ thèng GDKT&DN ®· trë thμnh 
khung quy chiÕu ®Ó x©y dùng vμ lªn kÕ ho¹ch cho c¸c b−íc tiÕp theo cña qu¸ 

                                                 
2.  

• Nam Phi (Bª–nanh, Buèc–ki–na Fa–s«, Bê biÓn Ngµ, Ghi–nª, Ma–li, Ni–giª, Sª–nª–gan vµ 
T«–g«) 

• Ma–grÐp – Ma–crÐt (D–ji–bu–ti, Ai CËp, Li–b¨ng, Ma–rèc, M«–ri–ten vµ Tuy–ni–di) 

• Trung Phi (Bu–run–®i, Ca–m¬–run, Céng hoµ Trung phi, C«ng–g«, Céng hoµ d©n chñ 
C«ng–g«, Ga–b«ng, Ghi–nª xÝch ®¹o, Ma–®a–g¸t–xka, Ru–an–®a vµ T–ch¸t) 

• C¸c n−íc quèc ®¶o (Ghi–nª Bi–s«, C«–m«–rÐt, Sao T«–mª vµ Pranh–xÝp, §¶o M«–rÝt–x¬, 
S©y–xen vµ Va–nu–a–tu) (v¾ng mÆt: C¸p–ve, §«–mi–ni–ca, Ha–i–ti vµ Sanh– Luy–xi) 

• T©y ¢u (An–ba–ni, Bun–ga–ri, M«n–®«–va, Ru–ma–ni, Ma–xª–®«–ni–a, LÝt–va, Ba Lan, 
Sl«–ven–nia vµ Céng hoµ SÐc) 

• Ch©u ¸ (Cam–pu–chia, Lµo vµ ViÖt Nam) 
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tr×nh hîp t¸c. VÝ dô, khung quy chiÕu ®· h−íng dÉn viÖc ®Þnh nghÜa vμ x©y dùng 
c¸c −u tiªn cho c¸c ®Ò ¸n hîp t¸c ë mçi vïng vμ x¸c ®Þnh c¬ cÊu s¾p xÕp th«ng 
tin ®· ®−îc ®Ò cËp tíi trong C¬ së cña kiÕn thøc Ph¸p ng÷ tõ n¨m 2002. 

Cïng víi c¸c ho¹t ®éng trong ph¹m vi héi th¶o, khung quy chiÕu cßn lμ 
c«ng cô tiÕp cËn vμ héi nhËp ®èi víi nh÷ng thμnh viªn míi tham gia nhãm lμm 
viÖc cña ®Ò ¸n. 

SÏ thËt khã ®Ó x©y dùng khung kh¸i niÖm c¶i c¸ch GDKT&DN mμ kh«ng 
tÝnh ®Õn m«i tr−êng trong ®ã diÔn ra qu¸ tr×nh ®μo t¹o vμ c¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n 
chi phèi sù ph¸t triÓn vμ øng dông cña qu¸ tr×nh nμy. 

Trong c¸c cuéc trao ®æi quèc tÕ ë Ba–ma–k« vμ Seoul, ba yÕu tè c¬ b¶n ®· 
®−îc lμm s¸ng tá. C¸c yÕu tè nμy gãp phÇn ®Þnh nghÜa c¬ së vμ h¹n chÕ cña qu¸ 
tr×nh tr−íc khi ®¹t ®−îc khung kh¸i niÖm. 

• Còng nh− víi gi¸o dôc phá th«ng, Nhμ n−íc cã vai trß hÕt søc quan träng 
trong viÖc x©y dùng vμ triÓn khai chÝnh s¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. Nhμ 
n−íc cã nhiÖm vô x¸c ®Þnh c¬ së cña viÖc ®æi míi qu¸ tr×nh ®μo t¹o nμy vμ 
nghiªn cøu c¸c nhu cÇu ®Ó ®¹t ®−îc kÕt qu¶ tèi −u. 

• TÊt c¶ hÖ thèng GDKT&DN ph¶i cã mèi quan hÖ hîp t¸c chÆt chÏ víi thÞ 
tr−êng lao ®éng. C¸c n¨ng lùc cÇn thiÕt ®Ó ®¶m nhiÖm mét c«ng viÖc ph¶i lμ 
träng t©m cña c¶ qu¸ tr×nh ®μo t¹o vμ lμ ®Þnh h−íng cho viÖc x©y dùng ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o. 

• ViÖc x©y dùng vμ triÓn khai chÝnh s¸ch GDKT&DN ph¶i ®−îc thùc hiÖn 
theo h−íng më, cã sù tham gia cña tÊt c¶ c¸c ngμnh liªn quan (chÝnh thøc vμ 
kh«ng chÝnh thøc). ViÖc triÓn khai sù hîp t¸c gi÷a ngμnh gi¸o dôc, thÞ tr−êng lao 
®éng vμ tÊt c¶ c¸c ngμnh tham gia vμo sù ph¸t triÓn kinh tÕ, x· héi cña mét 
quèc gia hay mét vïng t¹o nªn c¸c ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt cña c¸c ®Ò ¸n chÝnh 
s¸ch. 

M« h×nh kh¸i niÖm ®−îc giíi thiÖu chi tiÕt trong cuèn s¸ch ®−îc gäi lμ 

“C«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ”. C«ng nghÖ GDKT&DN 
®−îc hiÓu lμ tËp hîp c¸c chÝnh s¸ch, c«ng cô vμ ph−¬ng ph¸p cho 
phÐp triÓn khai mét c¸ch bμi b¶n, chÆt chÏ c¸c b−íc x©y dùng, tæ 
chøc, thùc hiÖn vμ ®¸nh gi¸ c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o. 

C¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o nμy tËp trung vμo viÖc lÜnh héi c¸c n¨ng lùc. MÆc 

dï cã nhiÒu ®Þnh nghÜa kh¸c nhau vÒ kh¸i niÖm n¨ng lùc, nh−ng phÇn lín c¸c 
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t¸c gi¶ ®Òu cho r»ng, ®ã lμ tËp hîp thèng nhÊt c¸c kiÕn thøc, kh¶ n¨ng vμ 
th¸i ®é cho phÐp thùc hiÖn thμnh c«ng mét ho¹t ®éng hay mét tËp 
hîp hμnh ®éng nh− mét nhiÖm vô hay mét c«ng viÖc. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

H×nh 1: C¸c hîp phÇn cña c«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ 

H×nh 1 m« t¶ m« h×nh cña c«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. M« 
h×nh bao gåm 4 thμnh phÇn. 

1. Thμnh phÇn thø nhÊt lμ x¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng vμ chÝnh s¸ch cña Nhμ 
n−íc vÒ gi¸o dôc vμ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. ChÝnh tõ ®©y mμ tÊt c¶ qu¸ 
tr×nh ®æi míi hay x©y dùng hÖ thèng GDKT&DN b¾t ®Çu vμ cã ®−îc tÝnh hîp 
ph¸p. Víi vai trß chñ chèt trong viÖc dÉn d¾t toμn bé hÖ thèng, Nhμ n−íc cã 
nhiÖm vô x¸c ®Þnh, thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô tæ chøc vμ qu¶n lý nh»m ®¹t ®−îc 
c¸c môc tiªu ®· v¹ch ra. 

2. Thμnh phÇn thø hai chÝnh lμ sù qu¶n lý trung −¬ng qu¸ tr×nh gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ, d−íi c¸c h×nh thøc kh¸c nhau. ViÖc qu¶n lý cã thÓ rÊt tËp 
trung vμ chØ ®¹o toμn bé c¸c quyÕt s¸ch hay ho¹t ®éng ®μo t¹o, nh−ng còng cã 
thÓ ®−îc ph©n cÊp vμ giao tr¸ch nhiÖm cho c¸c ®Þa ph−¬ng, thËm chÝ cho c¸c c¬ 
së ®μo t¹o. Cho dï ph−¬ng thøc qu¶n lý vμ triÓn khai cã nh− thÕ nμo th× vÉn 
lu«n tån t¹i mét sè lÜnh vùc mμ Nhμ n−íc ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm, bëi v× c¸c 
ph−¬ng thøc nμy ph¶i n»m trong mét tæng thÓ chung vμ ph¶i hç trî toμn bé qu¸ 
tr×nh ®æi míi hay nghiªn cøu l¹i chÝnh s¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

 
Qu¶n lý trung −¬ng Ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh 

®µo t¹o  

§Þnh h−íng, chÝnh s¸ch  
vµ c¬ cÊu  

 
TriÓn khai ®µo t¹o 

ë c¬ së 
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3. Thμnh phÇn thø ba chÝnh lμ sù ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 
Thμnh phÇn nμy nh»m h−íng tíi viÖc thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o hay c¸ch 
tiÕp cËn ®μo t¹o theo n¨ng lùc thùc hiÖn. Phï hîp víi m« h×nh tæ chøc do Nhμ 
n−íc quyÕt ®Þnh, tr¸ch nhiÖm nμy cã thÓ ®−îc coi nh− lμ mét phÇn cña viÖc qu¶n 
lý trung −¬ng qu¸ tr×nh ®μo t¹o, nh−ng tr¸ch nhiÖm nμy cßn cã thÓ ®−îc giao, 
mét phÇn hay tÊt c¶, cho c¸c c¬ quan qu¶n lý ®−îc ph©n cÊp, thËm chÝ cho c¸c 
c¬ së ®μo t¹o. Thùc ra, b−íc x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ ®−îc thùc 
hiÖn ë cÊp Bé (ch−¬ng tr×nh hay tiªu chuÈn kü n¨ng nghÒ do Nhμ n−íc x©y 
dùng) còng nh− ë cÊp c¬ së ®μo t¹o hay ë c¸c doanh nghiÖp (ch−¬ng tr×nh hay 
tμi liÖu tham kh¶o nh»m môc ®Ých ®¸p øng c¸c yªu cÇu cô thÓ). ChÝnh v× vËy, 
chñ ®Ò ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®· ®−îc nghiªn cøu nh− lμ mét cÊu 
phÇn ®Æc thï cña m« h×nh nμy. 

4. Thμnh phÇn thø t− lμ tæ chøc thùc hiÖn ®μo t¹o ë c¬ së. NhiÖm vô nμy lμ 
mét th¸ch thøc lín, mμ c¬ së ®μo t¹o cÇn v−ît qua trong qu¸ tr×nh triÓn khai 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo n¨ng lùc thùc hiÖn. C¸c yªu cÇu ®Ó tiÕn hμnh ®μo t¹o 
lμ tæ chøc c«ng viÖc vμ s¾p xÕp c¬ së vËt chÊt phï hîp víi ngμnh nghÒ ®μo t¹o. 
Thμnh tè thø t− nμy cßn ®Ò cËp ®Õn nh÷ng tr¸ch nhiÖm míi cña c¬ së ®μo t¹o 
trong ®iÒu kiÖn ph©n cÊp qu¶n lý vμ hîp t¸c. 

H×nh 1 minh häa kh¸ râ C«ng nghÖ GDKT&DN lμ mét hÖ thèng, trong 
®ã lu«n cã sù t¸c ®éng qua l¹i gi÷a c¸c thμnh tè. C¸c chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ 
sÏ cã t¸c ®éng trë l¹i tíi c¸c h×nh thøc qu¶n lý ®μo t¹o, tíi sù ph¸t triÓn c¸c 
ch−¬ng tr×nh vμ tíi viÖc triÓn khai ®μo t¹o t¹i c¸c c¬ së ®μo t¹o. Ngoμi c¸c mèi 
liªn hÖ chÝnh thøc (®−êng liÒn nÐt), cßn cã c¸c t¸c ®éng kh«ng chÝnh thøc (®−êng 
®øt nÐt) chøng tá ba thμnh tè nμy lu«n t¸c ®éng qua l¹i lÉn nhau. Trªn thùc tÕ, 
ba thμnh tè nμy cã thÓ gióp ®iÒu chØnh hay thay ®æi c¸c chÝnh s¸ch vμ c¸c ®Þnh 
h−íng cña ChÝnh phñ. 

VÝ dô, qu¶n lý trung −¬ng vÒ ®μo t¹o ®−îc coi lμ mét th«ng sè ®Çu vμo quan 
träng ®èi víi viÖc ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh, ®Æc biÖt liªn quan ®Õn c¸c d÷ liÖu 
vÒ thÞ tr−êng lao ®éng. Mét khi c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc ph¸t triÓn trªn c¬ 
së th«ng tin nμy, c¸c qu¸ tr×nh qu¶n lý tiÕp theo sau ®Òu ph¶i dùa vμo ®ã nh− 
viÖc x¸c ®Þnh c¸c ph−¬ng thøc ®μo t¹o vμ nguån lùc tμi chÝnh vμ gi¸o viªn. 

Ngoμi ra, viÖc triÓn khai ®μo t¹o ë cÊp c¬ së ph¶i dùa trªn c¸c thÓ chÕ, c¸c 
ph−¬ng thøc qu¶n lý ë trung −¬ng vμ c¸c kÕt qu¶ thu ®−îc khi ph¸t triÓn c¸c 
ch−¬ng tr×nh. Thùc tÕ cña tõng c¬ së ®μo t¹o ®−îc xem xÐt kü khi x©y dùng 
chÝnh s¸ch, qu¶n lý tËp trung vμ ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh. 
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MÆc dï khung quy chiÕu m« t¶ c«ng nghÖ GDKT&DN gåm bèn cÊu phÇn 
riªng biÖt, nh−ng bèn cÊu phÇn nμy kh«ng ho¹t ®éng ®éc lËp, mμ lu«n cã t¸c 
®éng qua l¹i. V× vËy, c¸c b−íc tiÕn hμnh kh«ng thÓ thùc hiÖn theo thø tù tõ trªn 
xuèng d−íi, mμ cÇn ®−îc triÓn khai trong mèi quan hÖ t−¬ng hç, bæ sung vμ 
thay ®æi dÇn dÇn. 

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn 

Tr−íc tiªn c«ng nghÖ GDKT&DN lμ mét khung kh¸i niÖm nh»m hç trî 
c«ng t¸c ph©n tÝch vμ nhËn xÐt cña ®¹i diÖn c¸c n−íc trong mçi cuéc häp vÒ mét 
chñ ®Ò hîp t¸c vμ th¶o luËn c¸c ho¹t ®éng chÝnh sÏ triÓn khai ®Ó cñng cè hay 
®æi míi hÖ thèng GDKT&DN c¸c nhμ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch hay nh÷ng nhμ 
chøc tr¸ch cña c¸c n−íc thμnh viªn cã thÓ trao ®æi th«ng tin vÒ t×nh h×nh ë n−íc 
m×nh vμ t×m ra c¸c h−íng hîp t¸c ®Ó thóc ®Èy hÖ thèng GDKT&DN. 

§èi víi mçi cÊu phÇn cña m« h×nh c«ng nghÖ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ, mét chuçi chñ ®Ò vμ c¸c yÕu tè néi dung (xem c¸c phiÕu tæng hîp ë cuèi 
mçi phÇn) ®−îc giíi thiÖu nh»m ®i ®Õn thèng nhÊt chung. Néi dung cña mçi 
phÇn ®Ò cËp mét c¸ch chi tiÕt c¸c chñ ®Ò kh¸c nhau, gióp hiÓu râ c¸c kh¸i niÖm 
vμ c¸c qu¸ tr×nh bªn trong. 

MÆc dï c¸c chñ ®Ò kh¸c nhau ®−îc ®Ò cËp theo mét trËt tù l«–gÝc, nh−ng 
chóng kh«ng ¸p ®Æt mét c¸ch tiÕp cËn cøng nh¾c. §Æc thï cña mçi hÖ thèng vμ 
c¸c h¹n chÕ trong viÖc thu thËp d÷ liÖu khiÕn cho viÖc ¸p dông trë nªn hÕt søc 
mÒm dÎo. 

Trªn c¬ së thùc tr¹ng cña mçi n−íc, bèi c¶nh hμnh chÝnh–v¨n hãa, cã thÓ 
¸p dông vμ c¶i tiÕn khung kh¸i niÖm ®−îc giíi thiÖu trong cuèn s¸ch nμy. ViÖc 
trao ®æi quan ®iÓm gi÷a c¸c n−íc ®èi t¸c lu«n ®−îc khuyÕn khÝch vμ h−íng ®Õn 
viÖc ¸p dông mét khung kh¸i niÖm riªng biÖt cña tõng n−íc vμ ph¶n ¸nh c¸c ®Æc 
®iÓm còng nh− ®Þnh h−íng riªng. 
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PhÇn 1.  

NH÷NG §ÞNH H¦íNG, CHÝNH S¸CH Vμ Tæ CHøC 

QU¶N Lý 

 

1. Më ®Çu 

Ngμy nay gi¸o dôc lμ yÕu tè then chèt cña sù ph¸t triÓn kinh tÕ, x· héi cña 
mét n−íc vμ GDKT&DN còng ®ãng vai trß quan träng trong hÖ thèng gi¸o dôc 
nãi chung. Tuy nhiªn, nÕu viÖc xo¸ n¹n mï ch÷ vμ phæ cËp gi¸o dôc cho mçi 
c«ng d©n lu«n lμ −u tiªn cña phÇn lín c¸c n−íc, th× vÞ trÝ cña GDKT&DN trong 
hÖ thèng gi¸o dôc l¹i cã phÇn h¹n chÕ. Tranh luËn vÒ tÇm quan träng t−¬ng ®èi 
gi÷a gi¸o dôc phæ th«ng vμ GDKT&DN lu«n dai d¼ng vμ ®−a ®Õn nh÷ng chiÕn 
l−îc kh¸c nhau. Mét vμi n−íc chó träng ®Õn gi¸o dôc phæ th«ng, v× gi¸o dôc phæ 
th«ng cung cÊp nguån cho gi¸o dôc ®¹i häc, trong khi c¸c n−íc kh¸c l¹i h−íng 
häc sinh häc nghÒ ngay khi kÕt thóc gi¸o dôc c¬ b¶n, mμ phÇn lín c¸c hÖ thèng 
gi¸o dôc trªn thÕ giíi, hoμn thμnh gi¸o dôc c¬ b¶n lμ sau chÝn n¨m häc phæ 
th«ng (ViÖt Nam gäi lμ THCS). 

Tuy nhiªn, cÇn nhËn thÊy r»ng nÕu xÕp GDKT&DN sau THCS sÏ h¹n chÕ 
kh¶ n¨ng tham gia lao ®éng cña mét phÇn lín d©n sè kh«ng thÓ vμ kh«ng muèn 
cã b»ng ®¹i häc. Ph¸t triÓn kinh tÕ lμ môc tiªu h−íng tíi cña thÕ hÖ nh÷ng ng−êi 
lao ®éng ®−îc ®μo t¹o “®Çy ®ñ” vμ cã kh¶ n¨ng thÝch nghi víi thay ®æi. Nh−ng 
ngay t¹i c¸c n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn, d−íi 25% c«ng viÖc yªu cÇu tr×nh ®é 
®¹i häc, trong khi h¬n mét nöa yªu cÇu tr×nh ®é gi¸o dôc nghÒ hay kü thuËt. §iÒu 
nμy chøng tá cÇn xem l¹i vÞ trÝ cña GDKT&DN trong nhiÒu hÖ thèng gi¸o dôc. 

C¸c sè liÖu thèng kª vÒ viÖc lμm cho thÊy r»ng, GDKT&DN tÇm quan träng 
kh«ng chØ cung cÊp nguån nh©n lùc, mμ cßn cã kh¶ n¨ng thÝch øng víi thùc 
tr¹ng kinh tÕ vμ x· héi cña ®Êt n−íc. Tõ ®ã thÊy ®−îc sù cÇn thiÕt ph¶i kªu gäi 
c¸c nhμ l·nh ®¹o xem xÐt viÖc triÓn khai hay ®æi míi mét hÖ thèng GDKT&DN 
hiÖu qu¶ vμ chÊt l−îng. ViÖc vËn ®éng c¸c bªn liªn quan thuéc ngμnh gi¸o dôc 
còng nh− giíi doanh nghiÖp vμ toμn x· héi cho phÐp xem xÐt c¸c mong ®îi vμ 
yªu cÇu cña ng−êi d©n còng nh− cña giíi doanh nghiÖp xung quanh c¸c chñ ®Ò, 
mμ x· héi cïng quan t©m hay c¸c chñ ®Ò ®ang dÇn ph¸t triÓn liªn tôc.  
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ViÖc triÓn khai hay ®æi míi mét hÖ thèng GDKT&DN dï sao còng lμ mét 
qu¸ tr×nh kh¸ dμi b¾t ®Çu b»ng viÖc ®Þnh nghÜa vμ th«ng qua c¸c chÝnh s¸ch quèc 
gia nh»m ®i ®Õn viÖc th«ng qua mét tæng thÓ c¸c gi¶i ph¸p hμnh chÝnh, t¹o ®iÒu 
kiÖn cho sù ph¸t triÓn bÒn v÷ng hay mét sù ®æi míi ®Çy høa hÑn. 

Qu¸ tr×nh nμy lμ ®èi t−îng cña phÇn s¸ch viÕt vÒ c¸c §Þnh h−íng, chÝnh 
s¸ch vμ tæ chøc qu¶n lý liªn quan ®Õn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. PhÇn nμy 
xoay quanh qu¸ tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch nh− ®−îc miªu t¶ trong h×nh 1. S¬ ®å 
m« t¶ sù hç trî b−íc x©y dùng ®Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vμ tæ chøc qu¶n lý mμ trªn 
c¬ së ®ã GDKT&DN ®−îc triÓn khai. PhÇn tiÕp theo gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò ®· 
®−îc ®Æt ra vμ ph¸t triÓn chóng. QuyÓn s¸ch b¾t ®Çu b»ng viÖc ®Æt vÊn ®Ò vÒ viÖc 
x©y dùng c¸c −u tiªn vμ ph¸t triÓn kinh tÕ, x· héi cña mét quèc gia th«ng qua c¸c 
ho¹t ®éng ë cÊp quèc gia vμ ®«i khi ë cÊp quèc tÕ. PhÇn thø hai ®−îc tiÕp tôc 
b»ng viÖc x¸c ®Þnh c¸c vai trß, søc m¹nh vμ tr¸ch nhiÖm cña c¸c cÊp qu¶n lý ®Þa 
ph−¬ng vμ khu vùc, ®iÒu nμy ®ßi hái sù tham gia cña c¸c ®èi t¸c trong c¸c lÜnh 
vùc kinh tÕ vμ x· héi. PhÇn thø ba nªu lªn kÕt qu¶ cña b−íc nμy lμ cÇn xem xÐt 
l¹i khung ph¸p luËt vμ c¸c quy ®Þnh liªn quan ®Õn GDKT&DN ®Ó hÖ thèng phï 

hîp víi c¸c ®Þnh h−íng míi. ë ®©y, ®Ò cËp ®Õn c¸c yÕu tè liªn quan ®Õn ®iÒu 
kiÖn lμm viÖc, c¸c quy ®Þnh liªn quan ®Õn viÖc häc tËp vμ ®μo t¹o ban ®Çu. ChÝnh 
phñ cã tr¸ch nhiÖm ®¶m b¶o ®iÒu hμnh toμn bé hÖ thèng vÒ mÆt hμnh chÝnh 
b»ng c¸ch thμnh lËp hay ®iÒu chØnh c¬ cÊu tæ chøc qu¶n lý kh¸c nhau, dï ë cÊp 
ChÝnh phñ, cÊp Bé hay cÊp ®Þa ph−¬ng. Tuú theo nhu cÇu cña hÖ thèng 
GDKT&DN muèn qu¶n lý tËp trung nhiÒu h¬n hay kh«ng mμ tr¸ch nhiÖm cña 
Bé/c¸c Bé, c¸c cÊp qu¶n lý khu vùc vμ c¸c c¬ së ®μo t¹o sÏ ®−îc ph©n chia râ 
rμng h¬n vμ c¬ cÊu hμnh chÝnh sÏ ®−îc ®iÒu chØnh cho phï hîp víi c¸c nhiÖm vô 
cña mçi ®¬n vÞ. Môc ®Ých cÇn ®¹t lμ hiÖu qu¶ vμ chÊt l−îng cña hÖ thèng gi¸o dôc 
kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 1: Chu tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch 

§Þnh h−íng, chÝnh s¸ch 
vµ c¬ cÊu ChÝnh phñ 

§iÒu hµnh hµnh 
chÝnh 

X¸c ®Þnh vai trß, quyÒn 
h¹n vµ tr¸ch nhiÖm cña 
c¸c cÊp ®Þa ph−¬ng vµ 

khu vùc 

X©y dùng c¸c −u tiªn vµ 
c¸c chÝnh s¸ch x· héi 

Xem xÐt l¹i khung  
ph¸p luËt vµ quy ®Þnh 
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2. X¸c ®Þnh c¸c −u tiªn vμ c¸c chÝnh s¸ch x· héi 

§iÒu hßa nÒn kinh tÕ, thÞ tr−êng lao ®éng vμ nguån nh©n lùc lμ mét trong 

nh÷ng tr¸ch nhiÖm cña ChÝnh phñ. Dï trong lÜnh vùc c«ng, cæ phÇn hay t− nh©n 

th× nh÷ng ®ãng gãp cña nguån nh©n lùc cã chÊt l−îng lu«n t¹o ®iÒu kiÖn vμ hç 

trî sù ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi c¶ vÒ sè l−îng vμ chÊt l−îng. ChÝnh ë ®©y mμ hÖ 

thèng GDKT&DN gi÷ vai trß quyÕt ®Þnh th«ng qua ®μo t¹o theo yªu cÇu cña thÞ 

tr−êng lao ®éng, cña mçi lÜnh vùc kinh tÕ – x· héi vμ cña mçi khu vùc cña quèc 

gia. Nguån nh©n lùc chÊt l−îng cao t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc: 

- Thu hót c¸c doanh nghiÖp ®Çu t− ë mét ®Þa ph−¬ng nhÊt ®Þnh; 

- T¨ng n¨ng suÊt cña c¸c doanh nghiÖp vμ c¸c tæ chøc; 

- T¨ng tr−ëng kinh tÕ; 

- C¶i thiÖn ®êi sèng ng−êi d©n. 

Ng−îc l¹i, nguån nh©n lùc chÊt l−îng thÊp sÏ k×m h·m sù ph¸t triÓn cña c¸c 

doanh nghiÖp, h¹n chÕ ®Çu t− ®Ó t¹o ra viÖc lμm vμ t¹o ra rμo c¶n ®èi víi c¸c c¬ 

së doanh nghiÖp n−íc ngoμi. §ång thêi, nã còng ¶nh h−ëng kh«ng tèt cho sù 

ph¸t triÓn kinh tÕ – x· héi cña ®Êt n−íc. ChÝnh v× vËy mμ tr¸ch nhiÖm cña Nhμ 

n−íc lμ ®¶m b¶o tÝnh ®óng ®¾n cña hÖ thèng ®μo t¹o ban ®Çu vμ ®μo t¹o th−êng 

xuyªn nguån nh©n lùc, t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc duy tr× vμ ®iÒu chØnh c¸c ngμnh 

GDKT&DN ®¸p øng nhu cÇu x· héi, cho phÐp xãa bá nh÷ng ngμnh ®μo t¹o 

kh«ng cßn phï hîp, ®ång thêi ph¸t triÓn c¸c ngμnh ®μo t¹o mμ nÒn kinh tÕ 

n¨ng ®éng vμ c¹nh tranh ®ang cã nhu cÇu. NÕu kh«ng sÏ rÊt l·ng phÝ vÒ kinh tÕ 

vμ kh«ng ph¸t huy ®−îc tiÒm n¨ng cña nguån nh©n lùc.  

B−íc ®Çu cÇn v−ît qua trong viÖc ®æi míi hÖ thèng GDKT&DN lμ x¸c ®Þnh 

c¸c −u tiªn vμ c¸c chÝnh s¸ch x· héi. Nh− minh häa trong h×nh 3, viÖc x¸c ®Þnh 

nμy tr−íc tiªn cÇn ®−îc thÓ hiÖn râ rμng b»ng ý chÝ cña ChÝnh phñ. Nh− vËy, 

viÖc x¸c ®Þnh nμy kh«ng thÓ thùc hiÖn ®−îc mμ kh«ng cã sù tham gia cña c¸c 

thμnh phÇn kinh tÕ vμ x· héi nÕu muèn c¸c −u tiªn phï hîp víi nhu cÇu vμ bèi 

c¶nh x· héi. Tõ ®ã thÊy ®−îc tÇm quan träng cña c¸c ®èi t¸c: kh«ng chØ c¸c ®èi 

t¸c quèc gia mμ c¶ c¸c ®èi t¸c quèc tÕ. 
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H×nh 2: X©y dùng c¸c −u tiªn vµ c¸c chÝnh s¸ch x· héi 

2.1. ý chÝ cña ChÝnh phñ 

NÕu kh«ng cã sù quyÕt t©m cña ChÝnh phñ, viÖc triÓn khai hay ®æi míi 
GDKT&DN kh«ng thÓ thùc hiÖn ®−îc. Nh− tμu kh«ng thuyÒn tr−ëng, tμu sÏ 
kh«ng x¸c ®Þnh ®−îc môc tiªu. V× vËy, Nhμ n−íc cã vai trß hÕt søc quan träng vμ 
sù qu¶n lý cña Nhμ n−íc ®−îc thÓ hiÖn trong ph¹m vi x· héi, mμ ë ®ã Nhμ n−íc 
thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch x· héi, huy ®éng mäi nguån lùc ®ãng gãp vμo sù ph¸t 
triÓn n¨ng ®éng cña ®Êt n−íc. 

2.1.1. Vai trß cña Nhμ n−íc 

Ph¸t triÓn c¸c nguån nh©n lùc lμ träng t©m cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ. ViÖc t¨ng sè l−îng nh©n lùc cã chÊt l−îng cao kh«ng chØ lμ nh©n tè ph¸t 

Vai trß cña  
Nhµ n−íc 

§Ò ¸n −u tiªn  
vµ c¸c chÝnh s¸ch 

x· héi 

Nguyªn t¾c vµ vai trß cña mèi quan 
hÖ ®èi t¸c 

Nhu cÇu khu vùc vµ ®Þa ph−¬ng 
§èi t−îng cña quan hÖ hîp t¸c 

§èi t¸c 

Quan hÖ ®èi t¸c 
quèc gia 

X©y dùng c¸c −u tiªn vµ c¸c 
chÝnh s¸ch x· héi 

 

 
§Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vµ 

 c¬ cÊu cña ChÝnh phñ 
 

X¸c ®Þnh vai trß,  
quyÒn h¹n vµ tr¸ch 
nhiÖm cña c¸c cÊp  

®Þa ph−¬ng vµ  
khu vùc 

Xem xÐt l¹i khung ph¸p luËt 
vµ quy ®Þnh 

ý chÝ cña 
ChÝnh phñ 

Quan hÖ ®èi t¸c 
quèc tÕ 

C¸c nhµ ®Çu t− 
C¸c c¬ quan thùc thi 

Hîp t¸c song ph−¬ng vµ 
®a ph−¬ng  

C¸c tæ chøc quèc tÕ 

 
ThiÕt lËp c¸c thÓ 
chÕ hµnh chÝnh 
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triÓn kinh tÕ cña mét n−íc, mμ cßn lμ ch×a khãa cña sù ph¸t triÓn c«ng nghÖ, 
v¨n hãa vμ x· héi. QuyÕt t©m cña ChÝnh phñ trong lÜnh vùc nμy khi ®−îc x¸c 
®Þnh râ rμng sÏ gióp c¸c nguån lùc ®−îc huy ®éng nhiÒu h¬n. 

Nhμ n−íc cã vai trß qu¶n lý trong lÜnh vùc gi¸o dôc nãi chung vμ GDKT&DN. 
Nhμ n−íc cÇn phæ biÕn c¸c ®Þnh h−íng lín hoÆc ®−a ra th¶o luËn cÊp quèc gia 
gi÷a c¸c ®èi t¸c vμ ng−êi d©n vÒ vÊn ®Ò cïng quan t©m. B−íc nμy dÉn tíi viÖc c¶ 
céng ®ång cïng cã ý thøc tËp trung c¸c nguån lùc trong viÖc t×m ra c¸c ph−¬ng 
thøc ®Ó triÓn khai nh»m ®¹t c¸c môc tiªu ®Ò ra. Nh− vËy, c¸c môc ®Ých gi¸o dôc 
cã thÓ ®−îc kÕt hîp víi c¸c môc ®Ých ph¸t triÓn v¨n ho¸, x· héi vμ kinh tÕ. Mét 
khi c¸c môc tiªu ®· ®−îc x¸c ®Þnh, ChÝnh phñ cã thÓ v¹ch ra ®Þnh h−íng cña mét 
hÖ thèng GDKT&DN ë bªn trong hÖ thèng gi¸o dôc vμ ®¶m b¶o GDKT&DN lμ 
mét bé phËn hμi hoμ cña hÖ thèng gi¸o dôc. Kh¶ n¨ng tham gia cña sè l−îng 
lín c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp chÊt l−îng cao sÏ ®¸p øng c¸c yªu cÇu cña x· héi 
hiÖn ®¹i. 

2.1.2. ChÝnh s¸ch x· héi  

GDKT&DN tËp trung vμo chÝnh s¸ch x· héi. ChÝnh s¸ch x· héi nμy cho 
phÐp mçi c«ng d©n chuÈn bÞ hay tù hoμn thiÖn ®Ó thùc hiÖn c«ng viÖc nghÒ 
nghiÖp. GDKT&DN ®Æc biÖt h−íng tíi môc tiªu gióp tÊt c¶ mäi ng−êi cã thÓ 
ho¹t ®éng mét c¸ch tÝch cùc vμ chñ ®éng, cã nh÷ng ¶nh h−ëng nhÊt ®Þnh ®ãng 
gãp cho lîi Ých chung vμ ph¸t triÓn tμi n¨ng tuú theo kh¶ n¨ng, së thÝch vμ lùa 
chän cña m×nh. Th«ng qua viÖc ®¶m b¶o cho céng ®ång mét nguån nh©n lùc 
chÊt l−îng cao trong tÊt c¶ lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh tÕ, ChÝnh phñ sÏ ®¸p øng 
®−îc mong ®îi vμ nhu cÇu cña c¸c tæ chøc c«ng hay t− ®ang phô thuéc vμo 
nguån nh©n lùc cã chÊt l−îng ®Ó ®¶m b¶o sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp, lîi 
Ých cña c¸ nh©n vμ x· héi nãi chung. 

2.1.3. C¸c −u tiªn vμ c¸c chÝnh s¸ch x· héi 

QuyÕt t©m cña chÝnh phñ ®−îc thÓ hiÖn th«ng qua c¸c −u tiªn vμ c¸c chÝnh 
s¸ch x· héi râ rμng, ®Æc biÖt trong lÜnh vùc nguån nh©n lùc v× nguån nh©n lùc lμ 
mét trong c¸c yÕu tè thóc ®Èy sù ph¸t triÓn. Ng−êi lao ®éng cã chÊt l−îng cao 
dï lμ nam hay n÷ ®Òu quý gi¸ vμ Nhμ n−íc t¹o ®iÒu kiÖn gióp hä chuÈn bÞ tham 
gia lao ®éng mét c¸ch æn ®Þnh vμ l©u dμi. Nh− vËy, Nhμ n−íc cã thÓ lμm chñ 
®−îc nguån nh©n lùc, ®Æc biÖt lμ viÖc thùc hiÖn, ®æi míi gi¸o dôc kü thuËt vμ  
d¹y nghÒ. 
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§Ó cã thÓ ®¹t ®−îc sù hç trî vμ tham gia cña c¸c nhãm x· héi kh¸c nhau, 
c¸c −u tiªn vμ c¸c chÝnh s¸ch x· héi nμy sÏ ®−îc thÓ hiÖn b»ng c¸c hμnh ®éng vμ 
®¶m b¶o ®ñ c¸c nguån tμi chÝnh ®Ó hç trî c¸c hμnh ®éng ®ã. 

2.1.4. C¸c nhãm x· héi 

Nhμ n−íc v¹ch ra c¸c ®Þnh h−íng cña mét hÖ thèng GDKT&DN chÊt l−îng 
cao, x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, còng nh− triÓn khai c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o, 
khi cã sù phèi hîp víi tÊt c¶ ®èi t¸c trong x· héi. Nhμ n−íc cã thuËn lîi trong 
viÖc t×m vμ khuyÕn khÝch ®ãng gãp cña c¸c nhãm lîi Ých trong x· héi, ®Æc biÖt lμ 
c¸c doanh nghiÖp t− nh©n, c¸c hiÖp héi, c¸c tæ chøc cña ng−êi lao ®éng còng 
nh− c¸c nhãm x· héi kh¸c nhau trong c¸c lÜnh vùc kinh tÕ. ViÖc l¾ng nghe 
nh÷ng ng−êi tham gia liªn quan ®Õn GDKT&DN, dï hä cã thuéc nÒn v¨n ho¸, 
thuéc d©n téc, thuéc giíi tÝnh hay ®é tuæi nμo sÏ lμ ®éng lùc ph¸t triÓn hîp t¸c 
vμ ®iÒu chØnh hÖ thèng GDKT&DN cho phï hîp víi nhu cÇu thùc sù cña  
®Êt n−íc. 

B−íc nμy chñ yÕu ë cÊp qu¶n lý Nhμ n−íc, nh−ng còng bao hμm c¶ sù 
tham gia cña c¸c cÊp kh¸c nhau, ë c¸c ®Þa ph−¬ng hay vïng. Kinh nghiÖm ë 
nhiÒu n−íc cho thÊy r»ng, sù tham gia cña c¸c vïng vμ qu¶n lý cÊp ®Þa ph−¬ng 
gi÷ vai trß quyÕt ®Þnh trong thμnh c«ng vμ hiÖu qu¶ cña ®Ò ¸n trong lÜnh vùc gi¸o 
dôc còng nh− trong c¸c lÜnh vùc kh¸c. 

2.2. Quan hÖ ®èi t¸c cÊp quèc gia 

Quan hÖ ®èi t¸c lμ kÕt qu¶ cña mét qu¸ tr×nh hîp t¸c b¾t ®Çu t×m hiÓu lÉn 
nhau gi÷a c¸c nhãm x· héi kh¸c nhau vμ t×m ra tiÕng nãi chung. Thμnh c«ng 
cña nhãm ®ßi hái mét mèi quan hÖ c©n b»ng gi÷a c¸c ®èi t¸c, x¸c ®Þnh râ rμng 
c¸c vai trß vμ tr¸ch nhiÖm cña mçi ng−êi, cïng chia sÎ lîi Ých chung. 

2.2.1. C¸c nguyªn t¾c hîp t¸c 

Quan hÖ hîp t¸c kh«ng chØ nh»m t×m ra c¸c ®èi t¸c ®Ó cïng tæ chøc c¸c 
ho¹t ®éng hîp t¸c ng¾n h¹n. SÏ hiÖu qu¶ h¬n nÕu quan hÖ hîp t¸c l©u dμi vμ 
gãp phÇn t×m ra c¸c ph−¬ng thøc kh¸c nhau ®Ó ®iÒu chØnh vμ c¶i thiÖn mét vμi 
ph−¬ng diÖn cña hÖ thèng gi¶ng d¹y. Mét sè nguyªn t¾c ®Ó ®¶m b¶o thμnh c«ng 
cña quan hÖ hîp t¸c: 

– Quan hÖ hîp t¸c dùa trªn nguyªn t¾c b×nh ®¼ng víi tinh thÇn x©y dùng; 

– Mçi bªn cÇn t×m ra lîi Ých cña m×nh trong quan hÖ hîp t¸c; 

– Mçi bªn cÇn cã nh÷ng quyÒn lîi nhÊt ®Þnh; 
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– Quan hÖ ®èi t¸c kh«ng ph¶i lμ môc ®Ých mμ lμ ph−¬ng tiÖn; 

– Quan hÖ ®èi t¸c cÇn ®−îc thùc hiÖn theo nh÷ng c¸ch thøc vμ ph−¬ng 
ph¸p kh¸c nhau; 

– Quan hÖ ®èi t¸c cÇn ®−îc triÓn khai ë cÊp ®Þa ph−¬ng, khu vùc vμ  
quèc gia. 

2.2.2. Quy m« hîp t¸c 

TÝnh ®a d¹ng cña c¸c ph−¬ng thøc hîp t¸c – th−êng lμ h×nh thøc thùc tËp, 
xen kÏ võa häc võa lμm, häc t¹i m«i tr−êng lao ®éng – ®ßi hái mét sù cam kÕt 
lín h¬n cña thÞ tr−êng lao ®éng vÒ ®μo t¹o. C¸c yªu cÇu vμ chi phÝ ®μo t¹o ngμy 
cμng t¨ng còng nh− viÖc kh¶ n¨ng chi tr¶ cña Nhμ n−íc bÞ h¹n chÕ ®ßi hái sù 
tham gia tÝch cùc h¬n cña c¸c doanh nghiÖp vμ c¸c tæ chøc.  

Tuy nhiªn, Nhμ n−íc kh«ng ph¶i lμ c¬ quan duy nhÊt ®−îc h−ëng lîi tõ c¸c 
mèi quan hÖ hîp t¸c. C¸c doanh nghiÖp còng ®−îc h−ëng nhiÒu lîi Ých khi hîp t¸c: 

– TiÕp cËn víi nguån th«ng tin vÒ kü thuËt vμ ph−¬ng ph¸p míi; 

– Cã kh¶ n¨ng ®Þnh h−íng c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp theo nhu cÇu cña 
doanh nghiÖp; 

– DÞch vô t− vÊn chÊt l−îng ®¸p øng nhu cÇu doanh nghiÖp; 

– TriÓn khai c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o th−êng xuyªn cho lao ®éng cña doanh 
nghiÖp m×nh; 

– Hç trî viÖc ®−a ra c¸c tiªu chuÈn tuyÓn lao ®éng, v.v… 

2.2.3. C¸c nhu cÇu cña vïng vμ ®Þa ph−¬ng 

C¸c yªu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng th−êng xuyªn thay ®æi buéc c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ph¶i liªn tôc ®iÒu chØnh cho phï hîp. C¸c yªu cÇu sÏ thay 
®æi tõ lÜnh vùc nμy sang lÜnh vùc kh¸c, tõ vïng nμy sang vïng kh¸c. TÝnh ®a d¹ng 
nμy ®ßi hái ph¶i ®iÒu chØnh ch−¬ng tr×nh GDKT&DN theo nhu cÇu cña tõng ®Þa 
ph−¬ng, tõng vïng, mμ vÉn ph¶i tu©n theo ®Þnh h−íng quèc gia. Tõ ®ã cho thÊy 
tÇm quan träng cña sù tham gia tÝch cùc cña c¸c thμnh phÇn kh¸c nhau cÇn cã 
sù hiÓu biÕt vÒ khu vùc hay ®Þa ph−¬ng còng nh− nhu cÇu cña tõng vïng. 

2.2.4. Nh÷ng lÜnh vùc hîp t¸c 

Trong GDKT&DN tån t¹i rÊt nhiÒu lÜnh vùc hîp t¸c vμ c¸c h×nh thøc hîp 
t¸c truyÒn thèng hoÆc míi ®−îc h×nh thμnh. Kinh nghiÖm cho thÊy r»ng, rÊt 
nhiÒu kh¶ n¨ng vμ lÜnh vùc hîp t¸c trong lÜnh vùc nμy. 
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ë cÊp quèc gia: 

– X¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng lín liªn quan ®Õn gi¸o dôc phæ th«ng, 
GDKT&DN vμ viÖc lμm; 

– X¸c ®Þnh c¸c hμnh ®éng cÇn tiÕn hμnh trong thÞ tr−êng lao ®éng; 

– Huy ®éng c¸c ®èi t¸c kh¸c nhau tham gia qu¸ tr×nh ®μo t¹o xen kÏ võa 
häc võa lμm vμ häc tËp t¹i m«i tr−êng lao ®éng; 

– X¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng cña hÖ thèng gi¸o dôc vμ ®μo t¹o (GD&§T); 

– ChuÈn bÞ c¸c dù th¶o luËt vμ quy chÕ. 

ë cÊp vïng: 

– X¸c ®Þnh c¸c mèi liªn hÖ cÇn ®¹t ®−îc gi÷a c¸c kÕ ho¹ch ph¸t triÓn kinh 
tÕ x· héi cña vïng vμ c¸c kÕ ho¹ch ph¸t triÓn GDKT&DN; 

– ¶nh h−ëng cña ngμnh nghÒ ®μo t¹o vμ thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh  
®μo t¹o; 

– Ph©n tÝch c¸c xu h−íng cña thÞ tr−êng lao ®éng trong khu vùc vμ x¸c ®Þnh 
râ c¸c th¸ch thøc chÝnh cña khu vùc vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, kÓ c¶ ®μo 
t¹o míi vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn. 

ë cÊp ®Þa ph−¬ng: 

– §iÒu chØnh c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cho phï hîp c¸c nhu cÇu cña c¸c 
doanh nghiÖp t¹i ®Þa ph−¬ng; 

– X¸c ®Þnh c¸c ®Þa ®iÓm thùc tËp nh»m triÓn khai c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp 
bao gåm h×nh thøc ®μo t¹o xen kÏ vμ thùc tËp; 

– Lªn kÕ ho¹ch t×m viÖc lμm cho ng−êi häc; 

– X¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng cña trung t©m hay tr−êng häc; 

– §¸nh gi¸ c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp vμ møc ®é hμi lßng cña c¸c doanh nghiÖp; 

– Tham gia mua hay cho m−în thiÕt bÞ vμ x©y dùng dù to¸n ng©n s¸ch −u tiªn; 

– Tham gia tuyÓn dông vμ ®μo t¹o gi¸o viªn. 

2.2.5. C¸c ®èi t¸c 

C¸c cÊp ®é kh¸c nhau ®−îc ®Ò cËp ë phÇn trªn cho thÊy tÝnh ®a d¹ng cña 
c¸c ®èi t¸c cÊp quèc gia. Mèi quan hÖ ®èi t¸c nμy bao gåm c¸c thμnh phÇn: 

– C¸c cÊp qu¶n lý ®Þa ph−¬ng vμ khu vùc; 

– C¸c c¬ quan sö dông lao ®éng; 
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– C¸c nghiÖp ®oμn vμ c¸c tæ chøc nghÒ nghiÖp; 

– §¹i diÖn cña c¸c nhãm x· héi, trong ®ã cã c¸c tæ chøc cña phô n÷; 

– §¹i diÖn cña lÜnh vùc ngμnh nghÒ kh«ng chÝnh thøc mμ ë rÊt nhiÒu n−íc, 
®©y lμ bé phËn kh«ng thÓ thiÕu trong c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ. 

2.3. Quan hÖ ®èi t¸c cÊp quèc tÕ 

Mèi quan hÖ ®èi t¸c cÊp quèc tÕ ®−îc thùc hiÖn d−íi c¸c h×nh thøc kh¸c 

nhau, ë c¸c cÊp ®é kh¸c nhau. ë ®©y, ®Ò cËp ®Õn c¸c nhμ tμi trî, c¸c c¬ quan 
thùc thi, c¸c h×nh thøc hîp t¸c song ph−¬ng vμ ®a ph−¬ng, c¸c tæ chøc quèc tÕ. 

2.3.1 C¸c nhμ tμi trî 

Mét sè tæ chøc ph¸t triÓn quèc tÕ cã thÓ hç trî vÒ mÆt tμi chÝnh cho nh÷ng 
n−íc cã nhu cÇu trong viÖc ®æi míi hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. §©y 
th−êng lμ c¸c tæ chøc vÒ tμi chÝnh vμ th−êng ®−îc gäi lμ c¸c “Nhμ tμi trî”. C¸c 
tæ chøc nμy th−êng rÊt næi tiÕng vμ cã mÆt ë c¸c n−íc ®ang ph¸t triÓn nh− Ng©n 

hμng ThÕ giíi, Ng©n hμng ph¸t triÓn Ch©u ¸, Ng©n hμng Liªn Ch©u Mü, Céng 
®ång kinh tÕ Ch©u ¢u vμ C¬ quan ph¸t triÓn quèc tÕ cña Canada (CIDA). 

2.3.2. C¸c c¬ quan thùc thi 

C¸c c¬ quan cÊp d−íi thùc thi cña c¸c tæ chøc ho¹t ®éng v× sù ph¸t triÓn 
quèc tÕ, tËp trung vμo viÖc triÓn khai c¸c ®Ò ¸n hîp t¸c, bao gåm: c¸c c¬ quan 
chÝnh phñ, c¸c Bé vμ c¬ quan phi chÝnh phñ, c¸c c¬ së gi¶ng d¹y, còng nh− rÊt 
nhiÒu doanh nghiÖp t− nh©n hay tæ chøc ho¹t ®éng kh«ng v× môc ®Ých lîi nhuËn. 
C¸c tæ chøc nμy hiÖn ®ang cã mÆt ë rÊt nhiÒu n−íc. 

CÇn chó ý r»ng, c¸c tæ chøc vÒ tμi chÝnh cã thÓ ho¹t ®éng nh− c¸c c¬ quan 
thùc thi ®èi víi c¸c ®Ò ¸n mμ tæ chøc ®ã tμi trî. Tuy nhiªn, th−êng th× c¸c tæ 
chøc tμi chÝnh uû quyÒn triÓn khai ®Ò ¸n cho c¸c tæ chøc kh¸c, thÝ dô nh− c¸c tæ 
chøc phi chÝnh phñ, c¸c doanh nghiÖp t− nh©n, c¸c c¬ së ®μo t¹o hay nhãm c¸c 
c¬ së ®μo t¹o. C¸c tæ chøc nμy ph¶i ®¸p øng c¸c yªu cÇu cña c¸c tæ chøc thùc 
thi vμ hä th−êng ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm mét phÇn vÒ tÝnh chÝnh x¸c cña ®Ò ¸n, 
trong khi tæ chøc thùc thi vÉn lμ c¬ quan qu¶n lý chÝnh. 

2.3.3. Hîp t¸c song ph−¬ng vμ ®a ph−¬ng 

ViÖc hîp t¸c quèc tÕ ngμy cμng ph¸t triÓn, còng nh− viÖc c«ng nghÖ th«ng 
tin vμ truyÒn th«ng t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc trao ®æi th«ng tin cho phÐp 
x©y dùng vμ cñng cè c¸c m¹ng l−íi. Nh− vËy, c¸c ho¹t ®éng ®æi míi hÖ thèng 
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GDKT&DN còng cã thÓ ®−îc h−ëng lîi Ých tõ hîp t¸c song ph−¬ng: ®ã lμ 
tr−êng hîp khi hai n−íc hîp t¸c víi nhau. Hîp t¸c cã thÓ thùc hiÖn ë cÊp ®a 
ph−¬ng, khi thμnh viªn cña c¸c tæ chøc liªn quan ®Õn ®Ò ¸n lμ c¸c quèc gia kh¸c 
nhau: ®ã lμ tr−êng hîp cña Tæ chøc gi¸o dôc, khoa häc vμ v¨n ho¸ cña Liªn hîp 
quèc (UNESCO) vμ Tæ chøc Liªn ChÝnh phñ Ph¸p ng÷ (AIF). 

2.3.4. C¸c tæ chøc quèc tÕ 

C¸c c¬ quan hîp t¸c quèc tÕ nμy cã nhiÖm vô hç trî c¸c n−íc cã nhu cÇu 
trong qu¸ tr×nh x©y dùng hay ®æi míi hÖ thèng GDKT&DN cña m×nh. Nh−ng c¸c 
tæ chøc nμy kh«ng thÓ còng nh− kh«ng cÇn ®Ò xuÊt hay ®iÒu hμnh c¸c ho¹t ®éng. 
C¸c n−íc lu«n ph¶i tù thùc thi c¸c ho¹t ®éng ®æi míi hÖ thèng GDKT&DN vμ 
c¸c c¬ quan hîp t¸c quèc tÕ sÏ h−íng dÉn ®èi víi c¸c n−íc trong ho¹t ®éng nμy. 
C¸c n−íc cÇn x¸c ®Þnh môc tiªu, c¸c −u tiªn còng nh− tiÕn tr×nh ho¹t ®éng  
cña m×nh. 

ë ®©y, mèi quan hÖ víi møc ®é ý chÝ cña ChÝnh phñ lμ rÊt râ rμng. Mét sè 
n−íc sÏ chän ph−¬ng thøc x¸c ®Þnh môc tiªu, ®æi míi th«ng qua viÖc lÊy ý kiÕn 
®ãng gãp cña nh©n d©n vμ qua ®ã sÏ nghiªn cøu, ChÝnh phñ ®−a ra chÝnh s¸ch 
hîp lý. Mét sè n−íc kh¸c −u tiªn ph−¬ng ph¸p tËp trung vμo viÖc x¸c ®Þnh c¸c 
môc tiªu cÇn ®¹t. Trong mäi tr−êng hîp, quan hÖ hîp t¸c quèc tÕ sÏ rÊt hiÖu 
qu¶ nÕu gãp phÇn triÓn khai c¸c chÝnh s¸ch vμ c¸c kÕ ho¹ch qu¶n lý quèc gia 
th«ng qua viÖc hç trî c¸c n−íc cã nhu cÇu vÒ kü thuËt vμ tμi chÝnh. C¸c ho¹t 
®éng hç trî quèc tÕ sÏ cã nh÷ng hiÖu qu¶ tÝch cùc dμi h¹n, nÕu ®−îc triÓn khai 
trong mèi quan hÖ chÆt chÏ víi ChÝnh phñ c¸c n−íc. 

Tãm l¹i, mét hÖ thèng GDKT&DN lu«n dùa trªn c¸c −u tiªn vμ ®Þnh h−íng 
cña ChÝnh phñ, c¸c −u tiªn vμ ®Þnh h−íng nμy ®−îc rót ra tõ thùc tÕ kinh tÕ vμ x· 
héi cña ®Êt n−íc. ViÖc x©y dùng c¸c −u tiªn vμ ®Þnh h−íng dùa trªn sù thÓ hiÖn râ 
rμng quyÕt t©m cña ChÝnh phñ trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt còng nh− hç trî tμi 
chÝnh. QuyÕt t©m vμ hμnh ®éng cÇn ®i ®«i víi nhau ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn tèt nhÊt cho 
viÖc triÓn khai c¸c ho¹t ®éng. QuyÕt t©m nμy cña ChÝnh phñ ®−îc rót ra tõ mèi 
quan hÖ ®èi t¸c quèc gia vμ quèc tÕ. Quan hÖ ®èi t¸c cÊp quèc gia nh»m x¸c ®Þnh 
®Þnh h−íng vμ v¹ch ra c¸c −u tiªn trong ®ã lu«n tÝnh ®Õn nhu cÇu cña ®Þa ph−¬ng 
vμ khu vùc, cña tÊt c¶ c¸c thμnh phÇn kinh tÕ vμ x· héi. Mèi quan hÖ ®èi t¸c cÊp 
quèc tÕ l¹i nh»m hç trî c¸c ho¹t ®éng ®æi míi. Nh− vËy, Nhμ n−íc gi÷ vai trß 
qu¶n lý, kh«ng chØ t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c c¬ quan thùc thi, mμ cßn t¹o ®iÒu kiÖn 
cho c¸c ®èi t¸c kh¸c liªn quan ®Ó cã thÓ ®¹t ®−îc c¸c môc tiªu. 
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3. X¸c ®Þnh vai trß, quyÒn h¹n vμ tr¸ch nhiÖm cña c¸c cÊp 

qu¶n lý ®Þa ph−¬ng vμ vïng 

Chóng ta cã thÓ dÔ dμng hiÓu r»ng, quyÕt t©m cña quèc gia trong viÖc x©y 

dùng hay ®æi míi hÖ thèng GDKT&DN biÓu hiÖn ë viÖc xem xÐt cô thÓ khung 

ph¸p lý vμ quy ®Þnh, mμ theo ®ã hÖ thèng ho¹t ®éng vμ ph¸t triÓn. Tuy nhiªn, 

tr−íc khi tiÕn hμnh xem xÐt l¹i hÖ thèng luËt ph¸p vμ quy chÕ, ChÝnh phñ vμ c¸c 

®èi t¸c chÝnh, mét mÆt cÇn chän ra m« h×nh hÖ thèng phï hîp nhÊt víi ®iÒu 

kiÖn cña ®Êt n−íc, mÆt kh¸c cÇn ph¶i ®−a ra c¸c nguyªn t¾c hîp t¸c. C¸c 

nguyªn t¾c nμy th−êng ®−îc kÕt luËn sau c¸c héi nghÞ th−îng ®Ønh hay sau c¸c 

cuéc häp gi÷a c¸c ®èi t¸c cña hÖ thèng gi¸o dôc, hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ 

d¹y nghÒ. C¸c cuéc gÆp gì nμy còng cã thÓ ®−îc thùc hiÖn ë cÊp khu vùc, qua 

®ã cho phÐp l¾ng nghe ý kiÕn cña c¸c ®Þa ph−¬ng, ®Ó tõ ®ã c¬ cÊu mét hÖ thèng 

phï hîp víi hoμn c¶nh cña ®Þa ph−¬ng vμ bèi c¶nh quèc tÕ. 

§Ó thùc hiÖn, ph¸t triÓn vμ thóc ®Èy thμnh c«ng hÖ thèng GDKT&DN ë 

khu vùc, c¸c ®ãng gãp vμ cam kÕt cña c¸c cÊp chÝnh quyÒn vμ c¸c tæ chøc chÝnh 

thøc còng nh− kh«ng chÝnh thøc sÏ ®¶m b¶o c¸c nhu cÇu cña vïng ®−îc ®¸p 

øng. GDKT&DN sÏ gióp t¹o ra nh÷ng c¬ héi hoÆc ph¸t triÓn c¸c ho¹t ®éng kinh 

tÕ g¾n víi c¸c −u tiªn cña vïng. 

ViÖc hîp t¸c víi c¸c tæ chøc thuéc c¸c cÊp kh¸c nhau kh«ng chØ ®−îc thÓ 

hiÖn th«ng qua viÖc x¸c ®Þnh nhu cÇu vμ ®¸p øng c¸c nhu cÇu ®ã b»ng c¸c ho¹t 

®éng ®μo t¹o. Quan hÖ hîp t¸c cßn hç trî vÒ tμi chÝnh trong viÖc triÓn khai c¸c 

kÕ ho¹ch häc tËp kh¸c nhau: cã thÓ lμ häc tËp t¹i n¬i lμm viÖc, c¸c h×nh thøc 

®μo t¹o xen kÏ võa häc, võa lμm hay h×nh thøc ®μo t¹o tõ xa. GDKT&DN sÏ 

hiÖu qu¶ h¬n khi ®−îc thùc hiÖn th«ng tho¸ng vμ mÒm dÎo. 

Cuèi cïng, viÖc cung cÊp c¸c h×nh thøc dÞch vô ®a d¹ng ë c¬ së sÏ cho 

phÐp ng−êi häc cã thÓ häc tËp ngay t¹i ®Þa ph−¬ng vμ tiÕp tôc sinh sèng ë ®ã, 

mμ vÉn cã thÓ ®ãng gãp cho sù ph¸t triÓn chung cña ®Þa ph−¬ng vμ khu vùc. 
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H×nh 3: X¸c ®Þnh vai trß, quyÒn h¹n vµ tr¸ch nhiÖm cña c¸c cÊp ®Þa ph−¬ng vµ khu vùc 

3.1. Tham gia cña c¸c ®èi t¸c 

§Ó mét hÖ thèng GDKT&DN ®¹t ®−îc nh÷ng kÕt qu¶ nh− mong muèn, 
®iÒu quan träng lμ ph¶i ®¶m b¶o r»ng c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc triÓn khai 
phï hîp víi xu thÕ ph¸t triÓn kinh tÕ vμ x· héi cña khu vùc vμ mäi ng−êi cã thÓ 
tham gia c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nμy. ChÝnh theo xu h−íng ®ã mμ c¸c cÊp 
chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng vμ khu vùc sÏ ph¶i tham gia vμo qu¸ tr×nh x©y dùng hÖ 
thèng vμ x¸c ®Þnh nhiÖm vô, quyÒn lîi, tr¸ch nhiÖm cña m×nh. 

ë cÊp ®é nμy, cÇn t¹o ra sù c©n ®èi gi÷a c¸c chØ ®¹o cÇn thiÕt ®¶m b¶o ®¸p 
øng c¸c yªu cÇu cña Trung −¬ng vμ phï hîp víi thùc tr¹ng cña c¸c ®Þa ph−¬ng 
vμ vïng. 

 
§Þnh h−íng, 

chÝnh s¸ch vµ   
tæ chøc 

 

X©y dùng c¸c −u 
tiªn vµ c¸c chÝnh 

s¸ch x· héi 

Xem xÐt l¹i khung 
ph¸p luËt 

vµ quy ®Þnh 
 

§iÒu 
hµnh 
hµnh 
chÝnh 

X¸c ®Þnh vai trß, 
quyÒn h¹n vµ tr¸ch 
nhiÖm cña c¸c cÊp 
®Þa ph−¬ng vµ khu 

vùc 

 
Sù tham gia cña 

c¸c ®èi t¸c 

Sù tham gia cña 
c¸c doanh nghiÖp 
vµ nhµ sö dông 

lao ®éng 

Sù tham gia cña 
c¸c lÜnh vùc kh«ng 
chÝnh thøc vµ c¸c 
tæ chøc céng ®ång 

vµ hiÖp héi 

C¸c −u tiªn ph¸t 
triÓn kinh tÕ x· héi 

®Þa ph−¬ng  
vµ khu vùc 

X¸c ®Þnh nhu cÇu 
vÒ nh©n lùc 

Sù tham gia vµo 
viÖc ®Þnh h−íng 

vµ qu¶n lý  
c¸c c¬ së 

X¸c ®Þnh c¸c 
ph−¬ng thøc  

tham gia 

Mèi liªn hÖ gi÷a 
c¸c lÜnh vùc chÝnh 

thøc vµ kh«ng 
chÝnh thøc 

ThiÕt lËp quan hÖ 
hîp t¸c vµ ®èi t¸c
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Sù tham gia cña c¸c cÊp chÝnh quyÒn cÇn lμm cho c¸c c¬ së GDKT&DN 
®¸p øng yªu cÇu cña ®Þa ph−¬ng vμ vïng. NÕu phï hîp víi hoμn c¶nh vμ thùc tÕ 
cña ®Þa ph−¬ng, c¸c c¬ së hay c¸c trung t©m GDKT&DN cã thÓ trë thμnh mét 
t¸c nh©n thóc ®Èy ph¸t triÓn kinh tÕ cña c¶ vïng vμ c¸c ®Þa ph−¬ng. VÝ dô, chØ 
cÇn chia sÎ trang thiÕt bÞ vμ nguån nh©n lùc d−íi sù gi¸m s¸t cña c¸c doanh 
nghiÖp cã mong muèn t¨ng c−êng c¸c n¨ng lùc nghÒ nghiÖp hay hç trî kü thuËt 
®Ó s¶n xuÊt mét s¶n phÈm míi hay t¹o ra mét quy tr×nh s¶n xuÊt míi. C¸c c¬ së 
nμy còng cã thÓ hç trî ph¸t triÓn c¸c mèi quan hÖ lμm ¨n th«ng qua viÖc cung 
cÊp c¸c h×nh thøc hç trî doanh nghiÖp tõ lóc ban ®Çu. ChÝnh b¶n th©n mçi c¬ së 
cña c¸c trung t©m GDKT&DN ho¹t ®éng hiÖu qu¶ cña mçi vïng còng cã thÓ t¹o 
ra nguån viÖc lμm míi. 

3.2. Sù tham gia cña c¸c doanh nghiÖp vµ nhµ sö dông lao ®éng 

Trong mét hÖ thèng dùa trªn yªu cÇu vÒ c¸c n¨ng lùc thùc hiÖn, thÞ tr−êng 
lao ®éng ®ãng vai trß quan träng trong viÖc x¸c ®Þnh nhu cÇu nh©n lùc. Sù tham 
gia cña c¸c doanh nghiÖp, dï lμ doanh nghiÖp lín hay nhá, thuéc tÊt c¶ c¸c lÜnh 
vùc kinh tÕ x· héi vμ ë c¸c vïng cña ®Êt n−íc, cho phÐp x¸c ®Þnh mét c¸ch 
chÝnh x¸c c¸c nhu cÇu c¶ vÒ sè l−îng vμ chÊt l−îng. 

C¸c ®èi t¸c −u tiªn kh«ng chØ lμ c¸c doanh nghiÖp, mμ cßn lμ c¸c c¬ quan 
®¹i diÖn cho c¸c doanh nghiÖp vμ c¸c nhμ sö dông lao ®éng – c¸c tæ chøc ngμnh 
nghÒ, c¸c phßng th−¬ng m¹i vμ c¸c tæ chøc kh¸c. C¸c ®èi t¸c −u tiªn nμy cÇn 
tham gia vμo viÖc ®Þnh h−íng qu¶n lý c¸c c¬ së ®μo t¹o nghÒ nghiÖp. Sù hiÖn 
diÖn tÝch cùc cña ®¹i diÖn c¸c doanh nghiÖp trong c¸c héi ®ång qu¶n trÞ, c¸c ban 
gi¸m hiÖu hay c¸c ban ®iÒu hμnh, dï c¬ cÊu lμ nh− thÕ nμo, sÏ ®¶m b¶o sù phï 
hîp gi÷a nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cña trung 
t©m. Trªn thùc tÕ, nh÷ng ng−êi nμy cã thÓ hîp t¸c víi c¸c chuyªn gia gi¸o dôc 
vμ ®μo t¹o trong viÖc ®Þnh h−íng c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o sao cho phï hîp víi 
®iÒu kiÖn cña khu vùc. Hä cã thÓ hç trî ®Ó mèi quan hÖ gi÷a doanh nghiÖp cña 
c¸c ®Þa ph−¬ng vμ trung t©m trë nªn g¾n bã h¬n nh»m t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc 
tiÕp nhËn thùc tËp sinh (häc sinh vμ gi¸o viªn) hay thóc ®Èy sù tham gia cña c¸c 
doanh nghiÖp trong viÖc ®ång tμi trî cho trung t©m th«ng qua h×nh thøc quμ 
tÆng, cho m−în trang thiÕt bÞ hay vËt liÖu s¶n xuÊt. Hä còng cã thÓ hîp t¸c 
trong viÖc ®μo t¹o båi d−ìng gi¸o viªn vμ cã thÓ hç trî ®Ó c¸c chuyªn gia tham 
gia gi¶ng d¹y ë trung t©m (héi th¶o, gi¶ng d¹y…). 
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Cμng nhiÒu c¸c nhμ sö dông lao ®éng tham gia vμo sù ho¹t ®éng cña trung 
t©m ®μo t¹o nghÒ nghiÖp th× tiÕng nãi cña hä cμng cã gi¸ trÞ h¬n. Mèi quan hÖ 
nμy cho phÐp c¬ së ®μo t¹o qu¶ng b¸ h×nh ¶nh cña m×nh vμ chiÕm ®−îc lßng tin 
cña mäi ng−êi. 

3.3. Sù tham gia cña c¸c lÜnh vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc 

ViÖc ph©n chia c¸c lÜnh vùc kinh tÕ chÝnh thøc vμ kh«ng chÝnh thøc thay ®æi 
t¹i mçi ®Êt n−íc vμ khu vùc, tuú theo ®iÒu kiÖn x· héi, chÝnh trÞ vμ kinh tÕ. 
Nh−ng dï quy m« cã nh− thÕ nμo th× lÜnh vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc còng 
®ãng gãp cho tÝnh n¨ng ®éng cña nÒn kinh tÕ. ChÝnh v× vËy mμ ng−êi ta cho 
r»ng, viÖc ®¶m b¶o sù tham gia cña c¸c ®¹i diÖn cho lÜnh vùc kinh tÕ kh«ng 
chÝnh thøc lμ rÊt quan träng. C¸c ®¹i diÖn nμy còng ®−îc h−ëng lîi tõ nguån 
nh©n lùc cã chÊt l−îng. 

Do thÊy ®−îc tÇm quan träng cña tÊt c¶ c¸c khÝa c¹nh cña ®êi sèng trong 
vïng cho phÐp GDKT&DN trë nªn ®a d¹ng vμ kh¶ n¨ng tiÕp cËn lín h¬n. CÇn 
nh¾c l¹i r»ng, kh¶ n¨ng tiÕp cËn cña hÖ thèng ®μo t¹o nh»m h−íng tíi m« h×nh 
®μo t¹o nh©n lùc chÊt l−îng cao trong tÊt c¶ c¸c ngμnh nghÒ chuyªn m«n ho¸ 
còng nh− c¸c ngμnh nghÒ b¸n chuyªn m«n ho¸, hay thËm chÝ lμ c¸c ngμnh nghÒ 
thñ c«ng, dï c¸c ®èi t−îng thùc hiÖn lμ nam hay n÷. C¸c ngμnh nghÒ nμy 
th−êng ®−îc thùc hiÖn trong c¸c lÜnh vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc, mét lÜnh vùc 
chiÕm thÞ phÇn rÊt quan träng, thËm chÝ lμ chñ yÕu t¹i rÊt nhiÒu n−íc. 

3.4. Sù tham gia cña céng ®ång vµ c¸c tæ chøc x∙ héi 

ViÖc x©y dùng mét c¬ së GDKT&DN trªn mét ®Þa bμn cã thÓ thu ®−îc 
nhiÒu lîi Ých nhê viÖc tham gia cña céng ®ång vμ c¸c tæ chøc x· héi nghÒ nghiÖp 
vμ do ®ã sÏ gióp h×nh thμnh mét bøc tranh ®Çy ®ñ h¬n vÒ céng ®ång. Môc tiªu 
GDKT&DN kh«ng bÞ giíi h¹n ë qu¸ tr×nh ®μo t¹o ng−êi lao ®éng cã chÊt l−îng 
trong nh÷ng ngμnh nghÒ phøc t¹p hay cho c¸c doanh nghiÖp lín, ®Æc biÖt ë 
nh÷ng n−íc ®ang ph¸t triÓn. 

Thμnh c«ng trong viÖc lμm cho GDKT&DN phï hîp víi m«i tr−êng vïng 
vμ ®Þa ph−¬ng khiÕn cho viÖc x©y dùng mèi quan hÖ chÆt chÏ gi÷a c¬ së ®μo t¹o 
vμ ®¹i diÖn c¸c tæ chøc lμ kh«ng thÓ thiÕu. Theo chiÒu h−íng ®ã, cÇn x¸c ®Þnh 
vμ kªu gäi ®ãng gãp tõ c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ (NGO): c¸c tæ chøc céng 
®ång, tæ chøc tõ thiÖn, hîp t¸c thñ c«ng, c¸c tæ chøc phô n÷ hay nhãm c¸c nhμ 
sö dông lao ®éng quy m« nhá. 
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Sù c¹nh tranh gi÷a c¸c ®èi t¸c thuéc c¸c lÜnh vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc 

vμ c¸c tæ chøc céng ®ång sÏ ®¶m b¶o sù b×nh ®¼ng vÒ c¬ héi cho ng−êi häc: héi 

phô n÷ cã thÓ cung cÊp nhu cÇu häc nghÒ cña phô n÷, tham gia gi¸m s¸t c¸c 

ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nghÒ… C¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o th−êng xuyªn cã thÓ c¶i 

thiÖn t×nh tr¹ng khã kh¨n cña phô n÷ trong lÜnh vùc lμm c«ng ¨n l−¬ng hoÆc 

trong lÜnh vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc. T−¬ng tù, hä sÏ ®ãng gãp cho viÖc 

chÊp nhËn, cñng cè vμ ph¸t triÓn c¸c kü n¨ng thñ c«ng. 

Tãm l¹i 

ViÖc x¸c ®Þnh vai trß, quyÒn h¹n vμ tr¸ch nhiÖm cña c¸c cÊp chÝnh quyÒn 

®Þa ph−¬ng vμ khu vùc nh»m t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc tham gia hiÖu qu¶ cña c¸c 

®èi t¸c kh¸c nhau, cña tÊt c¶ c¸ nh©n vμ tæ chøc muèn hç trî c¬ së GDKT&DN 

hoμn thμnh nhiÖm vô th«ng qua viÖc: 

– §ãng gãp vμo qu¸ tr×nh x¸c ®Þnh nhu cÇu, x¸c ®Þnh c¸c n¨ng lùc vμ kÕ 

ho¹ch ®μo t¹o; 

– TiÕp nhËn thùc tËp sinh vμ gióp hä cã ®−îc nh÷ng kinh nghiÖm nghÒ 

nghiÖp; 

– Hç trî vÒ tμi chÝnh cho sù ph¸t triÓn hay ho¹t ®éng cña c¬ së gi¸o dôc kü 

thuËt vμ d¹y nghÒ; 

– T¹o ®iÒu kiÖn t×m viÖc lμm cho nh÷ng ng−êi ®· ®−îc ®μo t¹o. 

§Ó viÖc GDKT&DN ®−îc thùc hiÖn hμi hoμ víi xu h−íng ph¸t triÓn kinh tÕ 

vμ x· héi cña khu vùc vμ ®Ó c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cÇn thiÕt cho sù ph¸t triÓn 

nμy dÔ tiÕp cËn h¬n, mét mÆt cÇn ph¶i hç trî t¨ng c−êng sù tham gia cña c¸c 

cÊp chÝnh quyÒn vμ mÆt kh¸c cÇn t¨ng c−êng sù tham gia cña c¸c khu vùc, còng 

nh− c¸c tæ chøc céng ®ång, v× chÝnh nh÷ng hiÓu biÕt vÒ khu vùc cña c¸c tæ chøc 

nμy sÏ cho phÐp x¸c ®Þnh chÝnh x¸c nhu cÇu ®μo t¹o. NÕu cã sù qu¶n lý cña Nhμ 

n−íc vμ viÖc thùc hiÖn tÝch cùc cña ®Þa ph−¬ng vμ khu vùc th× sù tham gia cña tÊt 

c¶ c¸c ®èi t¸c vμo ho¹t ®éng cña c¬ së GDKT&DN sÏ ®¶m b¶o quy tr×nh ®μo  

t¹o tèt. 

 

 

 



 31 

4. Söa ®æi khung luËt ph¸p vμ quy chÕ 

Khung luËt ph¸p vμ c¸c v¨n b¶n quy ph¹m ph¸p luËt kh¸c gióp cho hÖ 
thèng ®μo t¹o thÊy ®−îc kú väng ®Ó ph¸t triÓn. Khung luËt ph¸p cung cÊp 
nh÷ng ®Þnh h−íng cho hÖ thèng vμ thiÕt lËp c¸c h−íng dÉn cÇn thiÕt sao cho 
tho¶ m·n kú väng cña nh©n d©n, bªn trong khu«n khæ cña sù ®ång thuËn x· héi 
®¹t ®−îc bëi chÝnh phñ vμ c¸c bªn liªn quan trong viÖc chia sÎ quyÒn hμnh vμ 
tr¸ch nhiÖm. NÕu kh«ng cã khung luËt ph¸p viÖc triÓn khai mét c¬ cÊu qu¶n lý 
chÊt l−îng vμ hiÖu qu¶ sÏ gÆp khã kh¨n hoÆc kh«ng thÓ triÓn khai ®−îc vμ hÖ 
thèng sÏ trë nªn nhiÔu lo¹n chång chÐo chøc n¨ng vμ nhiÖm vô lªn nhau. 

Khung luËt ph¸p vμ quy chÕ th−êng ®−îc x©y dùng trªn c¬ së ph¸t triÓn vμ 
®¸nh gi¸ hÖ thèng gi¸o dôc vμ ®μo t¹o. HÖ thèng v¨n b¶n nμy ®Þnh h−íng vμ 
v¹ch ra c¸c ®−êng h−íng cÇn thiÕt cho hÖ thèng gi¸o dôc vμ ®μo t¹o trªn c¬ së 
t«n träng ®Þnh h−íng x· héi ®· ®−îc chÝnh phñ th«ng qua cïng c¸c ®èi t¸c theo 
nguyªn t¾c chia sÎ quyÒn h¹n vμ tr¸ch nhiÖm. NÕu kh«ng theo nguyªn t¾c nμy, 
viÖc triÓn khai mét c¬ cÊu qu¶n lý hiÖu qu¶ vμ n¨ng suÊt sÏ hÕt søc khã kh¨n, 
thËm chÝ lμ kh«ng thÓ vμ mèi liªn hÖ chÆt chÏ gi÷a c¸c cÊp qu¶n lý sÏ kh«ng cßn. 

Khung luËt ph¸p vμ c¸c v¨n b¶n quy ph¹m ph¸p luËt ®èi víi hÖ thèng 
GDKT&DN bao gåm mét sè luËt vμ c¸c quy ®Þnh liªn quan ®Õn viÖc phèi hîp 
cña c¸c bé ngμnh trong viÖc qu¶n lý GDKT&DN. V× thÕ, tr−íc khi söa ®æi khung 
luËt ph¸p vμ c¸c quy ®Þnh víi tÇm nh×n c¶i c¸ch hÖ thèng GDKT&DN cÇn chó ý: 

• Ph©n tÝch toμn bé tÊt c¶ c¸c ®¹o luËt vμ c¸c quy ®Þnh ®iÒu chØnh hÖ thèng 
GDKT&DN; 

• X¸c ®Þnh xem c¸c bé ngμnh nμo ®ang qu¶n lý vμ ®iÒu hμnh hoÆc cã quan 
hÖ t−¬ng t¸c víi nhau; 

• §¸nh gi¸ kh¶ n¨ng cña hÖ thèng ®Ó ®¸p øng ®−îc víi nh÷ng ®Þnh h−íng 
míi cña ChÝnh phñ vÒ ph−¬ng diÖn tiÕp cËn ®Õn häc nghÒ, hiÖu qu¶, chia sÎ 
tr¸ch nhiÖm  vμ tμi chÝnh. 

Nãi tãm l¹i, cÇn ph¶i ®o l−êng møc ®é nhÊt qu¸n gi÷a hÖ thèng hiÖn t¹i vμ 
nh÷ng môc tiªu ®¹t ®−îc tõ sù ®ång thuËn x· héi lμ c¬ së nÒn t¶ng cho c¶i c¸ch 
hÖ thèng. ViÖc ph©n tÝch chÈn ®o¸n khung luËt ph¸p ®èi víi GDKT&DN sÏ thÊy 
®−îc nh÷ng lùa chän chÝnh trÞ vμ hμnh chÝnh cña mét quèc gia trong hiÖn t¹i vμ 
trong qu¸ khø, møc ®é ph©n cÊp hay tËp trung cña hÖ thèng. Tuú thuéc vμo mçi 
quèc gia vμ lÞch sö cña m×nh, GDKT&DN cã thÓ thuéc tr¸ch nhiÖm cña mét Bé 
chuyªn ngμnh (nh− Bé Thuû s¶n, N«ng nghiÖp, Du lÞch, Thanh niªn…) hoÆc 
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thuéc c¸c tæ chøc chÝnh trÞ x· héi kh¸c. GDKT&DN cã thÓ ®−îc thùc hiÖn ë 
trong c¸c c¬ së c«ng lËp víi quyÒn tù chñ t−¬ng ®èi hoÆc vËn hμnh trong mét 
m¹ng l−íi cã sù t¸c ®éng hç trî lÉn nhau; GDKT&DN cã thÓ ®−îc thùc hiÖn 
trong c¶ c¸c c¬ së ngoμi c«ng lËp. 

NhiÖm vô tæ chøc hÖ thèng GDKT&DN cã thÓ ®−îc ph©n chia gi÷a c¸c Bé 
ngμnh kh¸c nhau; vÝ dô, quan tr¾c vμ ph©n tÝch nhu cÇu thÞ tr−êng lao ®éng cã 
thÓ giao cho Bé Lao ®éng hoÆc Bé ViÖc lμm trong khi Bé Gi¸o dôc cã thÓ chÞu 
tr¸ch nhiÖm ph¸t triÓn vμ ph©n phèi c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

ViÖc söa ®æi khung luËt ph¸p vμ c¸c quy ®Þnh kh«ng cã nghÜa bao hμm sù 
tËp trung quyÒn lùc trong tay Nhμ n−íc hoÆc mét bé ngμnh nμo c¶. Ph©n tÝch 
t×nh h×nh vμ chÈn ®o¸n liªn quan ®Õn c¬ héi häc tËp, kh¶ thi vμ hiÖu qu¶ cña hÖ 
thèng hiÖn t¹i sÏ cho thÊy liÖu hÖ thèng cã cÇn ph¶i cñng cè th«ng qua viÖc tËp 
trung  hoÆc ng−îc l¹i cÇn ph¶i ph©n cÊp. Mét sè quèc gia cã hÖ thèng tËp trung 
cao hiÖn ®ang ®Æt l¹i c¸ch thøc vμ giao tÊt c¶ nh÷ng tr¸ch nhiÖm liªn quan ®Õn 
®Þnh h−íng vμ nh÷ng môc tiªu chung, khung hμnh ®éng vμ ®¸nh gi¸ c¸c kÕt qu¶ 
kú väng. Mét sè quèc gia kh¸c, viÖc ph©n cÊp gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ¶nh 
h−ëng tiªu cùc ®Õn chÊt l−îng cña hÖ thèng ®ang xem xÐt ®Ó h¹n chÕ ph©n cÊp 

(tËp trung nhiÒu h¬n vÒ chÝnh quyÒn trung −¬ng). Thùc ra, trong nhiÒu biÖn 
ph¸p, ®iÒu cùc kú khã kh¨n ®Ó ®æi míi mét hÖ thèng gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ mμ l¹i thiÕu v¾ng mét c¬ quan quyÒn lùc trung 
−¬ng ®Ó gi¸m s¸t, qu¶n lý qu¸ tr×nh. 

Dï môc tiªu lμ tËp trung hãa hay phi tËp trung hãa (ph©n cÊp) cÇn ph¶i cã 
sù tham gia nhiÒu h¬n cña c¸c ®¹i diÖn doanh nghiÖp, c¸c ®èi t¸c x· héi trong 
viÖc x¸c ®Þnh nh÷ng ®Þnh h−íng, môc tiªu ®μo t¹o vμ c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 
C¸c ñy ban hay héi ®ång cña vïng hoÆc ®Þa ph−¬ng còng ®ãng mét vai trß quan 
träng trong viÖc x¸c ®Þnh c¸c ho¹t ®éng d¹y häc vμ trong viÖc tæ chøc ®¸nh gi¸ 

®μo t¹o. Tïy thuéc vμo bèi c¶nh vμ nh÷ng vÊn ®Ò kinh tÕ, x· héi mμ 
mçi quèc gia sÏ x¸c ®Þnh nh÷ng ®Þnh h−íng trªn nÒn t¶ng v¨n hãa, 
kinh nghiÖm vμ thÓ chÕ cña m×nh. ViÖc x¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng nh− 
thÕ nμo lu«n chÞu ¶nh h−ëng cña nh÷ng khuynh h−íng chñ yÕu cña 
thÕ giíi, ®Æc biÖt khuynh h−íng mμ ®−îc c¸c tæ chøc tμi trî vèn quèc 
tÕ ñng hé. 
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H×nh 4: Xem xÐt l¹i khung luËt ph¸p vµ quy ®Þnh 

PhÇn tiÕp sau ®©y sÏ ®Ò cËp ®Õn c¸c luËt vμ c¸c quy ®Þnh liªn quan ®Õn 
GDKT&DN ban ®Çu vμ c¸c quy ®Þnh ®iÒu chØnh c¸c ®iÒu kiÖn lμm viÖc cña gi¸o 
viªn trong c¸c c¬ së GDKT&DN. 

4.1. LuËt vÒ gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ 

4.1.1. Ph©n tÝch chÈn ®o¸n luËt hiÖn hμnh 

B−íc ®Çu tiªn cña viÖc söa ®æi khung luËt ph¸p vμ c¸c quy ®Þnh lμ tËp hîp, 
thu thËp vμ ph©n tÝch tÊt c¶ c¸c v¨n b¶n luËt chñ yÕu liªn quan ®Õn: 

Khung ph¸p lý vμ quy chÕ th−êng ®−îc x©y dùng trªn c¬ së ph¸t triÓn vμ 
®¸nh gi¸ hÖ thèng gi¸o dôc vμ ®μo t¹o. HÖ thèng v¨n b¶n nμy h−íng dÉn vμ v¹ch 
ra c¸c ®Þnh h−íng cÇn thiÕt cho hÖ thèng gi¸o dôc vμ ®μo t¹o trªn c¬ së ®¸p øng 
yªu cÇu x· héi ®· ®−îc ChÝnh phñ th«ng qua cïng c¸c ®èi t¸c theo nguyªn t¾c 
chia sÎ quyÒn h¹n vμ tr¸ch nhiÖm. NÕu kh«ng theo nguyªn t¾c nμy, viÖc triÓn 
khai mét c¬ cÊu qu¶n lý hiÖu qu¶ vμ chÊt l−îng sÏ hÕt søc khã kh¨n, thËm chÝ lμ 
kh«ng thÓ vμ mèi liªn hÖ chÆt chÏ gi÷a c¸c cÊp qu¶n lý sÏ khã thùc hiÖn. 

 
§Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vµ

 c¬ cÊu ChÝnh phñ 

Xem xÐt l¹i khung ph¸p luËt 
vµ quy ®Þnh 

V¨n b¶n vÒ c¸c 
®iÒu kiÖn lµm viÖc 

cña nh©n sù 
GDKT&DN 

 
V¨n b¶n quy ph¹m:
§µo t¹o ban ®Çu vµ 

th−êng xuyªn 
 

 
V¨n b¶n luËt vÒ

GDKT&DN 

Néi dung cña c¸c quy ®Þnh 
§Þnh h−íng quy ®Þnh  

vÒ häc tËp 
Liªn hÖ gi÷a ®µo t¹o ban ®Çu 

vµ th−êng xuyªn vÒ GDKT&DN

X©y dùng c¸c −u tiªn vµ c¸c 
chÝnh s¸ch x· héi 

 
§iÒu hµnh  
hµnh chÝnh 

 

X¸c ®Þnh vai trß, quyÒn 
h¹n vµ tr¸ch nhiÖm cña 

c¸c cÊp  
®Þa ph−¬ng vµ khu vùc 

Nghiªn cøu, ph©n tÝch vÒ 
c¸c bé luËt hiÖn hµnh 

Phª duyÖt hay cËp nhËt 
mét khung ph¸p lý 

Néi dung khung ph¸p lý 

 
Gi¸o viªn, c¸n bé 

qu¶n lý vµ nh©n viªn 
phôc vô 
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Khung ph¸p lý vμ quy chÕ cña hÖ thèng GDKT&DN th−êng ®−îc x©y dùng 
nh»m so¸t xÐt, tËp hîp vμ ph©n tÝch tÊt c¶ c¸c v¨n b¶n luËt chñ yÕu liªn  
quan ®Õn: 

– Gi¸o dôc phæ cËp; 

– Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ; 

– §μo t¹o th−êng xuyªn. 

Còng cÇn ph¶i nghiªn cøu c¸c v¨n b¶n luËt liªn quan ®Õn ®μo t¹o nguån 
nh©n lùc, ®ãng gãp cña ng−êi lao ®éng vμ cña doanh nghiÖp, còng nh− liªn quan 
®Õn viÖc ®¸nh gi¸ vμ ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng. C¸c luËt liªn quan ®Õn viÖc 
thμnh lËp c¸c tæ chøc ho¹t ®éng trong lÜnh vùc GDKT&DN vμ c¸c luËt giao tr¸ch 
nhiÖm GDKT&DN cho c¸c Bé ngμnh còng cÇn ®−îc ph©n tÝch. Còng cã thÓ 
ph¶i xem xÐt ®Õn c¸c luËt liªn quan ®Õn ®μo t¹o chÝnh quy hay ®μo t¹o th−êng 
xuyªn. ViÖc ph©n tÝch hÖ thèng khung v¨n b¶n luËt sÏ cho phÐp ®−a ra c¸c ®iÒu 
chØnh cÇn thiÕt ®Ó t¨ng kh¶ n¨ng ®¸p øng cña hÖ thèng ®èi víi c¸c ®Þnh h−íng 
míi cña ChÝnh phñ, vμ chÝnh v× vËy, cÇn lªn kÕ ho¹ch quy ho¹ch hÖ thèng luËt. 

CÇn ph¶i hiÓu r»ng, ë phÇn lín c¸c n−íc, hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ, còng nh− toμn bé hÖ thèng gi¸o dôc, lμ kÕt qu¶ cña rÊt nhiÒu c«ng viÖc 
kh¸c nhau cho phÐp thμnh lËp c¸c trung t©m ®μo t¹o, c¸c tæ chøc, c¸c ®¬n vÞ 
thuéc c¸c bé, ngμnh víi nh÷ng nhiÖm vô nhÊt ®Þnh, mμ ®«i khi th−êng h¹n chÕ 
so víi toμn bé hÖ thèng. C¸c ®éng th¸i nμy ®−îc ChÝnh phñ hay c¸c c¸ nh©n 
thùc hiÖn ë nh÷ng thêi ®iÓm kh¸c nhau ®Ó ®−a ra lêi gi¶i cho c¸c gi¶ thiÕt ®Æc 
biÖt. ChÝnh v× vËy, viÖc ph©n tÝch toμn bé luËt ph¸p sÏ cho phÐp nhËn ra phÇn 
lín c¸c thμnh tè hay c¸c tæ chøc ®ang thùc hiÖn cã thÓ ®¸p øng ®−îc c¸c nhu 
cÇu tr−íc m¾t cña hÖ thèng, nh−ng tæng thÓ chung cã thÓ vÉn cßn thiÕu tÝnh hμi 
hoμ vμ c©n ®èi. Tr¸ch nhiÖm vÉn cßn ch−a ®−îc x¸c ®Þnh râ rμng, c¸c kªnh 
th«ng tin liªn l¹c ch−a ®Çy ®ñ vμ thiÕu c¸ch nh×n mang tÝnh hÖ thèng th−êng dÉn 
®Õn thiÕu g¾n kÕt c¸c tæ chøc vμ c¸c c¸ nh©n. §ã lμ nguyªn nh©n g©y ra sù trïng 
l¾p vÒ chøc n¨ng, nhiÖm vô vμ c¸c quy ®Þnh, còng nh− lμm t¨ng c¬ cÊu bé m¸y, 
bá qua nh÷ng tr¸ch nhiÖm kh¸c cÇn thiÕt cho hÖ thèng hoÆc cho sù vËn hμnh 
cña hÖ thèng. T×nh tr¹ng nh− vËy kh«ng thÓ kh«ng dÉn ®Õn sù ch−a nhÊt qu¸n 
lμm ho¹t ®éng chung cña hÖ thèng thiÕu hiÖu qu¶. 

RÊt hiÕm khi chóng ta dμnh thêi gian vμ c¸c ph−¬ng thøc ®Ó nh×n l¹i tæng 
thÓ mét c¸ch hÖ thèng, vÒ c¸c cÊu phÇn vμ c¸c ho¹t ®éng nh»m ®¸nh gi¸ tÝnh 
nhÊt qu¸n vμ hiÖu qu¶ cña chóng ®Ó ®−a ra c¸c ®Þnh h−íng, c¸c nhiÖm vô cô thÓ 
®−îc chia sÎ bëi c¸c ®èi t¸c kh¸c nhau. 
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4.1.2. Th«ng qua hay cËp nhËt khung luËt ph¸p 

Khi ®· x¸c ®Þnh ®−îc môc tiªu, ta cÇn ®Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p ®Ó hÖ thèng cã 
thÓ ®¹t ®−îc c¸c môc tiªu ®· v¹ch ra trªn c¬ së tu©n theo c¸c ®Þnh h−íng ®ang 
®−îc ChÝnh phñ vμ c¸c ®èi t¸c triÓn khai. 

Trong mçi v¨n b¶n ph¸p lý, tõ môc tiªu v¹ch ra c¸c ®Þnh h−íng cho 
GDKT&DN tuú ®iÒu kiÖn cô thÓ cña tõng n−íc h−íng tíi c¸c môc ®Ých chia sÎ 
quyÒn h¹n vμ tr¸ch nhiÖm gi÷a c¸c ®èi t¸c kh¸c nhau. Th«ng th−êng, cÇn x©y 
dùng c¸c khung lín vμ c¸c lùa chän chiÕn l−îc cña ChÝnh phñ ®−îc thÓ chÕ hãa 
®Ó ®¶m b¶o sù liªn tôc, kÕ thõa. Do qu¸ tr×nh phøc t¹p cña viÖc phª chuÈn vμ 
söa ®æi luËt, nªn cÇn ®−îc giíi h¹n ë viÖc thiÕt lËp c¸c nguyªn t¾c chñ ®¹o cña 
hÖ thèng hoÆc cña tæ chøc, mμ kh«ng qu¸ chó ý ®Õn thñ tôc. C¸c thñ tôc cÇn 
®−îc thÓ hiÖn ë c¸c quy ®Þnh phï hîp víi luËt. Nh×n chung chØ nªn cã mét  
luËt khung. 

Ph©n tÝch vμ söa ®æi khung luËt ph¸p vμ phª chuÈn c¸c ®¹o luËt míi nh»m 
®¶m b¶o nh÷ng nguyªn t¾c chÝnh ®æi míi hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ ®−îc kh¼ng ®Þnh râ rμng vμ tÊt c¶ nh÷ng phÇn quan träng cña hÖ thèng 
dùa vμo luËt ph¸p. §iÒu ®ã sÏ gióp ChÝnh phñ ®Þnh h−íng vμ theo dâi chÝnh 
s¸ch gi¸o dôc nghÒ nghiÖp mét c¸ch tèt nhÊt. 

4.1.3. Néi dung cña khung luËt ph¸p 

Tïy theo lùa chän cña tõng n−íc hay quèc gia, mét bé luËt vÒ gi¸o dôc nãi 
chung vμ GDKT&DN nãi riªng sÏ ph¶i ®−îc x¸c ®Þnh, hay Ýt ra lμ c¸c nguyªn t¾c 
c¬ b¶n liªn quan: 

– Môc tiªu vμ môc ®Ých cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ; 

– QuyÒn lîi vμ nghÜa vô cña ng−êi häc; 

– QuyÒn lîi vμ nghÜa vô cña ng−êi d¹y; 

– C¸c yªu cÇu tèi thiÓu vÒ n¨ng lùc cña gi¸o viªn; 

– Tr¸ch nhiÖm cÊp bé trong viÖc lËp kÕ ho¹ch, gi¸m s¸t vμ ®¸nh gi¸  
hÖ thèng; 

– ViÖc thμnh lËp míi c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ; 

– C¸c ph−¬ng thøc qu¶n lý c¸c c¬ së, ®Æc biÖt ®èi víi c¸c −u tiªn trong chØ 
®¹o còng nh− c¸c −u tiªn liªn quan tíi bé m¸y qu¶n lý hay héi ®ång tr−êng. 

C¸c bé luËt cña c¸c bé ngμnh kh¸c nhau (N«ng nghiÖp, Thñy s¶n, Du lÞch, 
v.v…) liªn quan ®Õn GDKT&DN trong lÜnh vùc ho¹t ®éng còng cÇn ph¶i ®−îc 
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x¸c ®Þnh râ rμng nhiÖm vô, vai trß vμ tr¸ch nhiÖm cña c¸c bé ngμnh, c¸c giíi 
h¹n ph¹m vi ho¹t ®éng vμ c¸c −u tiªn so víi c¸c bé luËt kh¸c hay c¸c quy chÕ 
liªn quan ®Õn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

VÒ phÇn m×nh, mét bé luËt vÒ ®μo t¹o nguån nh©n lùc cã thÓ t¹o ra quü 
®¶m b¶o tμi chÝnh cho c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, c¶ ®μo t¹o 
ban ®Çu vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn, cã thÓ x¸c ®Þnh c¸c nguyªn t¾c tham gia vμo 
quü nμy vμ thμnh lËp mét c¬ quan chÞu tr¸ch nhiÖm qu¶n lý quü. 

ë nhiÒu n−íc ®· th«ng qua mét khung ph¸p luËt riªng cho hÖ thèng ®μo 
t¹o ngoμi c«ng lËp. §«i khi cÇn ph¶i xem l¹i nhiÒu ®iÒu kho¶n cña khung ph¸p 
lý nμy nh»m ®iÒu hßa nã víi qu¸ tr×nh ®æi míi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

4.2. C¸c v¨n b¶n ph¸p quy vÒ ®µo t¹o ban ®Çu vµ ®µo t¹o 

th−êng xuyªn 

4.2.1. Néi dung cña quy ®Þnh 

Mét khi c¸c nguyªn t¾c chñ ®¹o vμ c¸c ®Þnh h−íng cho hÖ thèng thÓ hiÖn ë 
v¨n b¶n luËt, c¸c thñ tôc ho¹t ®éng cÇn ®−îc quy ®Þnh trong c¸c ®iÒu lÖ hoÆc quy 
chÕ. Trªn thùc tÕ, viÖc thay ®æi hay ®iÒu chØnh c¸c v¨n b¶n ph¸p quy cho phï 
hîp víi nhu cÇu ph¸t triÓn cña hÖ thèng sÏ dÔ dμng h¬n viÖc th«ng qua mét bé 
luËt. ChÝnh phñ ban hμnh c¸c quyÕt ®Þnh nghÞ ®Þnh hay th«ng t− ®Ó x¸c ®Þnh c¸c 
ph−¬ng thøc ho¹t ®éng cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ tïy ®iÒu kiÖn 
vμ nhu cÇu cña mçi n−íc. Tïy theo tÇm quan träng cña néi dung v¨n b¶n, mμ 
mét sè v¨n b¶n nμy l¹i quan träng h¬n c¸c v¨n b¶n kh¸c. 

C¸c v¨n b¶n ph¸p quy cã thÓ liªn quan ®Õn: 

– X¸c ®Þnh c¸c v¨n b»ng trong mèi quan hÖ víi c¸c ngμnh nghÒ ®μo t¹o; 

– X¸c ®Þnh ch−¬ng tr×nh häc tËp; 

– ThÈm quyÒn qu¶n lý ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o; 

– Quy chÕ liªn quan ®Õn ®iÒu kiÖn tuyÓn sinh cña c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp 
kh¸c nhau; 

– Quy chÕ liªn quan ®Õn sè l−îng tèi ®a häc sinh ph¶i tr¶ häc phÝ; 

– Quy chÕ vÒ viÖc h−ëng ®·i ngé tμi chÝnh; 

– Quy chÕ liªn quan ®Õn viÖc ®¸nh gi¸ qu¸ tr×nh häc tËp vμ cÊp chøng chØ, 
v¨n b»ng; 
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– Quy chÕ vÒ ng©n s¸ch quy ®Þnh c¬ chÕ tμi chÝnh trong gi¸o dôc kü thuËt 
vμ d¹y nghÒ; 

– Quy chÕ t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc lu©n chuyÓn tõ khoa nμy sang khoa kh¸c, 
tõ ®μo t¹o phæ th«ng sang GDKT&DN vμ ng−îc l¹i (liªn th«ng); 

– Ph−¬ng thøc ®¸nh gi¸ hÖ thèng. 

4.2.2. C¸c ®Þnh h−íng quy chÕ vÒ häc tËp 

Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, nh− ®· ®−îc nãi ®Õn, th−êng ®−îc coi lμ 
®ßn bÈy cho ph¸t triÓn kinh tÕ. C¸c môc ®Ých cña ®μo t¹o th−êng gióp cho ng−êi 
sau khi häc hßa nhËp vμo cuéc sèng n¨ng ®éng hay tham gia vμo thÞ tr−êng lao 
®éng. GDKT&DN kh«ng thÓ chØ giíi h¹n ë nh÷ng môc ®Ých ®ã, nhÊt lμ khi ®μo 
t¹o ban ®Çu nh»m h−íng tíi giíi trÎ. C¸c môc ®Ých cña qu¸ tr×nh ph¸t triÓn ®Çy 
®ñ vÒ con ng−êi còng nh− nÒn t¶ng c¸c kiÕn thøc khoa häc vμ c«ng nghÖ sÏ ®¶m 
b¶o tèt h¬n cho viÖc thμnh th¹o ®a ngμnh nghÒ vμ kh¶ n¨ng thÝch nghi. Hai môc 
tiªu nμy d−êng nh− kh«ng phï hîp víi mét sè m« h×nh ®μo t¹o nh©n lùc ¸p 
dông ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ng¾n h¹n, chØ chó träng thùc hμnh hay c¸c thao t¸c 
cô thÓ víi mét thiÕt bÞ x¸c ®Þnh. 

Theo h−íng ®ã, GDKT&DN d−êng nh− ®øng gi÷a hai lùa chän khã kh¨n 
mét bªn lμ nh÷ng chÝnh s¸ch gi¸o dôc c¬ b¶n vμ gi¸o dôc phæ th«ng cho giíi trÎ 
vμ mét bªn lμ c¸c chÝnh s¸ch ®μo t¹o th−êng xuyªn cho ng−êi tr−ëng thμnh 
hoÆc cho lùc l−îng lao ®éng. ChÝnh v× vËy, mμ c¸c gi¸ trÞ ®Þnh h−íng cho viÖc 
®æi míi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, c¸c ®Þnh h−íng c¬ b¶n ph¶i ®−îc cô thÓ 
t¹i c¸c v¨n b¶n ph¸p quy. 

 C¸c ®èi t¸c cÇn quan t©m ®Õn viÖc thiÕt lËp mét hÖ thèng ®μo t¹o kh«ng 
chØ cho phÐp thùc hμnh mét c«ng viÖc, mμ c¶ viÖc thÝch nghi víi c¸c kiÕn thøc 
vμ kü thuËt ®ang ngμy cμng ph¸t triÓn vμ thÝch nghi víi x· héi. 

Cuèi cïng, mét khung ph¸p lý liªn quan ®Õn c¸c ®Þnh h−íng ®−îc −u tiªn 
trong qu¸ tr×nh biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cÇn:  

+ X¸c ®Þnh c¸c chuÈn chÊt l−îng; 

+ §¶m b¶o viÖc chuÈn hãa c¸c qu¸ tr×nh vμ c¸c s¶n phÈm sao cho phï hîp 
víi mong ®îi cña c¸c c¬ së sö dông lao ®éng; 

+ §¶m b¶o tÝnh tin cËy bÒn v÷ng cña hÖ thèng ®èi víi c¸c ®èi t¸c quèc gia 
vμ quèc tÕ – dï thuéc c¸c lÜnh vùc c«ng hay t−, dï lμ kh¸ch hμng hay nhμ cung 
cÊp – th«ng qua c«ng t¸c ®¸nh gi¸ hÖ thèng th−êng xuyªn. 
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4.2.3. C¸c mèi liªn hÖ gi÷a GDKT&DN ban ®Çu vμ th−êng xuyªn 

C¸c quy t¾c trªn sÏ cho phÐp thÊy ®−îc sù kh¸c nhau gi÷a ®μo t¹o ban ®Çu 
vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn. §μo t¹o ban ®Çu h−íng ®Õn viÖc tÝch lòy c¸c n¨ng lùc 
liªn quan ®Õn viÖc thùc hμnh mét nghÒ míi nh»m tham gia thÞ tr−êng lao ®éng ë 
mét c«ng viÖc phï hîp víi së thÝch vμ kh¶ n¨ng c¸ nh©n. §μo t¹o th−êng xuyªn 
l¹i h−íng ®Õn viÖc tÝch lòy c¸c n¨ng lùc míi hay c¸c yÕu tè n¨ng lùc míi liªn 
quan ®Õn c«ng viÖc mμ ng−êi ®ã ®ang lμm, nh»m môc ®Ých duy tr× hay c¶i thiÖn 
kh¶ n¨ng lμm viÖc. §μo t¹o th−êng xuyªn lμ do mçi c¸ nh©n quyÕt ®Þnh, trong 
khi ®μo t¹o ban ®Çu, th−êng dμnh cho giíi trÎ, cã thÓ h−íng ®Õn c¶ c¸c thanh 
thiÕu niªn ®ang cÇn ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp. 

§Ó hai h×nh thøc gi¸o dôc nμy cã thÓ cïng tån t¹i vμ ph¸t triÓn mét c¸ch hμi 
hßa, vμ hai ®èi t−îng h−íng tíi cã thÓ t×m thÊy mét c©u tr¶ lêi ®¸p øng ®−îc nhu 
cÇu cña hä, c¸c ch−¬ng tr×nh, v¨n b»ng, ®iÒu kiÖn tuyÓn sinh, ®iÒu kiÖn c«ng nhËn 
kiÕn thøc vμ c¸c ph−¬ng ph¸p s− ph¹m cÇn ®−îc x¸c ®Þnh râ rμng trong v¨n b¶n. 

4.3. C¸c v¨n b¶n vÒ ®iÒu kiÖn lµm viÖc cña nh©n sù tham gia 

gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ 

Mét hÖ thèng GDKT&DN yªu cÇu rÊt nhiÒu nguån lùc, ®Æc biÖt lμ c¸c 
nguån nh©n lùc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l−îng, ho¹t ®éng vμ ph¸t triÓn cña c¶ hÖ 
thèng. §Ó ®¹t ®−îc ®iÒu ®ã, gi¸o viªn lμ nhãm quan träng nhÊt, mμ chóng ta 
cÇn dμnh sù quan t©m ®Æc biÖt nh−ng còng cÇn ph¶i l−u t©m ®Õn nh©n sù qu¶n lý 
hμnh chÝnh. 

4.3.1. Gi¸o viªn 

Nh− ®èi víi viÖc ®æi míi gi¸o dôc, gi¸o viªn chÝnh lμ nguån lùc chÝnh trong 
viÖc thùc hiÖn mét qu¸ tr×nh ®æi míi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. VËy nªn cÇn 
dμnh sù quan t©m ®Æc biÖt ®Õn viÖc tuyÓn chän, ®μo t¹o vμ hoμn thiÖn hä. C¸c 
®iÒu kiÖn lμm viÖc vμ vÞ trÝ cña hä trong hÖ thèng, chÝnh lμ sù thÓ hiÖn nh÷ng 
mong muèn thùc sù ®èi víi qu¸ tr×nh ®æi míi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

ë c¸c n−íc vμ thËm chÝ ®«i khi ë ngay trong mét n−íc, c¸c ®iÒu kiÖn lμm viÖc 
cña gi¸o viªn còng rÊt kh¸c nhau. Chóng ta nhËn thÊy kho¶ng c¸ch rÊt lín gi÷a 
c¸c c«ng chøc nhμ n−íc, nh÷ng ng−êi ®−îc h−ëng nh÷ng ®iÒu kiÖn lμm viÖc tèt vμ 
an toμn lao ®éng vμ nh÷ng ng−êi cã ®iÒu kiÖn lμm viÖc kh«ng æn ®Þnh, ch−a ®¶m 
b¶o an toμn lao ®éng mμ kh«ng cã hîp ®ång chÝnh thøc. 
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§Ó ®¶m b¶o chÊt l−îng GDKT&DN vμ chÊt l−îng cña ®éi ngò gi¸o viªn, 
c¸c chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ cÇn x¸c ®Þnh kh«ng chØ ®μo t¹o kiÕn thøc cña c¸c 
gi¸o viªn míi, mμ cßn ph¶i ®¶m b¶o viÖc cËp nhËp kiÕn thøc cho ®éi ngò gi¸o 
viªn ®ang c«ng t¸c. Hä cÇn ®−îc coi nh− c¸c chuyªn gia vÒ s− ph¹m. §ã chÝnh 
lμ c¸c chuyªn gia quý gi¸, mμ kiÕn thøc cña hä chÝnh lμ sù ®¶m b¶o cho tÝnh 
hiÖu qu¶ cña hÖ thèng. ViÖc t¨ng c−êng GDKT&DN còng ®−îc thùc hiÖn th«ng 
qua viÖc t¨ng c−êng ®μo t¹o vμ cËp nhËt kiÕn thøc cho nh÷ng ng−êi tiÕn hμnh 
c«ng t¸c ®μo t¹o. 

Khung ph¸p lý cÇn tiªn liÖu tr−íc lμ c¸c chuÈn tèi thiÓu liªn quan ®Õn c¸c 
yªu cÇu vÒ ®éi ngò gi¸o viªn vμ mét c¬ chÕ cho phÐp cÊp chøng chØ hay giÊy 
phÐp gi¶ng d¹y. Trong chõng mùc cho phÐp, c¸c biÖn ph¸p khuyÕn khÝch còng 
cÇn ®−îc ¸p dông ®Ó c¸c gi¸o viªn kh«ng ngõng tù hoμn thiÖn vÒ t©m lý gi¸o 
dôc còng nh− vÒ mÆt chuyªn m«n. 

4.3.2. Nh©n sù qu¶n lý c¸c c¬ së  

Tæ chøc vμ qu¶n lý c¸c ®¬n vÞ kh¸c nhau cña mét hÖ thèng GDKT&DN ®Æt 
ra nhiÒu th¸ch thøc cho c¸c nhμ qu¶n lý. TÝnh ®a d¹ng cña c¸c trang thiÕt bÞ, 
nh©n sù cèt c¸n hay c¸c ®èi t¸c, c¸c nguån tμi chÝnh, ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, v¨n 
b»ng vμ c¸c ph−¬ng thøc tÝch lòy kiÕn thøc khiÕn viÖc qu¶n lý c¬ së trë nªn v« 
cïng phøc t¹p. Nh− vËy, viÖc tuyÓn chän nh©n sù qu¶n lý ph¶i ®−îc thùc hiÖn 
theo c¸c tiªu chÝ cô thÓ vÒ kü n¨ng qu¶n lý. Nh©n sù ®iÒu hμnh mét c¬ së 
GDKT&DN kh«ng chØ cÇn cã nh÷ng kiÕn thøc v÷ng vÒ qu¶n lý, mμ cßn cÇn cã ý 
thøc vÒ ®ãng gãp cña hä cho lÜnh vùc ho¹t ®éng cña tËp thÓ. 

L·nh ®¹o cña c¬ së ®μo t¹o chÝnh lμ trung t©m chÞu c¸c ¸p lùc vμ thay ®æi 
cña nÒn kinh tÕ vμ cña thÞ tr−êng lao ®éng, nh÷ng yÕu tè lu«n g©y ¸p lùc m¹nh 
mÏ cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. NÕu tr−íc ®©y chóng ta th−êng g¾n c¸c vÞ 
trÝ c«ng viÖc víi c¸c tr×nh ®é häc thøc nhÊt ®Þnh (b»ng cÊp) th× ngμy nay, c¸c yªu 
cÇu tuyÓn dông th−êng ®ßi hái chøng tá c¸c n¨ng lùc vÒ c«ng viÖc ®¶m nhiÖm. 
Do vËy, chÝnh c¸c c¬ së GDKT&DN th−êng lμ n¬i mμ c¸c nhμ sö dông lao ®éng 
còng nh− ng−êi häc yªu cÇu chøng minh kh¶ n¨ng t¹o ra c¸c n¨ng lùc. 

MÆt kh¸c, viÖc th−êng xuyªn cËp nhËt kiÕn thøc cho ng−êi lao ®éng, c«ng 
nhËn kiÕn thøc, qu¶n lý tr×nh ®é nghÒ nghiÖp, thuyªn chuyÓn vμ ®μo t¹o suèt 
cuéc ®êi t¹o ra sù phøc t¹p míi vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

Trong bèi c¶nh míi mÎ ®ã, hÖ thèng GDKT&DN liªn tôc ®Æt ra c¸c vÊn ®Ò 
vμ c¸c nhμ qu¶n lý chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ vÊn ®Ò nμy ph¶i l¾ng nghe vμ t×m ra c¸c 
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bμi häc míi nh»m ®−a ra nh÷ng ®iÒu chØnh cÇn thiÕt. Tãm l¹i, chÝnh c¸c nhμ 
l·nh ®¹o GDKT&DN lμ nh÷ng ng−êi hiÓu râ vμ cã tr¸ch nhiÖm ®iÒu chØnh tÊt c¶ 
c¸c c¬ së thuéc m¹ng l−íi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

Trong mét bèi c¶nh qu¶n lý nh− vËy, viÖc ®−a ra c¸c c©u tr¶ lêi cho c¸c nhu 
cÇu vÒ ®iÒu chØnh GDKT&DN còng sÏ quan träng nh− viÖc c¸c c¬ së ®μo t¹o 
®−îc t¨ng c−êng tÝnh tù chñ trong viÖc triÓn khai c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, thËm 
chÝ ngay c¶ khi cÊp v¨n b»ng chÝnh thøc. §¸p øng kÞp thêi vμ c©u tr¶ lêi chÝnh 
x¸c sÏ phô thuéc vμo mèi quan hÖ gi÷a c¸c c¬ së ®μo t¹o vμ mèi quan hÖ ®èi t¸c 
víi c¬ së sö dông lao ®éng. Ngoμi ra, trong bèi c¶nh ph¸t triÓn khu vùc, kh¶ 
n¨ng thÝch øng nh− vËy lμ v« cïng quan träng. 

Cuèi cïng, viÖc tuyÓn chän c¸c nhμ qu¶n lý c¬ së ®μo t¹o, n¨ng lùc còng 
nh− quyÒn h¹n cña hä sÏ t¹o nªn c¸c yÕu tè quyÕt ®Þnh trong qu¸ tr×nh ®æi míi 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

4.3.3. Nh©n sù hç trî 

Chóng ta th−êng vÉn hay quªn r»ng, nh©n sù phôc vô lμ kh«ng thÓ thiÕu 
trong sù vËn hμnh cña mét hÖ thèng, ®Æc biÖt lμ cña c¸c c¬ së gi¸o dôc kü thuËt 
vμ d¹y nghÒ. CÇn ®¶m b¶o cËp nhËt kiÕn thøc vμ kü n¨ng cho hä tr−íc nh÷ng 
ph−¬ng thøc ho¹t ®éng míi. NÕu kh«ng cã nh÷ng ng−êi nμy th× ®éi ngò nh©n sù 
tham gia gi¶ng d¹y còng nh− qu¶n lý sÏ gÆp rÊt nhiÒu khã kh¨n ®Ó hoμn thμnh 
nhiÖm vô. 

Tãm t¾t 

Khung ph¸p lý t¹o nªn c¬ së ban ®Çu mμ tõ ®ã hÖ thèng ®−îc hiÖn thùc 
ho¸ vμ më réng. Nh»m ®¶m b¶o cho qu¸ tr×nh ®æi míi, viÖc ph©n tÝch kü l−ìng 
tÊt c¶ c¸c bé luËt vμ tÊt c¶ c¸c quy chÕ liªn quan ®Õn GDKT&DN cho phÐp ®−a 
ra c¸c ®iÒu chØnh vÒ kh¶ n¨ng tham gia, tÝnh hîp lý vμ hiÖu qu¶ cña hÖ thèng 
hiÖn t¹i vμ x¸c ®Þnh nh÷ng môc tiªu cÇn thiÕt ®Ó phï hîp víi nh÷ng ®Þnh h−íng 
míi cña ChÝnh phñ. CÇn ph¶i ®¶m b¶o r»ng, tÊt c¶ c¸c bé phËn quan träng cña 
hÖ thèng cã ®−îc mét c¬ së ph¸p lý, t¹o ®iÒu kiÖn ChÝnh phñ ®Þnh h−íng vμ 
ho¹ch ®Þnh mét chÝnh s¸ch tèt nhÊt cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

C¸c ph−¬ng thøc triÓn khai l¹i ®−îc thÓ hiÖn trong c¸c v¨n b¶n ph¸p quy 
nªn dÔ ®iÒu chØnh h¬n ®Ó phï hîp víi nh÷ng thay ®æi th−êng xuyªn cña hÖ 
thèng GDKT&DN vμ còng nh− ®Ó ®¶m b¶o c¸c ®iÒu chØnh ®−a ra phï hîp víi 
nhu cÇu cña nÒn kinh tÕ vμ cña khu vùc. Mét khung ph¸p lý tèt ph¶i bao trïm 
nhiÒu khÝa c¹nh, ®Æc biÖt lμ: 
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– C¸c chuÈn chÊt l−îng; 

– Mét sè chuÈn nμo ®ã vÒ qu¸ tr×nh vμ c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o; 

– §¸nh gi¸ chÝnh thøc; 

– Hμi hoμ gi÷a ®μo t¹o ban ®Çu vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn, gi÷a gi¸o dôc vμ 
®μo t¹o; 

– X¸c ®Þnh c¸c ph©n nh¸nh t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho tÝnh më vμ mÒm dÎo 
cña hÖ thèng. 

– Tõ ®ã mμ hÖ thèng sÏ chiÕm ®−îc lßng tin cña c¸c ®èi t¸c quèc gia vμ 
quèc tÕ. 

Trong ph¹m vi ®æi míi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, (c¸c) Bé ngμnh cã 
thÈm quyÒn ph¶i ®Þnh h−íng hÖ thèng b»ng c¸ch ®−a vμo khung ph¸p lý vμ quy 
®Þnh c¸c yªu cÇu c¬ b¶n liªn quan ®Õn viÖc qu¶n lý nh©n sù, cho dï ®éi ngò 
nh©n sù ®ã cã trùc tiÕp liªn quan hay kh«ng. T¨ng c−êng kiÕn thøc cña ®éi ngò 
nh©n sù tham gia gi¶ng d¹y còng nh− ®éi ngò nh©n sù qu¶n lý t¹o nªn mÊu chèt 
cña thμnh c«ng, vμ tr−íc m¾t, ®ã lμ thμnh c«ng cña qu¸ tr×nh ®æi míi hÖ thèng 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. C¬ quan qu¶n lý nhμ n−íc ®−a ra nh÷ng nguyªn 
t¾c x¸c ®Þnh c¸c tiªu chuÈn tèi thiÓu vÒ kü n¨ng cña ®éi ngò nh©n sù tham gia 
gi¶ng d¹y, qu¶n lý GDKT&DN ®ång thêi ®¶m b¶o c¸c tiªu chuÈn ®ã ®−îc thùc 
hiÖn nghiªm chØnh th«ng qua hÖ thèng khung ph¸p lý vμ quy ®Þnh. 

5. Bé m¸y hμnh chÝnh 

“Bé m¸y hμnh chÝnh” hÖ thèng GDKT&DN lμ tËp hîp c¸c c¬ cÊu qu¶n lý 
hÖ thèng, t¹o nªn bé phËn thùc thi c¸c chÝnh s¸ch ®· ®−îc ®−a ra. Bé m¸y nμy 
cã thÓ tån t¹i d−íi c¸c h×nh thøc kh¸c nhau tuú thuéc mçi n−íc do nhiÒu yÕu tè 
liªn quan ®Õn lÞch sö vμ chÝnh s¸ch gi¸o dôc, viÖc lμm vμ an sinh x· héi. Qu¸ 
tr×nh ®æi míi GDKT&DN sÏ phô thuéc vμo v¨n ho¸, truyÒn thèng vμ c¸c thÓ chÕ 
quèc gia. 

TËp hîp c¸c c¬ cÊu qu¶n lý cho phÐp x¸c ®Þnh chÝnh x¸c c¸c ho¹t ®éng, vÞ 
trÝ cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®μo t¹o ban ®Çu còng nh− ®μo t¹o th−êng 
xuyªn so víi gi¸o dôc phæ th«ng vμ gi¸o dôc ®¹i häc. KÕt qu¶ mong muèn chÝnh 
lμ ph¶i chuÈn bÞ cho thanh niªn, thËm chÝ lμ nh÷ng ®èi t−îng trÎ h¬n, hμnh 
trang b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng mμ vÉn t¹o ®iÒu kiÖn cho hä tiÕp cËn víi nÒn 
gi¸o dôc ®¹i häc vμ cã thÓ tham gia vμo qu¸ tr×nh “häc tËp suèt ®êi”. Sù ph¸t 
triÓn cña kinh tÕ vμ x· héi ®ßi hái con ng−êi vμ c¸c thÓ chÕ còng ph¶i tù ®iÒu 
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chØnh. Do ®ã, hÖ thèng GDKT&DN cÇn ph¶i mÒm dÎo vμ cã kh¶ n¨ng liªn tôc 
®æi míi.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 5: Bé m¸y hµnh chÝnh 

Tuú thuéc mçi n−íc mμ c¸c m« h×nh qu¶n lý cã thÓ cã nh÷ng h×nh thøc 
kh¸c nhau. Bé m¸y ®iÒu hμnh ph¶i ®¶m b¶o ®¹t ®−îc c¸c kÕt qu¶ ®Æt ra, c¶ vÒ 
ph−¬ng diÖn chÊt l−îng vμ sè l−îng. Theo chiÒu h−íng ®ã, c¸c cÊu phÇn kh¸c 
nhau cña hÖ thèng cÇn cã nh÷ng t¸c ®éng t−¬ng hç mét c¸ch hiÖu qu¶ v× nh÷ng 
môc ®Ých chung. §Ó ®¹t ®−îc ®iÒu ®ã, c¸c c¬ cÊu qu¶n lý liªn quan Ýt nhÊt ®Õn 
ba cÊp ®é: 

– Thø nhÊt, ë cÊp ®é ChÝnh phñ, c¬ quan qu¶n lý ph¶i lμ ng−êi ®iÒu hμnh 

chÝnh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. ë ®©y, nãi tíi tæ chøc chÞu tr¸ch nhiÖm 
toμn bé hÖ thèng, cho dï ®ã lμ mét bé hay mét c¬ quan t−¬ng ®−¬ng. C¬ quan 

§Þnh h−íng,  
chÝnh s¸ch  
vµ c¬ cÊu  
ChÝnh phñ 

X©y dùng c¸c −u tiªn 
vµ c¸c cam kÕt chÝnh 

s¸ch x· héi 

Xem xÐt l¹i khung 
ph¸p luËt 

vµ quy ®Þnh 

X¸c ®Þnh vai trß, 
quyÒn h¹n vµ 

tr¸ch nhiÖm cña 
c¸c cÊp  

®Þa ph−¬ng vµ 
khu vùc 

C¬ cÊu qu¶n lý 
c¸c c¬ së  
®µo t¹o 

C¬ cÊu qu¶n lý 
c¸c bé vµ c¸c tæ 

chøc ®èi t¸c 

C¬ cÊu qu¶n lý 
c¬ quan  
thùc hiÖn 

Qu¶n lý  
nguån nh©n lùc 

Qu¶n lý ph¸t triÓn 
c¬ së ®µo t¹o 

C¸c bé chøc n¨ng 

§µo t¹o th−êng 
xuyªn vÒ ®µo t¹o kü 
thuËt vµ d¹y nghÒ 

X©y dùng vµ ®Þnh 
h−íng hÖ thèng 

X©y dùng kÕ ho¹ch 
chiÕn l−îc 

Lªn kÕ ho¹ch  
ho¹t ®éng 

Tµi chÝnh cña  
hÖ thèng 

Qu¶n lý gi¶ng d¹y 
vµ tæ chøc ®µo t¹o 

§¸nh gi¸ liªn tôc  
hÖ thèng 

Bé m¸y  
hµnh chÝnh 
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qu¶n lý nμy cã tr¸ch nhiÖm vÒ viÖc lªn kÕ ho¹ch vμ tæ chøc ®μo t¹o trªn toμn 
quèc, biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, tμi chÝnh, kiÓm tra vμ ®¸nh gi¸ hÖ thèng; 

– Thø hai lμ cÊp ®é hîp t¸c víi c¸c bé ngμnh hay c¸c tæ chøc ®èi t¸c. ë ®©y 

nãi tíi viÖc phèi hîp gi÷a c¸c lÜnh vùc ngμnh nghÒ kh¸c nhau cña gi¸o dôc kü 

thuËt vμ d¹y nghÒ. 

– Vμ thø ba lμ cÊp ®é qu¶n lý c¸c c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

5.1. C¬ quan qu¶n lý cÊp ChÝnh phñ 

Tr¸ch nhiÖm qu¶n lý hÖ thèng GDKT&DN cã thÓ ®−îc giao cho mét Bé 

chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ gi¸o dôc vμ ®μo t¹o. C¬ quan nμy cã thÓ cÊu thμnh mét “®¬n 

vÞ” hμnh chÝnh ®Æc biÖt trùc thuéc Bé Gi¸o dôc hay mét bé kh¸c. §iÒu quan 

träng ë ®©y lμ trong khi tiÕn tr×nh GDKT&DN cã thÓ rÊt ®a d¹ng, tuú thuéc vμo 

®Æc ®iÓm cña tõng ®Þa ph−¬ng, th× ®¬n vÞ qu¶n lý l¹i ph¶i v« cïng æn ®Þnh. Trong 

tμi liÖu nμy, chóng t«i dïng thuËt ng÷ Tæng côc Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®Ó 

chØ c¬ quan trung −¬ng ®−îc Nhμ n−íc giao tr¸ch nhiÖm trong lÜnh vùc nμy. 

Tæng côc Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã vai trß quan träng bËc nhÊt 

trong bé m¸y qu¶n lý hÖ thèng d−íi quyÒn, nã chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ c«ng t¸c lªn 

kÕ ho¹ch, tÝnh hiÖu qu¶, chÊt l−îng vμ ®iÒu chØnh cho thÝch nghi víi nhu cÇu cña 

quèc gia vμ khu vùc. Nã ®¶m b¶o tÝnh hμi hoμ víi c¸c lÜnh vùc gi¸o dôc kh¸c. 

Ngoμi ra, nã ®¶m b¶o tÝnh nhÞp nhμng víi nÒn kinh tÕ vμ c¸c nhu cÇu cña thÞ 

tr−êng lao ®éng, chÝnh thøc còng nh− kh«ng chÝnh thøc, t− nh©n còng nh−  

quèc doanh. 

Ngay c¶ khi hÖ thèng bao gåm c¸c h×nh thøc chÝnh quy hay kh«ng chÝnh 

quy, vÝ dô th«ng qua c¸c h×nh thøc chuyÓn giao tr¸ch nhiÖm cho c¸c tæ chøc 

c«ng lËp hay c¸c doanh nghiÖp t− nh©n ®μo t¹o, th× Tæng côc vÉn chÞu tr¸ch 

nhiÖm vÒ mÆt qu¶n lý nhμ n−íc, nghÜa lμ tÝnh liªn kÕt chÆt chÏ cña hÖ thèng. 

Nh− vËy, viÖc lªn kÕ ho¹ch c¸c ho¹t ®éng cho hÖ thèng, ph¸t triÓn, tæ chøc vμ 

tμi trî cho c¸c ho¹t ®éng nμy còng nh− viÖc kiÓm tra vμ ®¸nh gi¸ toμn bé hÖ 

thèng thuéc tr¸ch nhiÖm cña c¬ quan qu¶n lý do Nhμ n−íc chØ ®Þnh. Tæng côc 

Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i cã c¸c ph−¬ng thøc ®Ó hoμn thμnh nhiÖm vô 

nμy vμ lu«n ph¶i thùc hiÖn mét c¸ch nghiªm tóc nhÊt c¸c ®Þnh h−íng vμ nghÞ 

quyÕt ®· ®−îc th«ng qua víi c¸c ®èi t¸c. 
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5.1.1. X©y dùng vμ ®Þnh h−íng hÖ thèng 

Dï ë n−íc nμo, c¸c m« h×nh GDKT&DN còng lu«n ®−îc triÓn khai xung 
quanh hai vÊn ®Ò: ®μo t¹o vμ viÖc lμm. Nh− vËy, viÖc x©y dùng vμ ®Þnh h−íng hÖ 
thèng ph¶i n»m trong khung c¸c ®Þnh h−íng lín vμ c¸c −u tiªn cña chÝnh phñ v× 
sù ph¸t triÓn cña c¸c nguån nh©n lùc th«ng qua viÖc t¨ng c−êng n¨ng lùc vμ 
c«ng viÖc ®ßi hßi sù lμnh nghÒ. Trªn thùc tÕ, ph¸t triÓn bÒn v÷ng cña 
GDKT&DN cÇn dùa trªn c¸c yÕu tè truyÒn thèng vμ c¸c nguån lùc ®ñ m¹nh, mμ 
chØ cã ChÝnh phñ lªn kÕ ho¹ch chiÕn l−îc míi cã thÓ ®¶m b¶o ®iÒu nμy.  

Theo ®ã, mét mÆt cÇn x¸c ®Þnh vÞ trÝ vμ vai trß cña GDKT&DN trong hÖ 
thèng gi¸o dôc vμ ®μo t¹o. MÆt kh¸c, cÇn ®¶m b¶o ph¸t triÓn GDKT&DN nhê 
mét hÖ thèng hiÖu qu¶ theo dâi vμ ghi nhËn c¸c nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao 
®éng, c¶ vÒ sè l−îng vμ chÊt l−îng. HiÖu qu¶ cña hÖ thèng nμy sÏ phô thuéc vμo 
hiÖu qu¶ cña nã trong viÖc ph¸t hiÖn c¸c nhu cÇu næi tréi liªn quan ®Õn c¸c thay 
®æi vÒ c«ng nghÖ vμ c¸c h×nh thøc qu¶n lý c«ng viÖc còng nh− qu¶n lý c¸c nhu 
cÇu vÒ nh©n c«ng trong c¸c lÜnh vùc truyÒn thèng. 

A. Vai trß cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ 

Trong c¸c v¨n b¶n luËt mμ ë trªn ®· ®Ò cËp tíi, GDKT&DN ®−îc quy ®Þnh 
chung trong ph¹m vi cña gi¸o dôc. VÊn ®Ò ë ®©y lμ mét mÆt ph¶i t×m ra mèi liªn 
hÖ gi÷a gi¸o dôc phæ th«ng vμ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, mÆt kh¸c t×m ra 
mèi quan hÖ gi÷a ®μo t¹o nh÷ng ng−êi trÎ tuæi vμ ®μo t¹o ng−êi lín. Thêi gian 
vμ ®iÒu kiÖn tiÕp nhËn, thêi gian ®¨ng ký, c¸c ph−¬ng thøc c«ng nhËn kiÕn thøc 
hay tÝch luü kiÕn thøc chÝnh lμ mét phÇn cña c¸c yÕu tè cÇn x¸c ®Þnh. 

RÊt nhiÒu n−íc lùa chän mét hÖ thèng GDKT&DN h−íng ®Õn c¶ viÖc ph¸t 
triÓn con ng−êi vμ ®¸p øng c¸c nhu cÇu cÊp b¸ch cña nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn. Hai 
môc ®Ých nμy cña GDKT&DN lu«n lμ chñ ®Ò cña nhiÒu cuéc th¶o luËn, vμ tÇm 
quan träng nghiªng vÒ bªn nμy hay bªn kia cña hai vÊn ®Ò nãi trªn ®−îc cô thÓ 
ho¸ mét c¸ch rÊt kh¸c nhau ë mçi n−íc. Nhμ n−íc cÇn x¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng 
−u tiªn, vμ c¬ quan qu¶n lý sÏ xem xÐt ph−¬ng thøc triÓn khai hÖ thèng, trong ®ã 
lu«n tÝnh c¸c mèi quan hÖ t−¬ng hç, ®Æc biÖt khi x©y dùng ch−¬ng tr×nh. 

Dï c¸c lùa chän lμ nh− thÕ nμo, chóng ta còng cÇn ph¶i nhËn thÊy r»ng, thÕ 
giíi ngμy nay ®ang yªu cÇu mét nÒn GDKT&DN chÊt l−îng cao: 

– H−íng tíi ph¸t triÓn c¸c n¨ng lùc vμ liªn hÖ mËt thiÕt víi thÞ tr−êng  
lao ®éng; 
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– Dùa trªn ®μo t¹o c¬ b¶n réng vμ ch¾c ch¾n cho phÐp chuyÓn giao gi÷a 
c¸c h×nh thøc ®μo t¹o; 

– TÝch hîp tÝnh ®a d¹ng vμ kh¶ n¨ng tù häc; 

– −u tiªn ph¸t triÓn nh©n c¸ch nh− tÝnh ®éc lËp, tinh thÇn tr¸ch nhiÖm vμ 
kh¶ n¨ng lμm viÖc theo nhãm. 

§ã lμ c¸c ®Æc ®iÓm cña ch−¬ng tr×nh GDKT&DN hiÖu qu¶ t¹o ®iÒu kiÖn cho 
viÖc hoμ nhËp c«ng viÖc vμ lu©n chuyÓn nghÒ nghiÖp. 

C¸c ®Æc ®iÓm nμy dÉn ®Õn viÖc x¸c ®Þnh c¸c môc ®Ých vμ môc tiªu chung 
tr×nh ®é cao cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, môc ®Ých vμ môc tiªu v−ît qua 
nh÷ng môc ®Ých vÞ lîi hay thu hÑp mμ ng−êi ta cã thÓ nghÜ tíi khi chuÈn bÞ tham 
gia lao ®éng. 

B. Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng 

C¸c mèi liªn hÖ chÆt chÏ gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm bao hμm r»ng c¬ quan 
qu¶n lý GDKT&DN cã thÓ dùa trªn víi c¸c d÷ liÖu chÝnh x¸c vÒ thÞ tr−êng lao 
®éng. ChÝnh ®ã lμ mét trong nh÷ng ®iÒu c¬ b¶n so víi nhiÖm vô cña hÖ thèng 
theo chiÒu h−íng phï hîp c¶ hai vÊn ®Ò ®μo t¹o vμ viÖc lμm. C¸c d÷ liÖu thu 
®−îc cho phÐp c¬ quan qu¶n lý ®−a ra kÞp thêi quyÕt ®Þnh b»ng c¸ch ®iÒu chØnh 
c¸c ch−¬ng tr×nh hiÖn cã hay x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh míi ®¸p øng nhu cÇu 
chÊt l−îng cao h¬n ®−îc thÓ hiÖn qua c¸c ®ßi hái cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ c¸c 
®èi t¸c kinh tÕ x· héi. C¸c d÷ liÖu nμy còng cho phÐp c¬ quan qu¶n lý x©y dùng 
hay xem xÐt l¹i c¸c môc tiªu ®¨ng ký cña ch−¬ng tr×nh vμ cña tõng vïng nh»m 
®¸p øng c¸c nhu cÇu vÒ sè l−îng cña thÞ tr−êng lao ®éng. 

 Th−êng th× Bé chñ qu¶n viÖc lμm chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ viÖc triÓn khai c¸c 
h×nh thøc theo dâi vμ ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng. §iÒu quan träng tõ quan 
®iÓm gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®ã lμ kh¶ n¨ng cña c¬ quan qu¶n lý trong 
viÖc ®Þnh h−íng c«ng t¸c thu thËp th«ng tin vμ n©ng cao kh¶ n¨ng ph©n tÝch. 

C¸c d÷ liÖu liªn quan ®Õn viÖc lμm cã thÓ ®−îc thu thËp ë cÊp ®é chÝnh phñ: 
trªn thùc tÕ, mét sù tËp trung lμ cÇn thiÕt nÕu ta mong muèn cã ®−îc ch©n dung 

tæng thÓ cña t×nh h×nh thùc tÕ. ë mét sè n−íc, c¸c vïng còng cã nh÷ng th«ng 
tin vÒ sù ph¸t triÓn kinh tÕ cña riªng vïng. Ng−êi ta th−êng gäi c¸c tæ chøc chÞu 
tr¸ch nhiÖm vÒ vÊn ®Ò nμy lμ c¸c c¬ quan theo dâi viÖc lμm. 

V× nh÷ng thay ®æi bÊt th−êng do toμn cÇu ho¸ vÒ kinh tÕ g©y ra, mét vμi 
n−íc thËm chÝ ®· b¾t ®Çu thùc hiÖn c¸c c¬ chÕ cña “tiÒn chÝnh s¸ch”. §ã lμ c¸ch 
dïng c¸c ph−¬ng tiÖn vμ kü thuËt hiÖn ®¹i vÒ qu¶n lý th«ng tin vμ t×m ra m« h×nh 
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tèi −u cho qu¸ tr×nh theo dâi vμ ph©n tÝch diÔn biÕn cña thÞ tr−êng lao ®éng. C¸c 
kü thuËt nμy tr−íc hÕt ®−îc thö nghiÖm trong nh÷ng lÜnh vùc mμ c¸c thay ®æi 
chãng mÆt vÒ c«ng nghÖ vμ tæ chøc ®ßi hái ph¶i cËp nhËt c¸c d÷ liÖu vμ th«ng 
tin liªn quan ®Õn c¸c nhu cÇu vÒ sè l−îng vμ chÊt l−îng nguån nh©n lùc. §©y 
chÝnh lμ nh÷ng c«ng cô míi bæ sung cho c¸c c«ng cô −íc lÖ dïng ®Ó theo dâi vμ 
nghiªn cøu trong c¸c nghiªn cøu quy m« lín vμ c¸c ph©n tÝch kinh tÕ. 

TËp hîp c¸c d÷ liÖu vÒ thÞ tr−êng lao ®éng – do c¸c c¬ quan theo dâi viÖc 
lμm, c¸c c¬ quan chÝnh phñ, c¸c nhμ chiÕn l−îc kú cùu vμ ®Æc biÖt lμ c¸c ”thî 
c¶” cña GDKT&DN thu thËp vμ l−u tr÷ – h×nh thμnh nªn nh÷ng vËt liÖu th« s¬ 
®Ó c¸c “thî c¶” sö dông khi biªn so¹n ch−¬ng tr×nh. ViÖc ph©n tÝch thÞ tr−êng 
lao ®éng còng lμ mét trong nh÷ng d÷ liÖu c¬ b¶n dïng trong qu¸ tr×nh x©y dùng 
ho¹t ®éng. 

5.1.2. KÕ ho¹ch ho¸ chiÕn l−îc 

ViÖc triÓn khai hay c¶i c¸ch mét hÖ thèng GDKT&DN chØ cã thÓ thùc hiÖn 
®−îc nÕu lμ mét trong nh÷ng −u tiªn cña chÝnh phñ vμ ®−îc kÕ ho¹ch ho¸ chiÕn 
l−îc tr−íc m¾t còng nh− l©u dμi. 

ViÖc kÕ ho¹ch ho¸ chiÕn l−îc nμy lμ v« cïng cÇn thiÕt do tÝnh chÊt phøc t¹p 
cña ®Ò ¸n, tÝnh ®a d¹ng cña c¸c ®èi t¸c tham gia (quèc gia vμ quèc tÕ), quy m« 
chi phÝ, sù thiÕu hôt cña c¸c nguån nh©n lùc tinh nhuÖ ®Ó tiÕn hμnh ®μo t¹o hay 
hoμn thiÖn kiÕn thøc. §Ò ¸n vÒ ph¸t triÓn hay ®æi míi GDKT&DN nμy cã thÓ 
bao gåm rÊt nhiÒu tiÓu ®Ò ¸n. Sau ®©y lμ mét vμi vÝ dô: 

+ X©y dùng vμ triÓn khai mét c¬ chÕ theo dâi c¸c nhu cÇu vÒ thÞ tr−êng lao 
®éng; 

+ X©y dùng hay xem xÐt l¹i c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo ph−¬ng ph¸p 
tiÕp cËn theo n¨ng lùc; 

+ §μo t¹o hay hoμn thiÖn hμng ®éi ngò gi¸o viªn vμ nhμ qu¶n lý c¸c c¬ së 
còng nh− c¸c nhμ qu¶n lý hÖ thèng; 

+ X©y dùng hay ®æi míi c¸c trung t©m GDKT&DN vμ x©y dùng nhiÒu 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o míi; 

+ X©y dùng vμ ®−a vμo thö nghiÖm mét m« h×nh thÝch hîp gi÷a ®μo t¹o – 
viÖc lμm vμ x©y dùng kÕ ho¹ch ph©n c«ng gi¶ng d¹y; 

+ X©y dùng c¬ chÕ tμi chÝnh trong ®ã cã sù tham gia cña Nhμ n−íc, c¸c 
doanh nghiÖp t− nh©n vμ t×m kiÕm c¸c nguån tμi chÝnh. 
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Mçi ®Ò ¸n nμy bao gåm rÊt nhiÒu b−íc, ®ßi hái ph¶i cã sù tham gia cña rÊt 
nhiÒu chuyªn gia ®ang c«ng t¸c t¹i c¸c Bé vμ c¬ quan chÝnh phñ còng nh− t¹i 
c¸c doanh nghiÖp t− nh©n vμ thÞ tr−êng lao ®éng nãi chung, cña rÊt nhiÒu nguån 
lùc vËt chÊt vμ tμi chÝnh. 

TÊt c¶ c¸c ®Ò ¸n nμy cã thÓ vμ cÇn ph¶i ®−îc thùc hiÖn song song, nh−ng 
chóng cÇn ph¶i n»m trong mét tæng thÓ thèng nhÊt vμ sù ®iÒu phèi chung bëi 
mét “thî c¶” lμ ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt ®¶m b¶o tÝnh thèng nhÊt ®Ó cã thÓ gióp ®ì 
chÝnh phñ, c¸c ®èi t¸c quèc gia, c¸c ®èi t¸c quèc tÕ trong viÖc ph¸t triÓn ®Ò ¸n 
chung vμ ®−a ra c¸c söa ®æi nÕu cÇn. 

Theo quan ®iÓm d©n chñ trong gi¸o dôc vμ ®μo t¹o, vai trß cña Nhμ n−íc vμ 
sù l·nh ®¹o cña nã lμ kh«ng thÓ chuyÓn giao. V× nh÷ng lÝ do b×nh ®¼ng x· héi, 
Nhμ n−íc trë thμnh nhμ ®Çu t− chÝnh trong gi¸o dôc vμ ®μo t¹o. Tuy nhiªn, 
trong bèi c¶nh c¹nh tranh quèc tÕ, chóng ta cÇn kh¼ng ®Þnh r»ng mäi x· héi ®Òu 
ph¶i dùa vμo nguån lùc cña m×nh, ®iÒu ®ã cã nghÜa lμ gi¸o dôc vμ ®μo t¹o ph¶i lμ 
−u tiªn vÒ chÝnh s¸ch vμ ng©n s¸ch cña quèc gia. 

Cã thÓ kh¼ng ®Þnh r»ng, GDKT&DN thùc sù lμ mét bé phËn trong sè 
nh÷ng −u tiªn cña ChÝnh phñ, trong tr−êng hîp sù ph¸t triÓn cña GDKT&DN 
n»m trong kÕ ho¹ch chiÕn l−îc dμi h¹n vμ kÕt hîp mét c¸ch hμi hoμ víi c¸c 
chÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ còng nh− x· héi hay gi¸o dôc cña Nhμ n−íc. 

5.1.3. Lªn ch−¬ng tr×nh ho¹t ®éng 

ViÖc lªn ch−¬ng tr×nh ho¹t ®éng bao gåm hai cÊp ®é chñ yÕu: so¹n th¶o 
ch−¬ng tr×nh vμ t−¬ng quan gi÷a ®μo t¹o – viÖc lμm. 

A. So¹n th¶o c¸c ch−¬ng tr×nh: khÝa c¹nh chÊt l−îng 

Mét khi c¸c d÷ liÖu vÒ thÞ tr−êng lao ®éng ®−îc thu thËp, c¬ quan qu¶n lý 
GDKT&DN cÇn xö lý th«ng tin ®Ó dù tÝnh c¸c ch−¬ng tr×nh vμ nhu cÇu ®μo t¹o. 
V× vËy, cÇn bæ sung c¸c th«ng tin thËt chÝnh x¸c. Sù ph©n tÝch kü l−ìng c¸c 
nhiÖm vô vμ tr¸ch nhiÖm cña mét vÞ trÝ c«ng viÖc nhÊt ®Þnh lμ cÇn thiÕt ®Ó ®−a ra 
c¸c yªu cÇu vÒ n¨ng lùc vμ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

Mét c«ng viÖc t−¬ng tù t¹i c¸c c¬ së ®μo t¹o còng sÏ cho phÐp tËp hîp c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo chuÈn n¨ng lùc vμ ®¶m b¶o qu¶n lý phï hîp. C¸ch 
lμm nμy t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc c«ng nhËn kiÕn thøc, ®iÒu hoμ gi÷a c¸c ch−¬ng 
tr×nh vμ c¸c c¬ së ®μo t¹o trong qu¸ tr×nh lu©n chuyÓn ng−êi häc. 
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Sù chuyÓn ®æi c«ng viÖc nμy theo nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng dùa trªn 
viÖc ph¸t triÓn n¨ng lùc ë ng−êi häc t¹o nªn mét chu tr×nh võa phøc t¹p võa 
chÝnh x¸c, ®ßi hái ph¶i cã thêi gian vμ tÝnh chÆt chÏ trong c¸c b−íc x©y dùng. 
Tõ ®ã thÊy ®−îc tÇm quan träng cña viÖc x¸c ®Þnh mét khung s− ph¹m ®Ó x©y 
dùng ch−¬ng tr×nh dùa trªn c¸c n¨ng lùc vμ t¨ng c−êng theo dâi ë tr×nh ®é cao 
h¬n, th«ng qua vai trß cña c¬ quan qu¶n lý trong tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ. Khung s− ph¹m nμy lμ ®èi t−îng cña phÇn sau, chuyªn nãi vÒ 
viÖc x©y dùng ch−¬ng tr×nh s− ph¹m. 

B. T−¬ng quan gi÷a ®μo t¹o – viÖc lμm: khÝa c¹nh sè l−îng 

Ngoμi c¸c môc tiªu chÊt l−îng cßn cÇn nãi ®Õn c¸c môc tiªu sè l−îng. Nhμ 
qu¶n lý cÇn tÝnh ®Õn sè l−îng ng−êi ®−îc ®μo t¹o trong mçi mét nghÒ cô thÓ 
kh«ng chØ trong tæng thÓ quèc gia mμ cßn ë cô thÓ tõng vïng. §iÒu ®ã cã thÓ 
xem nh− lμ “B¶n ®å cña nh÷ng lùa chän”.  

Trªn thùc tÕ, th«ng qua ng−êi phô tr¸ch qu¶n lý vμ c¸c bé ngμnh hay c¸c c¬ 
quan ®èi t¸c GDKT&DN, mμ ChÝnh phñ cÇn ®¸p øng nhu cÇu trong dÞch vô gi¸o 
dôc. Kh¶ n¨ng tham gia c¸c dÞch vô gi¸o dôc cã chÊt l−îng lμ v« cïng quan 
träng kÓ c¶ trong GDKT&DN vμ gi¸o dôc phæ th«ng. Trong chõng mùc h¹n 
chÕ, ®Æc biÖt lμ vÒ khÝa c¹nh nguån nh©n lùc cã s½n vμ c¸c nhu cÇu cña thÞ 
tr−êng viÖc lμm, ®iÒu quan träng lμ ph¶i më ra c¸c c¸nh cöa GDKT&DN cho sè 
®«ng h¬n n÷a, ®©y chÝnh lμ lèi tiÕp cËn hiÖu qu¶ vμo thÞ tr−êng lao ®éng vμ tù 
chñ vÒ tμi chÝnh cña c«ng d©n. 

Kh¶ n¨ng tham gia GDKT&DN ®−îc cô thÓ ho¸ theo sè l−îng c¸c ch−¬ng 
tr×nh cung cÊp, sè l−îng tuyÓn sinh vμ ®Þa ®iÓm ho¹t ®éng. NÕu yªu cÇu c¸c 
thanh niªn, sèng xa c¸c trung t©m thμnh phè lín, tham gia ®μo t¹o sÏ cã nguy 
c¬ lμm t¨ng xu h−íng rêi bá n«ng th«n vμ ph¶i triÓn khai mét hÖ thèng hç trî 
tμi chÝnh. C¸c thanh niªn nμy sÏ gÆp rÊt nhiÒu khã kh¨n khi tham gia ®μo t¹o xa 
nhμ v× nh÷ng lÝ do gia ®×nh. C¸c c¬ së gi¸o dôc ®−îc x©y dùng dùa trªn rÊt nhiÒu 
biÕn sè, trong ®ã ph¶i kÓ tíi c¸c biÕn sè liªn quan ®Õn kh¶ n¨ng cña chÝnh hÖ 
thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

Kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i x¸c ®Þnh chÝnh x¸c sè l−îng häc sinh míi tèt nghiÖp ë 
tõng ngμnh nghÒ vμ tõng ®Þa ph−¬ng, nh−ng chóng ta còng cÇn nghÜ ®Õn viÖc 
tr¸nh sù mÊt c©n ®èi dÉn tíi viÖc mÆc dï ng−êi lao ®éng ®· ®−îc ®μo t¹o nh−ng 
vÉn thÊt nghiÖp do hä ®−îc ®μo t¹o víi sè l−îng qu¸ lín hay c¸c doanh nghiÖp 
chØ tuyÓn víi sè l−îng rÊt h¹n chÕ nh©n viªn cho vÞ trÝ c«ng viÖc hä ®−îc ®μo t¹o. 
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§Ó ®¹t ®−îc t×nh tr¹ng c©n b»ng còng nh− viÖc tèi −u ho¸ hÖ thèng gi¸o dôc 
kü thuËt vμ d¹y nghÒ, viÖc triÓn khai mét m« h×nh sè l−îng t−¬ng quan gi÷a ®μo 
t¹o – viÖc lμm lμ v« cïng cÇn thiÕt. §Æc biÖt, m« h×nh nμy bao gåm viÖc x©y 
dùng mét chu tr×nh cÊp phÐp cho mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o míi. Trªn thùc tÕ, 
tõ nh÷ng th«ng tin liªn quan ®Õn c¸c nhu cÇu vÒ sè l−îng cña nguån nh©n lùc ë 
tõng ngμnh nghÒ còng nh− c¸c sè liÖu liªn quan ®Õn vÞ trÝ ®Þa lý cña hä vμ trªn 
c¬ së c¸c môc ®Ých ph¸t triÓn kinh tÕ cña c¸c nhμ l·nh ®¹o ®Þa ph−¬ng, c¬ quan 
qu¶n lý sÏ cÇn cho phÐp mét sè l−îng nhÊt ®Þnh c¸c c¬ së ®μo t¹o më c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Mét sè ch−¬ng tr×nh cã thÓ ®−îc më ë tÊt c¶ c¸c c¬ së 
®μo t¹o, trong khi mét sè kh¸c cã thÓ chØ ®−îc thùc hiÖn h¹n chÕ h¬n, ®ång thêi 
cã nh÷ng ch−¬ng tr×nh kh¸c chØ ®−îc më khi ®−îc cÊp phÐp thùc hiÖn ë mét ®Þa 
®iÓm duy nhÊt trªn toμn quèc nÕu c¸c nhu cÇu vÒ sè l−îng lμ v« cïng h¹n chÕ. 

M« h×nh ph©n tÝch ®Ó t−¬ng hîp gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm ®−îc giíi thiÖu chi 
tiÕt trong phÇn cã tùa ®Ò “Qu¶n lý trung −¬ng ®μo t¹o”. PhÇn nμy kh«ng chØ 
h−íng tíi viÖc sö dông mét c¸ch hiÖu qu¶ c¸c nguån lùc cña Nhμ n−íc vμ c¸c 
®èi t¸c, mμ h¬n n÷a, nã cßn h−íng tíi viÖc ®Èy m¹nh sù tham gia thμnh c«ng 
cña ng−êi häc cã b»ng cÊp vμo thÞ tr−êng lao ®éng. §iÒu nμy gi÷ vai trß quan 
träng trong viÖc g×n gi÷ sù c©n b»ng vèn bÊp bªnh gi÷a nguån cung vμ cÇu cña 
nguån nh©n lùc. 

5.1.4. VÊn ®Ò tμi chÝnh cña hÖ thèng 

ViÖc triÓn khai vμ ho¹t ®éng hÖ thèng GDKT&DN ®ßi hái ph¶i cã c¸c 
nguån lùc tμi chÝnh to lín. Mét sè gi¶i ph¸p nμy sÏ khiÕn Nhμ n−íc tiªu tèn 
nhiÒu h¬n mét sè gi¶i ph¸p kh¸c. Gi¶i ph¸p qu¶n lý toμn bé hÖ thèng 
GDKT&DN lμ ph−¬ng ¸n g©y tèn kÐm nhÊt cho ChÝnh phñ vμ g©y ra nh÷ng khã 
kh¨n vÒ tμi chÝnh cho ng©n s¸ch cña ChÝnh phñ. CÇn thõa nhËn r»ng rÊt Ýt quèc 
gia t×m ®−îc ®ñ c¸c ph−¬ng tiÖn tμi chÝnh vμ c¸ch ®©y nhiÒu n¨m, nh÷ng n−íc 
lùa chän gi¶i ph¸p nμy ®· t×m c¸ch ph¸t triÓn hÖ thèng theo h−íng mét hÖ 
thèng hçn hîp, mμ trong ®ã c¸c doanh nghiÖp g¸nh mét phÇn c¸c chi phÝ. 
Ng−îc l¹i, mét sù tμi trî toμn phÇn tõ c¸c doanh nghiÖp t− nh©n sÏ ®Æt chÝnh 
s¸ch GDKT&DN tr−íc yªu cÇu ph¶i ®¸p øng tøc th× c¸c nhu cÇu cña c¸c doanh 
nghiÖp vμ c¸c tæ chøc ®μo t¹o t− nh©n, mμ c¸c c¬ quan nμy th−êng ®−a ra c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o tèn kÐm h¬n (vÝ dô, nh− th−¬ng m¹i vμ b¸n hμng). MÆt 
kh¸c, h×nh thøc tμi trî nμy h¹n chÕ vai trß qu¶n lý cña Nhμ n−íc vÒ chÊt l−îng 
vμ tÝnh chÆt chÏ cña hÖ thèng còng nh− kh¶ n¨ng tham gia qu¶n lý cña Nhμ 
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n−íc. Gi÷a hai h×nh thøc nh− vËy cÇn ph¶i t×m ra mét gi¶i ph¸p hμi hoμ v× kh«ng 
mét hÖ thèng GDKT&DN nμo cã thÓ ®¸p øng c¸c nhu cÇu cña ng−êi sö dông 
nÕu nã kh«ng t×m ®−îc c¸c ph−¬ng tiÖn cÇn thiÕt. 

Chóng ta cÇn nghÜ tíi viÖc chia sÎ c¸c chi phÝ gi÷a Nhμ n−íc vμ nhμ sö dông 
chÝnh c¸c dÞch vô, cã thÓ lμ hÖ thèng s¶n xuÊt cña quèc gia. Theo c¸ch nμy, c¸c 
doanh nghiÖp cã thÓ ®ãng gãp d−íi h×nh thøc nép thuÕ thu nhËp c¸ nh©n. C¸c 
chi phÝ cã thÓ ®−îc nh÷ng ng−êi sö dông lao ®éng hoÆc sù ®ãng gãp mét phÇn 
cña ng−êi häc. Mçi gi¶i ph¸p ®Òu cã nh÷ng −u ®iÓm vμ h¹n chÕ. VËy nªn, viÖc 
thu häc phÝ cã thÓ thùc hiÖn nh− hiÖn nay, nÕu chóng ta tÝnh ®Õn kh¶ n¨ng chi 
tr¶ cña phÇn lín ng−êi häc nghÒ. C¸c møc häc phÝ t−¬ng ®èi cao sÏ khiÕn hÖ 
thèng mÊt ®i sè l−îng lín ng−êi häc. ThËm chÝ ®iÒu nμy sÏ khiÕn rÊt Ýt doanh 
nghiÖp ®μo t¹o t− nh©n d¸m ®Çu t− vμo c¸c lÜnh vùc ®ßi hái nhiÒu chi phÝ l¾p ®Æt 
vμ khai th¸c. Møc häc phÝ mμ c¸c doanh nghiÖp nμy ®−a ra sÏ khiÕn nhiÒu ng−êi 
häc bÞ ®Æt ra ngoμi hÖ thèng ®μo t¹o. 

Cßn viÖc ¸p dông chÝnh s¸ch ®ãng thuÕ thu nhËp cña c¸c doanh nghiÖp l¹i 
chØ liªn quan ®Õn c¸c doanh nghiÖp cã c¸c ngμnh nghÒ chÝnh thøc. ChÝnh s¸ch 
nμy ®Æt GDKT&DN theo h−íng ®μo t¹o th−êng xuyªn, më cöa cho thanh thiÕu 

niªn ®−îc tham gia ®μo t¹o. ë ®©y, chóng ta thÊy râ c¸c khÝa c¹nh kh¸c nhau 
liªn quan ®Õn ®Þnh h−íng vμ chÝnh s¸ch GDKT&DN ®an xen lÉn nhau: mét 
quyÕt ®Þnh liªn quan ®Õn khÝa c¹nh nμy l¹i ¶nh h−ëng ®Õn khÝa c¹nh kh¸c. ChÝnh 
v× vËy viÖc ®æi míi GDKT&DN th−êng dùa vμo viÖc ®æi míi c¸c c¬ së cña  
hÖ thèng. 

Th¸ch thøc lín nhÊt ®Æt ra trong qu¸ tr×nh c¶i c¸ch, ®ã lμ triÓn khai mét hÖ 
thèng tμi chÝnh hiÖn hμnh ®¶m b¶o sù tån t¹i vμ ph¸t triÓn cña hÖ thèng. Ai 
ch−a tõng thÊy (hay Ýt ra ch−a tõng nghe kÓ l¹i mét c©u chuyÖn) mét trung t©m 
GDKT&DN ®−îc trang bÞ víi c«ng nghÖ hiÖn ®¹i nhÊt l¹i bÞ thÊt b¹i do thiÕu 
ph−¬ng tiÖn ®¶m b¶o tËp huÊn cho gi¸o viªn, b¶o d−ìng vμ n©ng cÊp, bæ sung 
thiÕt bÞ (®iÒu nμy còng ®· xÈy ra ë ViÖt Nam – BT). 

Trong c¸c héi th¶o quèc tÕ, ng−êi ta nãi ®Õn ngμy cμng nhiÒu sù ph¸t triÓn 
cña nÒn v¨n ho¸ b¶o d−ìng. NÒn v¨n ho¸ nμy kh«ng thÓ thùc hiÖn ®−îc nÕu 
ng−êi ta kh«ng giao cho chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng vμ c¸c nhμ qu¶n lý c¬ së 
GDKT&DN c¸c ph−¬ng tiÖn tμi chÝnh cÇn thiÕt. Trong phÇn viÕt vÒ Qu¶n lý 
Trung −¬ng vÒ ®μo t¹o, chóng t«i sÏ x¸c ®Þnh c¸c hîp phÇn c¬ b¶n cña mét hÖ 
thèng tμi chÝnh cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, mét hÖ thèng dùa trªn c¸c 
chi phÝ thay thÕ trang thiÕt bÞ vμ chi phÝ vËn hμnh liªn tôc ®¶m b¶o ho¹t ®éng 
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chñ yÕu trong lÜnh vùc s− ph¹m. HÖ thèng nμy tÝnh ®Õn søc nÆng cña c¸c ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o kh¸c nhau vÒ mÆt chi phÝ, sè l−îng ng−êi ®¨ng ký häc vμ thêi gian 
®μo t¹o, môc ®Ých chÝnh lμ ®¶m b¶o mét nÒn tμi chÝnh phï hîp vμ c«ng khai cho 
c¸c c¬ së ®μo t¹o. 

5.1.5. §¸nh gi¸ liªn tôc hÖ thèng 

C¬ quan qu¶n lý gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, dï ®ã lμ mét bé hay mét c¬ 
quan c«ng quyÒn ®−îc thμnh lËp ®Ó ®¶m nhiÖm viÖc nμy, Ýt nhÊt lμ ®¶m nhiÖm 
ba chøc n¨ng. §Ó hoμn thμnh nhiÖm vô c¬ quan nμy ph¶i thiÕt lËp mét c¬ cÊu 
qu¶n lý gåm: 

– Chøc n¨ng ®Þnh h−íng vμ lªn kÕ ho¹ch chiÕn l−îc; 

– Chøc n¨ng qu¶n lý tμi chÝnh vμ c¸c nguån lùc; 

– Chøc n¨ng ®¸nh gi¸ hÖ thèng vμ kh¶ n¨ng gi¶i tr×nh. 

Bëi v× c¬ quan qu¶n lý chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ viÖc ®iÒu hμnh c¸c dÞch vô c«ng 
®−îc x©y dùng dùa trªn c¬ së c¸c chän lùa vμ −u tiªn cña ChÝnh phñ vμ th−êng 
do Nhμ n−íc chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ mÆt tμi chÝnh, nªn nã ph¶i theo dâi chÊt l−îng 
vμ sù liªn kÕt cña hÖ thèng, ngay c¶ khi hÖ thèng nμy mét phÇn thuéc c¸c lÜnh 
vùc t− nh©n, còng nh− viÖc qu¶n lý c¸c chi phÝ. 

Ph©n tÝch c¸c chi phÝ n»m trong ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ cña hÖ thèng, cã nghÜa 
lμ mèi quan hÖ gi÷a c¸c nguån lùc ®−îc huy ®éng vμ hiÖu qu¶ cña hÖ thèng. 
PhÇn ®¸nh gi¸ hÖ thèng nμy ®−îc x©y dùng trªn c¬ së c¸c sè liÖu tin cËy vμ 
th−êng rÊt dÔ thu thËp. Cho nªn viÖc ®¸nh gi¸ nμy th−êng dÔ thùc hiÖn tuy nã 
®ßi hái ph¶i cã c¸c nguån vËt chÊt vμ th«ng tin ®a d¹ng. 

MÆt kh¸c, ®¸nh gi¸ chÊt l−îng vμ hiÖu qu¶ cña hÖ thèng d−êng nh− khã ®Ó 
®o l−êng ®−îc. ChØ sè nμo cho phÐp ®¸nh gi¸ vÒ chÊt l−îng cña hÖ thèng? HiÓn 
nhiªn ®©y lμ mét c«ng viÖc ®Çy khã kh¨n. Tuy nhiªn, viÖc ®¸nh gi¸ cÇn ®−îc 
xem xÐt nh− mét c«ng cô c¶i thiÖn vμ ph¸t triÓn nªn ph¶i nhËn ®−îc sù quan 
t©m cña tÊt c¶ c¸c ®èi t¸c tham gia trong hÖ thèng. ViÖc ®¸nh gi¸ còng cÇn ®−îc 
thùc hiÖn ë c¶ cÊp ®é trung −¬ng lÉn ®Þa ph−¬ng vμ ph¶i vËn ®éng ®−îc sù tham 
gia cña tÊt c¶ c¸c thμnh phÇn th«ng qua viÖc mêi mçi c¬ së ®μo t¹o hç trî cho 
mét chÝnh s¸ch ®¸nh gi¸ vÒ quy chÕ. 

C«ng viÖc ®iÒu tiÕt cña hÖ thèng cã thÓ ®−îc ®¶m b¶o b»ng viÖc triÓn khai 
vμ khai th¸c mét c¬ së d÷ liÖu tËp trung. C¬ së d÷ liÖu nμy lμ cÇn thiÕt ®Ó x©y 
dùng c¸c chØ sè liªn quan ®Õn t×nh tr¹ng vμ diÔn biÕn cña hÖ thèng. C¸c chØ sè 
cÇn quan t©m : 
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– §èi víi ch−¬ng tr×nh: sè l−îng ng−êi ®¨ng ký häc vμ tèt nghiÖp, tØ lÖ bá 
häc, tØ lÖ ng−êi t×m ®−îc viÖc lμm, sè l−îng gi¸o viªn, tr×nh ®é cña hä,…. 

– §èi víi ®Þa ph−¬ng: ph©n bè c¸c ch−¬ng tr×nh, sè l−îng mçi ch−¬ng 
tr×nh, vèn ®Çu t−, t−¬ng hîp gi÷a ®μo t¹o–viÖc lμm, duy tr× nguån nh©n lùc ®Þa 
ph−¬ng…. 

– §èi víi tμi chÝnh: nguån tμi chÝnh, ph©n bè ®Þa lý, ph©n bè theo tõng 
ch−¬ng tr×nh, chi phÝ dù kiÕn, chi phÝ thùc, quan hÖ gi÷a vèn ®Çu t− – ng−êi häc 
tèt nghiÖp, v.v…. 

Mét c¬ së d÷ liÖu tËp trung lμ rÊt cã lîi khi nã lång vμo ®−îc c¸c sè liÖu vÒ 
c¸c lÜnh vùc kh¸c cña GDKT&DN nÕu c¸c bé ngμnh vμ c¬ quan ®èi t¸c cïng cã 
c¸c ch−¬ng tr×nh hay ho¹t ®éng ®μo t¹o. Nã cung cÊp cho c¬ quan qu¶n lý 
GDKT&DN c¸c th«ng tin cÇn thiÕt ®Ó cã thÓ n¾m râ diÔn biÕn cña hÖ thèng vμ 
hμnh ®éng theo mét c¸ch hiÖu qu¶, chÊt l−îng v× lîi Ých cña quèc gia vμ x· héi 
nãi chung. 

5.2. C¬ cÊu qu¶n lý cña c¸c Bé vµ c¬ quan ®èi t¸c 

5.2.1. C¸c Bé ®èi t¸c 

ë nhiÒu n−íc, c¸c Bé phô tr¸ch c¸c lÜnh vùc nh−: N«ng nghiÖp, Thuû s¶n, 
Du lÞch hay Y tÕ ®Òu chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ GDKT&DN cho c¸c ngμnh nghÒ liªn 
quan ®Õn lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh tÕ cña m×nh. Theo thêi gian, c¸c Bé nμy x©y 
dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o riªng biÖt. §«i khi hä cßn thμnh lËp c¸c tr−êng 
chuyªn nghiÖp chuyªn vÒ ®μo t¹o vμ cÊp v¨n b»ng riªng. T×nh tr¹ng nμy nÕu 
kh«ng ®−îc ®iÒu tiÕt hîp lý sÏ dÉn ®Õn viÖc tån t¹i nhiÒu ch−¬ng tr×nh vμ v¨n 
b»ng vÒ GDKT&DN víi chÊt l−îng kh¸c nhau: sù yÕu kÐm cña mét sè v¨n b»ng 
nμy ¶nh h−ëng ®Õn chÊt l−îng cña c¸c v¨n b»ng kh¸c. Uy tÝn vμ sù ph¸t triÓn 
cña GDKT&DN do ®ã bÞ ¶nh h−ëng nghiªm träng. 

ViÖc ®æi míi GDKT&DN chÝnh lμ thêi ®iÓm hîp lý ®Ó hμi hoμ c¸c hîp phÇn 
kh¸c nhau cña hÖ thèng mμ vÉn t¨ng c−êng vμ ®Èy m¹nh c«ng t¸c ®μo t¹o. §ã 
chÝnh lμ lý do cÇn ph¶i qu¶n lý tËp trung ë mét møc ®é nμo ®ã, v× ®iÒu quan 
träng lμ tÊt c¶ c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ph¶i lμ mét bé phËn kh«ng thÓ t¸ch rêi 
cña hÖ thèng, dï cho vÞ trÝ c«ng viÖc mμ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®ã dÉn tíi lμ nh− 
thÕ nμo, c¬ quan hay Bé, ngμnh nμo qu¶n lý. TÝnh nhÊt qu¸n vμ søc m¹nh cña 
hÖ thèng GDKT&DN ®−îc ®¶m b¶o khi tÊt c¶ c¸c ch−¬ng tr×nh cïng ®¸p øng 
®−îc c¸c môc tiªu chung vμ c¸c chuÈn chÊt l−îng. 
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TÝnh nhÊt qu¸n nμy ®¹t ®−îc, còng nh− ®· nãi ë trªn, khi mμ cïng mét 
c¸ch tiÕp cËn vμ cïng mét khung ph−¬ng ph¸p ®−îc sö dông trong qu¸ tr×nh x©y 
dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Søc m¹nh cña hÖ thèng GDKT&DN cßn dùa trªn sù 
thèng nhÊt cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, sù thèng nhÊt chuÈn n¨ng lùc ®Çu ra ®−îc 
x¸c ®Þnh nhê viÖc hîp t¸c víi c¸c ®¹i diÖn cña thÞ tr−êng lao ®éng. §iÒu ta cÇn 
h−íng tíi ë ®©y chÝnh lμ ngay c¶ khi c¸c ch−¬ng tr×nh cïng ®−îc d¹y ë c¸c 
tr−êng hay c¸c tr−êng chuyªn nghiÖp trùc thuéc c¸c bé kh¸c nhau, chóng cïng 
ph¶i dÉn tíi mét lo¹i v¨n b»ng hay chøng chØ. 

MÆt kh¸c, h·y nhí r»ng søc m¹nh cña hÖ thèng cßn nhê vμo hÖ thèng c¬ 
së d÷ liÖu cã chung trong ®ã cã c¸c sè liÖu vÒ chÊt l−îng vμ sè l−îng liªn quan 
®Õn ngμnh nghÒ ®μo t¹o, môc tiªu còng nh− kh¶ n¨ng tham gia cña ng−êi häc 
vμo thÞ tr−êng viÖc lμm. 

Sù cÇn thiÕt cña tÝnh liªn kÕt vμ søc m¹nh cña hÖ thèng GDKT&DN lμ mét 
trong c¸c lý do khiÕn nhiÒu quèc gia ngμy nay quyÕt ®Þnh giao nhiÖm vô qu¶n lý 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cho mét c¬ quan duy nhÊt cña quèc gia vÒ gi¸o dôc. 

5.2.2. §μo t¹o th−êng xuyªn vÒ kü thuËt vμ d¹y nghÒ 

Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, nh− chóng ta ®· thÊy, xoay quanh mèi quan 
hÖ gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm. Do ®ã, diÔn biÕn cña yªu cÇu vÒ n¨ng lùc cña thÞ 
tr−êng lao ®éng khiÕn cho c¸c ch−¬ng tr×nh GDKT&DN lu«n ®øng tr−íc yªu cÇu 
ph¶i thay ®æi liªn tôc ®Ó ®¶m b¶o tÝnh t−¬ng thÝch víi c¸c nhu cÇu ®Æt ra cña sù 
ph¸t triÓn kinh tÕ vμ x· héi cña quèc gia hay cña khu vùc vμ mÆt kh¸c, nh÷ng 
ng−êi ®· theo c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nμy th−êng xuyªn ph¶i cËp nhËt kiÕn 
thøc. HÖ thèng GDKT&DN sÏ ®¹t ®−îc søc m¹nh khi biÕt thÝch nghi dÔ dμng víi 
qu¸ tr×nh ph¸t triÓn nhu cÇu ®μo t¹o lu«n thay ®æi. 

Tõ ®ã thÊy ®−îc lîi Ých cña mét sù mÒm dÎo trong viÖc qu¶n lý hÖ thèng 
GDKT&DN nãi chung vμ trong viÖc x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nãi riªng. §Ó 
cã ®−îc c¸i gäi lμ “ch−¬ng tr×nh”, mét chiÕn l−îc th−êng ®−îc sö dông, ®ã lμ 
“m« ®un ho¸”. XuÊt ph¸t tõ viÖc x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo ph−¬ng 
ph¸p tiÕp cËn dùa trªn n¨ng lùc, ph−¬ng ph¸p m« ®un ho¸ cho phÐp chia tr×nh 
®é c¸ nh©n thμnh c¸c n¨ng lùc cô thÓ kh¸c nhau, phï hîp víi chuÈn quèc gia vμ 

quèc tÕ. ý t−ëng sö dông c¸c m« ®un nh− nh÷ng yÕu tè cÊu thμnh ch−¬ng tr×nh 
gióp viÖc x©y dùng vμ ®iÒu chØnh dÔ dμng h¬n. Mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dùa 
trªn mét sù tËp hîp chÆt chÏ c¸c n¨ng lùc ®a d¹ng thùc sù cÇn thiÕt cho viÖc ®¹t 
®−îc tr×nh ®é nhÊt ®Þnh. Nh− vËy chØ cÇn thay ®æi mét hay nhiÒu m« ®un lμ cã 
thÓ ®¶m b¶o sù hoμn thiÖn cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 
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Còng theo h−íng ®ã, ng−êi tèt nghiÖp chØ cÇn theo mét hay nhiÒu m« ®un 
cña ch−¬ng tr×nh lμ cã thÓ cËp nhËt ®−îc kiÕn thøc vμ kü n¨ng cña m×nh. Sù 
mÒm dÎo trong viÖc qu¶n lý ch−¬ng tr×nh ®−îc thÓ hiÖn b»ng sù mÒm dÎo cña 
hÖ thèng vÒ tÝnh ®a d¹ng cña nhu cÇu. Trªn thùc tÕ, lîi Ých duy nhÊt cña ph−¬ng 
ph¸p m« ®un ho¸ chÝnh lμ ë chç x©y dùng cho tõng c¸ nh©n mét chøng chØ kiÕn 
thøc. Theo quan ®iÓm “häc suèt ®êi”, ph−¬ng ph¸p nμy cã ®iÓm m¹nh lμ cho 
phÐp nh÷ng ng−êi ®· tèt nghiÖp tham gia ®μo t¹o ®Þnh kú ®Ó cËp nhËt nh÷ng 
n¨ng lùc míi theo nh÷ng ph−¬ng thøc kh¸c nhau, tõ viÖc ®i thùc tËp hay ®μo t¹o 
t¹i doanh nghiÖp, hay thËm chÝ lμ ®i ®μo t¹o ë n−íc ngoμi. 

Ph−¬ng ph¸p m« ®un còng ®¬n gi¶n ho¸ viÖc ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp 
th«ng qua viÖc më mét thÞ tr−êng lao ®éng míi cho nh÷ng ng−êi ®· qua ®μo 
t¹o, v× hä ®−îc trang bÞ nh÷ng n¨ng lùc cã thÓ ®−îc cËp nhËt vμ hä cã thÓ cËp 
nhËt nh÷ng n¨ng lùc ®ã bÊt cø lóc nμo ®Ó tham gia lao ®éng ë mét ngμnh nghÒ 
thËm chÝ thuéc lÜnh vùc ho¹t ®éng kh¸c. Sù linh ho¹t ®Çy tiÒm n¨ng nμy chÝnh lμ 
nguån gèc cña viÖc tù chñ nghÒ nghiÖp cña ng−êi lao ®éng ®èi víi ng−êi sö dông 
lao ®éng. 

ChÝnh trong bèi c¶nh ®ã, mμ tÝnh mÒm dÎo cña hÖ thèng, tÝnh hiÖu qu¶ cña 
GDKT&DN t¨ng dÇn vμ c¸c chi phÝ ®μo t¹o ban ®Çu, ®μo t¹o th−êng xuyªn ®−îc 
tèi −u ho¸. C¸c quan niÖm vμ c«ng cô cña quy tr×nh s− ph¹m ®−îc sö dông theo 
ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc trong qu¸ tr×nh ®μo t¹o vμ c¸c n¨ng lùc lÜnh 
héi ®−îc ®Ó thùc hiÖn mét nghÒ kh«ng cßn dùa trªn c¸c nhu cÇu vμ ®Æc ®iÓm 
cña c¸ nh©n ng−êi häc. 

NÕu ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc lμ mét ph−¬ng ph¸p ®−îc thùc 
hiÖn mμ kh«ng ph©n biÖt tuæi t¸c, th× h−íng tiÕp cËn nμy l¹i kh«ng lo¹i trõ kh¶ 
n¨ng ®em c¸c dÞch vô ®Æc biÖt tíi cho giíi trÎ, dï cho ®ã lμ: 

– C¸c dÞch vô t− vÊn; 

– C¸c ch−¬ng tr×nh hç trî tμi chÝnh (®Ó khuyÕn khÝch nh÷ng ng−êi kh«ng cã 
c«ng viÖc cã thu nhËp – thÊt nghiÖp hay ®−îc h−ëng trî cÊp thu nhËp); 

– §μo t¹o nh÷ng nhãm gièng nhau (khi sè l−îng cho phÐp); 

– Thêi gian thÝch hîp cho nh÷ng ng−êi cã rμng buéc gia ®×nh. 

CÇn ®iÒu hoμ c¸c ph−¬ng thøc tæ chøc GDKT&DN dμnh cho thanh thiÕu 
niªn chø kh«ng ph¶i x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp míi. 

Mét vμi ph−¬ng thøc tæ chøc vμ tμi trî ®μo t¹o, ®Æc biÖt dμnh cho thanh 
thiÕu niªn, sÏ ®−îc g¸nh v¸c bëi c¸c c¬ së ®μo t¹o hoÆc c¸c Bé hay c¬ quan phô 
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tr¸ch viÖc lμm hay liªn kÕt x· héi. ë ®©y, ta thÊy r»ng tr¸ch nhiÖm GDKT&DN 
liªn tôc lμ mét nhiÖm vô ®−îc chia sÎ bëi nhiÒu Bé vμ c¬ quan. §ã chÝnh lμ c¸c 
Bé vμ c¬ quan ®èi t¸c. 

§ãng gãp cña c¬ quan qu¶n lý GDKT&DN trong viÖc nμy chÝnh lμ: 

– Cung cÊp cho ng−êi häc vμ c¸c ®èi t¸c mét hÖ thèng c¬ së chuyªn biÖt; 

– S¶n xuÊt, tËp hîp c¸c ch−¬ng tr×nh GDKT&DN cÇn thiÕt cho ®μo t¹o 
nh©n lùc dùa trªn ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc trong tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc 
ho¹t ®éng kinh tÕ vμ x· héi; 

– Giao cho c¸c cÊp l·nh ®¹o khu vùc vμ c¸c c¬ së ®μo t¹o tr¸ch nhiÖm ®¸p 
øng c¸c nhu cÇu cña c¸c ®èi t¸c kinh tÕ x· héi. 

Kh«ng thÓ kh«ng nãi r»ng c¬ quan qu¶n lý gi÷ vai trß ®Æc biÖt trong viÖc lªn 
kÕ ho¹ch cÊp quèc gia vμ quèc tÕ vÒ kh¶ n¨ng cung øng ®μo t¹o th−êng xuyªn, 
quan hÖ chÆt chÏ víi c¸c Bé ®èi t¸c phô tr¸ch viÖc lμm, an sinh x· héi hay c¸c 
vÊn ®Ò kh¸c vμ thËm chÝ khi c¸c cÊp l·nh ®¹o khu vùc vμ c¬ së ®μo t¹o gi÷ vai 
trß ngμy cμng quan träng trong mét hÖ thèng phi tËp trung. 

5.3. C¬ cÊu qu¶n lý c¸c c¬ së ®µo t¹o 

Dï mang tªn lμ tr−êng, tr−êng THPT, tr−êng chuyªn nghiÖp hay trung t©m, 
c¸c c¬ së GDKT&DN ®Òu lμ ®Þa ®iÓm, mμ c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o diÔn ra. ChÝnh 
ë ®ã, ng−êi ta cô thÓ ho¸ tÊt c¶ c¸c b−íc lªn kÕ ho¹ch vμ x©y dùng ch−¬ng tr×nh 
GDKT&DN ®−îc nãi ®Õn ë trªn còng nh− tÊt c¶ c¸c nç lùc cña ChÝnh phñ vμ 
c¸c ®èi t¸c trong viÖc c¶i c¸ch hÖ thèng ®μo t¹o. Mçi khi mét c¸ nh©n rêi c¬ së 
víi mét tÊm b»ng trong tói vμ mét nghÒ trong tay lμ cã thÓ tham gia mét c¸ch 
hiÖu qu¶ vμo thÞ tr−êng lao ®éng ®μo t¹o vμ ®−îc xem lμ thμnh c«ng. 

Nh−ng ®iÒu ®ã kh«ng ph¶i cã ®−îc tõ con sè kh«ng. §Ó mét trung t©m 
GDKT&DN cã thÓ hoμn thμnh nhiÖm vô, trung t©m cÇn cã c¸c nguån nh©n lùc 
vμ tμi chÝnh ®¸p øng ®−îc nhu cÇu cña c¸c ®èi t¸c vμ ng−êi häc. Còng cÇn ph¶i 
cã nh÷ng nhμ qu¶n lý, ®éi ngò ®iÒu hμnh cã ®ñ quyÒn tù chñ ®Ó cã thÓ ®−a ra 
c¸c lùa chän phï hîp víi hoμn c¶nh vμ ®iÒu kiÖn cña trung t©m. 

NÕu trung t©m cã nhu cÇu vμ c¸c ®Þnh h−íng cña hÖ thèng lμ phï hîp, Nhμ 
n−íc cã thÓ ®éng viªn sù ph¸t triÓn v¨n ho¸ doanh nghiÖp, thËm chÝ lμ t¨ng 
c−êng tr¸ch nhiÖm cña nh÷ng ng−êi ®øng ®Çu c¬ së vμ c¸c ®èi t¸c ®Þa ph−¬ng 
hay khu vùc cã mÆt trong héi ®ång qu¶n trÞ hay héi ®ång t− vÊn cña c¬ së. C¸c 
khu«n khæ do Nhμ n−íc quy ®Þnh, dï cã tÝnh chÊt s− ph¹m, tμi chÝnh hay vÒ tæ 
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chøc, còng cÇn ph¶i chÝnh x¸c ®Ó ®¶m b¶o chÊt l−îng ®μp t¹o vμ tÝnh t−¬ng øng 
gi÷a c¸c v¨n b»ng, còng nh− ®Ó chøng tá sù c«ng b»ng trong viÖc chia sÎ c¸c 
nguån lùc gi÷a c¸c vïng vμ c¸c c¬ së ®μo t¹o. Mét sù mÒm dÎo lu«n lμ cÇn thiÕt 
®Ó cho phÐp c¸c khu vùc vμ c¸c c¬ së thÝch øng ®−îc víi c¸c ®Æc ®iÓm riªng cña 
m×nh vμ ®−a ra ®−îc c¸c dÞch vô phï hîp víi nhu cÇu vμ −u tiªn cña ®Þa ph−¬ng. 

ViÖc triÓn khai ®μo t¹o t¹i mét trung t©m GDKT&DN lμ mét qu¸ tr×nh phøc 
t¹p vμ ®a d¹ng ®ßi hái vèn kiÕn thøc réng lín. Kh«ng thÓ kh«ng nãi r»ng, hîp 
t¸c lμm viÖc lμ c¬ b¶n vμ thËm chÝ lμ ch×a kho¸ cña thμnh c«ng. DÜ nhiªn, chøc 
n¨ng cña mét c¬ së gi¶ng d¹y lμ ph¸t triÓn gi¶ng d¹y vμ tæ chøc c¸c ho¹t ®éng 
tr−êng líp, nh−ng ngoμi ra, cßn cã c¸c chøc n¨ng qu¶n lý nh©n sù vμ qu¶n lý tμi 
chÝnh, hai chøc n¨ng v« cïng quan träng, thËm chÝ lμ chiÕn l−îc trong bèi c¶nh 
Nhμ n−íc giao toμn bé hay mét phÇn tr¸ch nhiÖm cho c¸c cÊp l·nh ®¹o  
®Þa ph−¬ng. 

ThËt khã ®Ó t−ëng t−îng ra mét hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ 
mÒm dÎo vμ cã thÓ thu hót sù ®ãng gãp cña tÊt c¶ c¸c thμnh phÇn, ®Æc biÖt lμ 
c¸c thμnh phÇn cã liªn quan mËt thiÕt víi c¸c c¬ së ®μo t¹o, mμ l¹i kh«ng giao 
cho bé m¸y qu¶n lý cña c¸c thμnh phÇn nμy quyÒn tù chñ nhÊt ®Þnh trong viÖc 
qu¶n lý ba néi dung sau: 

– Qu¶n lý gi¶ng d¹y vμ tæ chøc c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o; 

– Qu¶n lý c¸c nguån nh©n lùc; 

– Qu¶n lý sù ph¸t triÓn cña c¬ së. 

C¸c phÇn tiÕp theo sÏ ®Ò cËp mét c¸ch tæng qu¸t c¸c tr¸ch nhiÖm vμ c¸c vai 
trß ®−îc giao phã cho c¸c nhμ qu¶n lý c¬ së. Tuy nhiªn, chóng ta còng cÇn nhí 
r»ng phÇn thø t− cña cuèn s¸ch sÏ nãi râ h¬n vÒ triÓn khai ®μo t¹o t¹i c¬ së.  

5.3.1. Qu¶n lý gi¶ng d¹y vμ tæ chøc ®μo t¹o 

ViÖc qu¶n lý gi¶ng d¹y vμ tæ chøc ®μo t¹o liªn quan ®Õn nhiÒu khÝa c¹nh 
ho¹t ®éng cña c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. ë ®©y, nãi ®Õn viÖc x©y dùng 
ch−¬ng tr×nh, tæ chøc ®μo t¹o, lÞch tr×nh c¸c ho¹t ®éng, c¸c nguån vËt chÊt vμ 
c¸c dÞch vô cho céng ®ång. 

A. Thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh 

Trong mét hÖ thèng mμ ë c¸c c¬ së ®μo t¹o cã quyÒn tù chñ t−¬ng ®èi, viÖc 
thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh theo c¸ch tiÕp cËn n¨ng lùc thùc hiÖn lμ tr¸ch nhiÖm cña 
chÝnh c¬ së ®μo t¹o. §iÒu nμy thÓ hiÖn sù giao quyÒn cho c¬ së ®μo t¹o. Thùc 
ra, theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc, ch−¬ng tr×nh kh«ng ¸p ®Æt néi 
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dung hoÆc m«n häc hoÆc chiÕn l−îc d¹y häc, mμ chñ yÕu quy ®Þnh cô thÓ vÒ c¸c 
kÕt qu¶ cÇn ®¹t ®−îc (chuÈn ®Çu ra) d−íi c¸c h×nh thøc cã thÓ theo dâi vμ ®o 
l−êng ®−îc. VËy nªn bé phËn qu¶n lý vμ ®éi ngò gi¸o viªn cña c¬ së, lý t−ëng 
nhÊt lμ ®−îc mét cè vÊn gi¸o dôc hç trî, ph¶i x¸c ®Þnh c¸c ph−¬ng tiÖn ®Ó ®¹t 
®−îc chuÈn ®Çu ra. 

T−¬ng tù, viÖc ®¸nh gi¸ c¸c n¨ng lùc ®¹t ®−îc, yªu cÇu ph¶i cã c¸c chiÕn 
l−îc vμ ph−¬ng tiÖn míi tõ phÝa ®éi ngò gi¸o viªn, cè vÊn s− ph¹m vμ bé phËn 
qu¶n lý c¬ së. §iÒu nμy chøng tá tr¸ch nhiÖm kh¸ lín cña c¬ së trong qu¸ tr×nh 
qu¶n lý ph¶i ®−îc thùc hiÖn ®ång bé, vÒ mÆt s− ph¹m, ph¶i ®−îc c¸c chuyªn gia 
th«ng qua vμ ®−îc ban cè vÊn cña c¬ së phª duyÖt. Trªn thùc tÕ, ph¶i x©y dùng 
mét chÝnh s¸ch ®¸nh gi¸ viÖc häc tËp ®¶m b¶o tÝnh bÒn v÷ng cña c¸c v¨n b»ng. 
Tõ ®ã, kh¼ng ®Þnh ®−îc uy tÝn cña c¬ së ®μo t¹o vμ toμn bé hÖ thèng. 

B. Tæ chøc ®μo t¹o 

ViÖc tæ chøc ®μo t¹o ®i ®«i víi viÖc thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh còng ®ßi hái rÊt 
nhiÒu viÖc kÕ ho¹ch ho¸ vμ yªu cÇu ®æi míi. C¸c trung t©m GDKT&DN víi môc 
®Ých phôc vô ng−êi häc vμ chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ sù ph¸t triÓn cña ®Þa ph−¬ng sÏ 
lu«n mong muèn ®−a ra ®−îc c¸c dÞch vô cã chÊt l−îng còng nh− ®iÒu chØnh c¸c 
dÞch vô ®ã khi cÇn thiÕt. VÝ dô, nh− qu¸ tr×nh tuyÓn sinh vμ tiÕp nhËn ng−êi häc 
cÇn ®−îc thùc hiÖn minh b¹ch vμ c«ng b»ng. TÝnh minh b¹ch vμ c«ng b»ng ®−îc 
thÓ hiÖn th«ng qua c¸c ®iÒu kiÖn tróng tuyÓn ®−îc x¸c ®Þnh râ rμng vμ th«ng b¸o 
c«ng khai ®Ó tÊt c¶ nh÷ng ai ®¸p øng c¸c yªu cÇu tróng tuyÓn ®Òu cã c¬ héi ®−îc 
®μo t¹o ngang nhau, dï ®ã lμ nam giíi hay n÷ giíi, thμnh viªn cña tæ chøc nμy 
hay tæ chøc kh¸c. 

NÕu sè l−îng tuyÓn sinh cã h¹n vμ cã mét sè tiªu chuÈn ®−îc bæ sung vμo 
®iÒu kiÖn tróng tuyÓn, nh÷ng th«ng tin nμy ph¶i ®−îc th«ng b¸o c«ng khai tíi tÊt 
c¶ mäi ng−êi vμ ph¶i ®−îc héi ®ång tuyÓn sinh th«ng qua. CÇn tr¸nh kÕt luËn 
tuú tiÖn vÒ mét ng−êi hay mét nhãm ng−êi vμ ph¶i ®¶m b¶o chÊt l−îng ®μo t¹o 
vμ kh¶ n¨ng tiÕp cËn ®Õn GDKT&DN. 

C. Lªn lÞch tr×nh ho¹t ®éng 

LÞch tr×nh ho¹t ®éng vμ thêi kho¸ biÓu cã thÓ ®−îc s¾p xÕp sao cho phï 
hîp víi kh¶ n¨ng cña trung t©m ®μo t¹o vμ nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng. 
Theo c¸ch nμy, tuú vμo tõng n¨m mμ cã thÓ ph©n bæ häc viªn ®i thùc tËp vμ c¸c 
kho¸ häc cã thÓ kÕt thóc vμo hai hay ba thêi ®iÓm thÝch hîp trong n¨m. C¸ch 
nμy sÏ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ng−êi häc khi ®i t×m viÖc lμm. 
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Víi mét c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, c¸ch s¾p xÕp thêi kho¸ biÓu 
nh− vËy sÏ ®¶m b¶o tÝnh hiÖu qu¶ trong ®Çu t− do t¨ng ®−îc kh¶ n¨ng sö dông 
nh©n lùc ®· qua ®μo t¹o, nh÷ng ng−êi cã nguy c¬ bÞ thÊt nghiÖp trong thêi gian 
dμi. §©y chÝnh lμ sù thay ®æi c¬ b¶n vÒ ho¹t ®éng. §Ó cã ®−îc nh÷ng thay ®æi 
nh− thÕ, tèt nhÊt lμ ph¶i cã ®−îc sù tham gia cña tËp thÓ c¸n bé, ®Æc biÖt lμ ®éi 
ngò gi¸o viªn. 

D. C¬ së vËt chÊt 

ViÖc cung cÊp c¸c ch−¬ng tr×nh GDKT&DN ®ßi hái ph¶i cã c¸c nguån lùc 
lín vÒ vËt chÊt. ViÖc tæ chøc c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o cÇn ph¶i ®−îc kÕ ho¹ch ho¸, 
tÝch luü c¸c nguån lùc ban ®Çu, tËp hîp c¬ së vËt chÊt vμ trang thiÕt bÞ, gi¸o cô 
vμ c¸c thiÕt bÞ c«ng nghÖ. Do ®ã, cμng khan hiÕm c¸c nguån lùc th× viÖc qu¶n lý 
c¬ së cμng cÇn tÝnh s¸ng t¹o ®Ó t×m ra ®−îc c¸c m« h×nh míi ®¶m b¶o ®¹t ®−îc 
c¸c môc ®Ých häc tËp. ViÖc khai th¸c mèi quan hÖ ®èi t¸c víi c¸c doanh nghiÖp 
ë khu vùc lμ mét chiÕn l−îc tiÒm n¨ng ®Ó lÊp ®Çy, Ýt ra lμ mét phÇn, kho¶ng 
c¸ch ®ang tån t¹i gi÷a nhu cÇu vμ nguån lùc. Th−êng xuyªn b¶o d−ìng trang 
thiÕt bÞ ë c¬ së ®μo t¹o, lμ mét trong nh÷ng biÖn ph¸p gãp phÇn lμm gi¶m chi 
phÝ khai th¸c vμ duy tr× trang thiÕt bÞ ®μo t¹o nμy. 

E. C¸c dÞch vô cho céng ®ång 

C¬ së GDKT&DN còng cã thÓ t×m ®−îc nguån tμi chÝnh ®¸ng kÓ b»ng c¸ch 
cung cÊp cho c¸c doanh nghiÖp hay c¬ quan ®Þa ph−¬ng c¸c dÞch vô theo yªu 
cÇu. Dùa trªn m« h×nh qu¶n lý cña doanh nghiÖp t− nh©n, sù n¨ng ®éng vμ víi 
môc ®Ých t¨ng n¨ng suÊt, viÖc cung cÊp dÞch vô cho c¸c doanh nghiÖp sÏ gióp c¸c 
ho¹t ®éng ®μo t¹o theo yªu cÇu hay c¸c dÞch vô nghÒ nghiÖp kh¸c sinh lîi h¬n. 

5.3.2. Qu¶n lý nguån nh©n lùc 

Qu¶n lý mét c¬ së ®μo t¹o chuyªn nghiÖp lμ mét ho¹t ®éng phøc t¹p vμ sÏ 
cã ®iÒu kiÖn thùc hiÖn thμnh c«ng khi c¬ së cã ®−îc mét ph¹m vi ho¹t ®éng 
®¸ng kÓ vμ x¸c ®Þnh ®−îc c¸c tiªu chuÈn tuyÓn chän nguån gi¸o viªn. Theo 
ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn dùa trªn n¨ng lùc, viÖc häc nghÒ lμ häc kh¶ n¨ng hoμn 
thμnh c¸c nhiÖm vô chñ yÕu cña nghÒ nghiÖp trong t−¬ng lai. Néi dung häc tËp 
ph¶i ph¶n ¸nh ®−îc nhiÒu nhÊt cã thÓ thùc tÕ t×nh h×nh c«ng viÖc vμ ®¸nh gi¸ 
viÖc häc tËp ph¶i ®−îc thùc hiÖn th«ng qua c¸c chøng minh cô thÓ vÒ viÖc lμm 
chñ c¸c n¨ng lùc ®¸p øng yªu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng. Trong bèi c¶nh ®ã, 
ch−a kÓ ®Õn nhiÒu yÕu tè kh¸c, chÊt l−îng ®μo t¹o phô thuéc vμo chÊt l−îng 
nguån gi¸o viªn, nh÷ng ng−êi ph¶i ®−îc coi lμ nh÷ng chuyªn gia cã tr¸ch nhiÖm 
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chuyÓn t¶i kiÕn thøc. Hä cßn ph¶i lμ c¸c chuyªn gia vÒ s− ph¹m trong lÜnh vùc 
cña m×nh. 

Sù thμnh c«ng cña ®Ò ¸n gi¸o dôc cña c¬ së ®μo t¹o vμ chÊt l−îng ®μo t¹o 
phô thuéc tÝnh chuyªn nghiÖp vÒ s− ph¹m vμ chuyªn m«n cña ®éi ngò gi¸o viªn 
®−îc ph¸t triÓn theo thêi gian. Do vËy, rÊt cÇn ph¶i cã c¬ chÕ ®μo t¹o th−êng 
xuyªn cho ®éi ngò gi¸o viªn nh»m gióp hä t¨ng c−êng n¨ng lùc c¶ vÒ mÆt kü 
thuËt lÉn s− ph¹m. Sù hîp t¸c gi÷a c¸c céng ®ång doanh nghiÖp th«ng qua viÖc 
tæ chøc c¸c kho¸ båi d−ìng n¨ng lùc cho gi¸o viªn t¹i doanh nghiÖp lμ v« cïng 
cÇn thiÕt trong qu¸ tr×nh nμy v× c¸c doanh nghiÖp lín m¹nh nhÊt th−êng lμ c¸c 
doanh nghiÖp ®−îc trang bÞ ®Çy ®ñ c¸c thiÕt bÞ c«ng nghÖ cao vμ nh− vËy gi¸o 
viªn sÏ hoμ nhËp ®−îc víi qu¸ tr×nh s¶n xuÊt hiÖn ®¹i. 

§éi ngò nh©n sù hμnh chÝnh, nh©n sù hç trî vμ nh©n sù chuyªn nghiÖp 
kh«ng ph¶i lμ gi¸o viªn còng cÇn ®−îc tuyÓn chän theo nhu cÇu ®Æc thï cña c¬ 
së ®μo t¹o. C¸c nhu cÇu nμy ph¶i cã liªn quan mËt thiÕt víi c¸c ®Ò ¸n gi¸o dôc 
vμ c¸c môc tiªu ph¸t triÓn cña c¬ së. 

5.3.3. Qu¶n lý sù ph¸t triÓn cña c¬ së 

Ph¸t triÓn vμ t¨ng c−êng gi¸ trÞ cña GDKT&DN trong khu vùc, mμ ë ®ã c¬ 
së ho¹t ®éng, thiÕt lËp mèi quan hÖ ®a d¹ng gi÷a nhμ tr−êng – doanh nghiÖp, 
qu¶n lý sù thμnh c«ng cña ngμnh gi¸o dôc, ®¸nh gi¸ tæ chøc lμ nh÷ng viÖc ®ßi 
hái nç lùc liªn tôc b¸m s¸t c¸c ®Þnh h−íng ®· ®−îc Héi ®ång tr−êng th«ng qua. 
N»m trong kÕ ho¹ch chiÕn l−îc cña c¬ së vμ chuyÓn thμnh c¸c môc tiªu trong kÕ 
ho¹ch hμnh ®éng hμng n¨m hay ba n¨m, c¸c ®Þnh h−íng nμy sÏ lμ kim chØ nam 
cho c¸c ho¹t ®éng th−êng ngμy vμ cho sù ph¸t triÓn cña c¬ së.  

Qu¶n lý sù ph¸t triÓn cña c¬ së lμ mét nhiÖm vô nÆng nÒ cho c¸c nhμ qu¶n 
lý mét c¬ së ®μo t¹o chuyªn nghiÖp. Thùc ra, hä th−êng ph¶i mÊt nhiÒu thêi 
gian ®Ó gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò ng¾n h¹n nh»m ®¶m b¶o sù vËn hμnh hμng ngμy 
cña c¬ së. BiÕt c¸ch g¹t sang mét bªn ®óng lóc nh÷ng c«ng viÖc lÆt vÆt ®Ó suy 
nghÜ vÒ c¸c dù ®Þnh cho t−¬ng lai, vÒ sù ph¸t triÓn cña tæ chøc chÝnh lμ mét kü 
n¨ng cÇn cã cña c¸c nhμ qu¶n lý cÊp cao. 

Sù ph¸t triÓn cña mét tæ chøc vμ x©y dùng mét tÇm nh×n t−¬ng lai nh»m 
môc tiªu phôc vô céng ®ång ph¶i ®−îc thùc hiÖn riªng biÖt. Hîp t¸c víi ®Þa 
ph−¬ng vμ lμm viÖc theo nhãm sÏ cho phÐp thu thËp ®−îc nh÷ng ý kiÕn kh¸c 
nhau vμ c¸c d÷ liÖu liªn quan tíi sù ph¸t triÓn cña khu vùc, sù ph¸t triÓn cña 
nghÒ nghiÖp, tØ lÖ ng−êi häc tèt nghiÖp vμ c¸c d÷ liÖu vÒ d©n sè liªn quan ®Õn 
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tiÒm n¨ng ®μo t¹o. ViÖc n¾m b¾t nhu cÇu cña ng−êi d©n vμ nhu cÇu vÒ nguån 
nh©n lùc cña c¸c doanh nghiÖp trong khu vùc sÏ gióp c¬ quan qu¶n lý ®−a ra 
®−îc kÕ ho¹ch ph¸t triÓn quy ho¹ch ®μo t¹o, ®Ò nghÞ cÊp phÐp ®Ó t¨ng sè l−îng 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, më réng c¬ së ®μo t¹o, ®Çu t− ®Æc biÖt…. 

Sù ®a d¹ng cña c¸c thμnh viªn trong héi ®ång qu¶n lý c¬ së vμ sù c©n b»ng 
víi c¸c ®¹i diÖn bªn ngoμi (nhμ sö dông lao ®éng, c¸c nhãm x· héi, c¸c nghiÖp 
®oμn, v.v…) vμ ®¹i diÖn bªn trong (häc sinh, gi¸o viªn, ban gi¸m hiÖu) sÏ cho 
phÐp x©y dùng ®−îc kÕ ho¹ch chiÕn l−îc vμ ch−¬ng tr×nh hμnh ®éng mμ vÉn 
h−íng tíi t−¬ng lai vμ ph¸t triÓn c¬ së.  

Tãm t¾t 

“Bé m¸y hμnh chÝnh” cña hÖ thèng GDKT&DN bao gåm hμng lo¹t c¸c c¬ 
cÊu qu¶n lý ®Ó chuyÓn t¶i chÝnh s¸ch thμnh hμnh ®éng. C¸c c¬ cÊu qu¶n lý nμy 
tËp trung vμo mét c¬ quan duy nhÊt cã tr¸ch nhiÖm lªn kÕ ho¹ch vμ tæ chøc ®iÒu 
hμnh tõ viÖc ®μo t¹o trªn toμn quèc, x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, tμi trî, 
gi¸m s¸t vμ ®¸nh gi¸ hÖ thèng. ChÝnh c¬ quan qu¶n lý ph¶i ®¶m b¶o tÝnh thèng 
nhÊt, hiÖu qu¶ vμ chÊt l−îng cña hÖ thèng. §iÒu quan träng lμ ph¶i ®¶m b¶o sù 
nhÊt qu¸n trong qu¶n lý vμ c¬ quan qu¶n lý ph¶i cã c¸c c«ng cô ®Ó thùc hiÖn 
®iÒu nμy. 

C¬ quan qu¶n lý theo dâi viÖc x©y dùng vμ ®Þnh h−íng hÖ thèng, ®Æc biÖt 
trong quan hÖ gi÷a gi¸o dôc phæ th«ng víi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, gi÷a 
®μo t¹o thanh thiÕu niªn vμ ®μo t¹o ng−êi tr−ëng thμnh, ®Æc biÖt trong viÖc x©y 
dùng ch−¬ng tr×nh sau khi ®· ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng. Còng chÝnh c¬ quan 
qu¶n lý chÞu tr¸ch nhiÖm viÖc x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh vμ cËp nhËt néi dung 
®μo t¹o cho phï hîp víi nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng. C¬ quan nμy cÇn quan 
t©m ®Õn c¶ khÝa c¹nh chÊt l−îng vμ sè l−îng. Mét nhiÖm vô kh¸c còng thuéc 
tr¸ch nhiÖm cña c¬ quan nμy, ®ã lμ quyÕt ®Þnh triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o g× 
ë ®©u vμ ch−¬ng tr×nh ®ã cã thÓ ®μo t¹o bao nhiªu ng−êi: ®©y chÝnh lμ mét trong 
nh÷ng yÕu tè quyÕt ®Þnh kh¶ n¨ng tham gia ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cña ng−êi häc. 
VÊn ®Ò tμi chÝnh vμ ®¸nh gi¸ th−êng xuyªn hÖ thèng còng lμ mét nhiÖm vô cña 
c¬ quan nμy.  

Bé m¸y hμnh chÝnh cña GDKT&DN cã thÓ liªn quan ®Õn cÊp ®é thø hai. 
Trªn thùc tÕ, c¸c c¬ cÊu qu¶n lý bao gåm c¸c ®èi t¸c gi÷a c¬ quan víi c¸c bé 
kh¸c hay c¸c tæ chøc kh¸c còng chÞu ¶nh h−ëng cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ. TÝnh thèng nhÊt trong qu¶n lý sÏ ®¶m b¶o sù nhÊt qu¸n vμ chÊt l−îng cña 
hÖ thèng. 
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Dï ®−îc gäi lμ tr−êng, tr−êng trung häc phæ th«ng, tr−êng chuyªn nghiÖp 
hay trung t©m th× c¸c c¬ së GDKT&DN còng lμ nh÷ng n¬i trùc tiÕp thùc hiÖn 
c¸c ch−¬ng tr×nh. ChÝnh ë ®©y, mμ qu¸ tr×nh ®μo t¹o ®−îc cô thÓ ho¸. Lμ ®¬n vÞ 
cuèi cïng trong c¬ cÊu qu¶n lý, c¸c c¬ së ®¶m nhËn viÖc qu¶n lý gi¶ng d¹y c¸c 
ch−¬ng tr×nh d−íi sù ®iÒu hμnh cña ng−êi ®øng ®Çu cïng sù hîp t¸c cña ®éi ngò 
nh©n sù gi¶ng d¹y vμ nh©n sù hç trî. C¸c c¬ së cÇn cã tù chñ nhÊt ®Þnh nÕu 
muèn t¨ng kh¶ n¨ng thÝch øng cña GDKT&DN víi thùc tÕ cña ®Þa ph−¬ng vμ 
khu vùc. 

KÕt luËn 

Qu¸ tr×nh c¶i c¸ch hÖ thèng GDKT&DN lμ mét qu¸ tr×nh v« cïng khã kh¨n. 
C¸c yÕu tè ®−îc ®Ò cËp tíi trong phÇn “§Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vμ c¬ cÊu 
ChÝnh phñ” ®· chøng minh ®iÒu ®ã. CÇn ph¶i xem xÐt l¹i tæng thÓ hÖ thèng 
hiÖn hμnh vμ t¸i x©y dùng l¹i trªn c¬ së c¸c −u tiªn vμ cam kÕt chÝnh trÞ x· héi 
®· ®−îc th«ng qua gi÷a Nhμ n−íc vμ c¸c ®èi t¸c kh¸c. ViÖc x©y dùng l¹i nμy 
kh«ng thÓ thùc hiÖn ®−îc nÕu kh«ng x¸c ®Þnh vÞ trÝ cña lÜnh vùc trong hÖ thèng 
gi¸o dôc vμ hÖ thèng kinh tÕ. GDKT&DN lu«n ph¶i tÝnh ®Õn mèi quan hÖ chÆt 
chÏ gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm. ViÖc thÝch øng ®μo t¹o víi c¸c nhu cÇu cña quèc 
gia còng nh− ph¸t triÓn vμ liªn tôc cËp nhËt ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o kh«ng thÓ thùc 
hiÖn ®−îc nÕu kh«ng cã sù ®iÒu hμnh cña Nhμ n−íc. Ph¶i ®¶m b¶o tÝnh nhÊt 
qu¸n, søc m¹nh vμ tÝnh minh b¹ch cña hÖ thèng. Theo h−íng ®ã, Nhμ n−íc chÞu 
tr¸ch nhiÖm x¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng vμ c¸c c¬ chÕ ®iÒu hμnh hÖ thèng. C¸ch 
thøc qu¶n lý nμy sÏ thμnh c«ng, nÕu chóng ta quyÕt ®Þnh ngay ban ®Çu c¸c tiªu 
chÝ vμ c¸c tiªu chuÈn cho phÐp ®¸nh gi¸ chÊt l−îng vμ tÝnh hiÖu qu¶ cña hÖ 
thèng, ®Ò tõ ®ã cã thÓ ®−a ra c¸c ®iÒu chØnh cÇn thiÕt. 

Trong qu¸ tr×nh ®æi míi, Nhμ n−íc cã thÓ lùa chän c¸c c¬ cÊu vμ c¸c 
ph−¬ng thøc ho¹t ®éng v« cïng ®a d¹ng, phï hîp víi lÞch sö, v¨n ho¸ vμ t×nh 
h×nh kinh tÕ x· héi vμo thêi ®iÓm cña qu¸ tr×nh ®æi míi. CÇn lùa chän gi÷a 
ph−¬ng thøc qu¶n lý tËp trung hay kh«ng tËp trung. Trong mäi tr−êng hîp, Nhμ 
n−íc lu«n ph¶i ®¶m b¶o ®iÒu tiÕt hÖ thèng, ®iÒu nμy bao hμm viÖc qu¶n lý tËp 
trung mét sè yÕu tè, ®Æc biÖt lμ c¸c ®Þnh h−íng, c¸c c¬ së d÷ liÖu, phª duyÖt c¸c 
ch−¬ng tr×nh, quy ho¹ch ngμnh nghÒ ®μo t¹o vμ ®¸nh gi¸ liªn tôc hÖ thèng. ViÖc 
qu¶n lý nμy sÏ ®−îc ®¶m b¶o h¬n khi chØ cã mét c¬ quan qu¶n lý GDKT&DN 
gi¸m s¸t tæng thÓ hÖ thèng, ngay c¶ khi mét sè chøc n¨ng ®· ®−îc uû quyÒn cho 
c¸c tæ chøc ®èi t¸c. 



 62

Th«ng qua c¬ quan qu¶n lý, Nhμ n−íc ®¶m b¶o sù t−¬ng hîp gi÷a hÖ thèng 
GDKT&DN víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ cña ®Êt n−íc, v× mét hÖ thèng hiÖu qu¶ vμ 
n¨ng suÊt sÏ bæ sung cho c¸c yªu cÇu cña thÞ tr−êng. Yªu cÇu nμy lu«n lu«n hiÖn 
h÷u nh−ng rÊt tiÒm n¨ng: kh¶ n¨ng ®¸p øng cña nh©n lùc cã chÊt l−îng cao 
còng lμ mét nguån thu hót c¸c doanh nghiÖp vμ sù tham gia cña c¸c doanh 
nghiÖp sÏ gãp phÇn vμo sù ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña ®Êt n−íc. 

Cuèi cïng, chóng ta cÇn nhí r»ng phÇn nμy lμ mét phÇn cña cuèn s¸ch 
gåm bèn phÇn mμ tªn cña ba phÇn cßn l¹i lμ: Qu¶n lý Trung −¬ng vÒ ®μo t¹o, 
Ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ TriÓn khai ®μo t¹o t¹i c¬ së. 
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CHó GI¶I 

 

ThuËt ng÷ §Þnh nghÜa 

Gi¸o dôc kü thuËt vµ  
d¹y nghÒ 

ViÖc gi¶ng d¹y bao hµm viÖc häc tËp mang tÝnh chÊt kü thuËt vµ tÝch 
luü c¸c kiÕn thøc vµ kü n¨ng thùc hµnh liªn quan ®Õn viÖc thùc hiÖn 
nh÷ng ngµnh nghÒ nhÊt ®Þnh trong nh÷ng lÜnh vùc kh¸c nhau cña 
®êi sèng kinh tÕ, x· héi. (UNESCO, 1978)  

C«ng nghÖ ®µo t¹o TËp hîp c¸c kü thuËt vµ c¸c ph−¬ng ph¸p ®−îc sö dông ®Ó thiÕt kÕ, 
ph¸t triÓn, thùc hiÖn, d¹y häc vµ ®¸nh gi¸ mét ch−¬ng tr×nh 

§µo t¹o kü thuËt ViÖc gi¶ng d¹y nh»m môc ®Ých ®µo t¹o nguån nh©n lùc trung cÊp 
(kü thuËt viªn, c¸n bé trung cÊp, v.v…). (UNESCO, 1978). ViÖc 
gi¶ng d¹y nµy h−íng tíi viÖc thùc hµnh mét nghÒ nghiÖp nhÊt ®Þnh. 

C¬ së ®µo t¹o ChØ mét c¬ së thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vµ  
d¹y nghÒ. 

§µo t¹o tr−íc nghÒ nghiÖp §µo t¹o th−êng ®−îc thùc hiÖn ë giai ®o¹n cuèi cña cÊp gi¸o dôc 
phæ th«ng (9 n¨m) vµ bao gåm viÖc lµm quen víi c«ng viÖc th«ng 
qua c¸c ho¹t ®éng cã tÝnh chÊt nghÒ nghiÖp. §µo t¹o chñ yÕu ®−îc 
tæ chøc nh»m môc ®Ých chuÈn bÞ cho giíi trÎ lùa chän nghÒ nghiÖp 
hay ngµnh nghÒ ®µo t¹o, b»ng c¸ch cho hä lµm quen víi vËt liÖu, 
c«ng cô vµ c¸c tiªu chuÈn liªn quan ®Õn mét ph¹m vi ho¹t ®éng 
nghÒ nghiÖp (ILO). 

C¬ quan ChØ mét c¬ quan cÊp nhµ n−íc chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ gi¸o dôc  
kü thuËt vµ d¹y nghÒ 



TriÓn khai ®µo t¹o 
 t¹i ®Þa ph−¬ng 

Tù chñ vÒ qu¶n lý  
nhiÒu h¬n 

G¾n kÕt trang thiÕt bÞ vµ 
c¬ së vËt chÊt nhµ tr−êng 

vµ doanh nghiÖp 

NhÊn m¹nh ®èi t¸c 
vµ ®µo t¹o  

th−êng xuyªn 

Tæ chøc gi¶ng d¹y 
tËp trung vµo  

ng−êi häc 

Lªn kÕ ho¹ch  
chiÕn l−îc 

KÕ ho¹ch ho¹t ®éng H−íng dÉn vµ tr¸ch 
nhiÖm gi¶i tr×nh 

 
Héi ®ång qu¶n trÞ 

C¸c ®¹i diÖn bªn trong 
vµ bªn ngoµi 

 
Dù ¸n gi¸o dôc 

§Ò ¸n thµnh c«ng 
Khung qu¶n lý d¹y häc 

KÕ ho¹ch hµnh ®éng  
th−êng niªn 

KÕ ho¹ch qu¶ng b¸ vµ 
truyÒn th«ng 

X¸c ®Þnh vµ ph©n bæ  
nguån lùc 

Qu¶n lý c¸c nguån  
nh©n lùc 

§¸nh gi¸ c¬ së ®µo t¹o 
C¸c chØ sè vÒ chÊt l−îng 

vµ hiÖu qu¶ 
B¸o c¸o th−êng niªn 

Tæ chøc vÒ vËt t−, 
vËt liÖu, tµi liÖu 

gi¸o tr×nh... 

Tæ chøc vÒ c¬ së 
vËt chÊt 

N©ng cÊp c¬ së 
vËt chÊt 

C¸c chiÕn l−îc kiÓm 
so¸t chi phÝ d¹y häc  

C¸c ph−¬ng ph¸p qu¶n 
lý mua vµ l−u kho 

Huy ®éng c¸c nguån 
tµi chÝnh

 
Lùa chän, tÝch luü vµ l¾p 

®Æt thiÕt bÞ 
B¶o tr× vµ thay thÕ  

thiÕt bÞ 

 
X©y dùng 
§æi míi  

Rµng buéc 

Th«ng sè ®Æc tr−ng 
Néi dung gi¶ng d¹y - 

häc tËp 
KÕ ho¹ch ph¸t triÓn 

§µo t¹o  
th−êng xuyªn 

§ång minh 
chiÕn l−îc víi 

giíi c«ng nghiÖp 
vµ céng ®ång 

Hîp t¸c gi÷a 
tr−êng häc – 
céng ®ång 

C«ng nhËn  
kiÕn thøc 
§µo t¹o  
thiÕu hôt 

Tho¶ thuËn vÒ 
dÞch vô 

Thùc tËp 
Xen kÏ gi÷a lµm 

viÖc - häc tËp 
Chia sÎ c¸c 
nguån lùc 

C¸c héi ®ång  
tr−êng häc – 
doanh nghiÖp 
C¸c héi ®ång 

bªn ngoµi 
C¸c tæ chøc chÞu 
tr¸ch nhiÖm ph¸t 
triÓn kh¶ n¨ng 

viÖc lµm 
Theo dâi gi¸o 

dôc 

Tæ chøc  
s− ph¹m 

Tæ chøc 
tr−êng häc 

Tû lÖ cã viÖc 
lµm cña 

nh÷ng ng−êi 
®· tèt nghiÖp

Lªn kÕ ho¹ch 
gi¶ng d¹y 

Lªn kÕ ho¹ch 
®¸nh gi¸ 

N¨ng lùc míi cña 
gi¸o viªn 

Båi d−ìng  s− 
ph¹m vµ qu¶n lý 

Tèi −u ho¸  
kh¶ n¨ng 

Tèi −u ho¸ c¬ héi 
häc tËp c¸ nh©n 

TuyÓn dông vµ 
thu nhËn 

Hç trî di chuyÓn 
vµ dÞch vô bæ sung

Qu¶n lý Trung −¬ng  
vÒ ®µo t¹o 
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PhÇn 2. 

QU¶N Lý TRUNG ¦¥NG VÒ §μO T¹O 

 

1. Më ®Çu 

HÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cña mét quèc gia h×nh thμnh dùa 
vμo nh÷ng c¬ së ph¸p lý vμ quy ®Þnh lμ kÕt qu¶ cña nh÷ng ®Þnh h−íng vμ −u tiªn 
cña ChÝnh phñ. Ph¸t triÓn hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ hiÖu qu¶ 
nh»m gióp ng−êi häc cã n¨ng lùc cÇn thiÕt ®i vμo thÞ tr−êng lao ®éng, ®ßi hái 
Nhμ n−íc ph¶i lËp kÕ ho¹ch cïng víi nh÷ng ®èi t¸c chÝnh. Mét hÖ thèng nh− 
vËy kh«ng thÓ chØ dùa vμo nh÷ng s¸ng kiÕn vμ n¨ng lùc cña c¸c c¬ së ®μo t¹o v× 
viÖc ph¸t triÓn hÖ thèng vμ sù thμnh c«ng cña nã cÇn cã nh÷ng ph−¬ng tiÖn vμ 
sù hiÓu biÕt toμn diÖn chØ ChÝnh phñ míi cã. Do ®ã, mμ mét ®¬n vÞ qu¶n lý ph¶i 
®¶m nhiÖm ®−îc chøc n¨ng lμm chñ ch−¬ng tr×nh trong viÖc x¸c ®Þnh, lËp kÕ 
ho¹ch vμ hç trî cho sù ph¸t triÓn cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 
Nh÷ng chøc n¨ng chÝnh nãi trªn thuéc vÒ chøc n¨ng qu¶n lý ®μo t¹o cña  
Nhμ n−íc. 

Theo tinh thÇn qu¶n lý trung −¬ng vÒ ®μo t¹o, mét tæng thÓ c¸c ho¹t ®éng 
sÏ ®−îc triÓn khai: 

• Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng ®Ó x©y dùng mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã 
thÓ ®¸p øng nhu cÇu cña thÞ tr−êng vÒ sè l−îng còng nh− chÊt l−îng; 

• LËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o, cã nghÜa lμ x¸c ®Þnh c¸c ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y 
thÝch hîp víi mçi  ch−¬ng tr×nh häc tËp, nh÷ng nguån lùc cÇn thiÕt cho viÖc 
thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh vμ nh÷ng quy ®Þnh vÒ ®iÒu kiÖn tuyÓn sinh ®Çu vμo; 

• Tæ chøc hÖ thèng c¬ së vËt chÊt cña phôc vô ®μo t¹o tøc chó ý ®Õn tiÒm 
n¨ng nguån vèn, c¬ së vËt chÊt, nguån néi t¹i cña nhμ tr−êng, nguån cã thÓ 
khai th¸c tõ c¸c doanh nghiÖp liªn quan, nhu cÇu båi d−ìng chuyªn m«n cho ®éi 
ngò c¸n bé gi¸o viªn thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh; 

• Theo dâi sù ph¸t triÓn cña hÖ thèng vμ ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ cña hÖ thèng, 
®Æc biÖt cÇn quan t©m ®Õn tû lÖ ng−êi tèt nghiÖp cã viÖc lμm, sù ®¸p øng nhu 
cÇu nh©n lùc cña ®Þa ph−¬ng, cña vïng vμ cña quèc gia.  

Qu¶n lý trung −¬ng vÒ ®μo t¹o gåm 4 thμnh tè chÝnh: 
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Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng ®Ó x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®¸p øng nhu cÇu thÞ 
tr−êng lao ®éng vÒ sè l−îng vμ chÊt l−îng; 

LËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o tøc lμ chiÕn l−îc ®μo t¹o cho mçi ch−¬ng tr×nh, 
nguån lùc ®Ó thùc hiÖn vμ yªu cÇu tuyÓn sinh ®Çu vμo 

Tæ chøc hÖ thèng c¬ së vËt chÊt quèc gia  

Gi¸m s¸t vμ ®¸nh gi¸. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 S¬ ®å 1.  Qu¸ tr×nh qu¶n lý trung −¬ng vÒ ®µo t¹o 

2. Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng 

Tr¸ch nhiÖm ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng nãi chung thuéc vÒ Bé Lao ®éng 
hay c¬ quan t−¬ng ®−¬ng. Néi dung chñ yÕu cña ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng lμ 
tËp hîp nh÷ng th«ng tin x¸c ®¸ng nhÊt nhu cÇu nh©n lùc vÒ mÆt chÊt l−îng còng 
nh− sè l−îng, ®¸nh gi¸ nh÷ng th«ng tin ®ã nh»m t¹o ra sù c©n ®èi tèt nhÊt gi÷a 
cung vμ cÇu. Nguån th«ng tin nãi trªn liªn quan ®Õn c¸c ngμnh nghÒ ®ang thùc 
hiÖn trªn l·nh thæ quèc gia, c¸c lÜnh vùc kinh tÕ, ®Æc ®iÓm cña c¸c doanh nghiÖp 
còng nh− lμ bèi c¶nh kinh tÕ (xu h−íng, nh÷ng th¸ch thøc vμ −u tiªn). Th«ng 
th−êng, nh÷ng th«ng tin ®ã ®−îc xem xÐt trong mèi quan hÖ víi ®Æc ®iÓm cña 
sè d©n ë ®é tuæi lao ®éng (viÖc lμm vμ tû lÖ thÊt nghiÖp), bèi c¶nh kinh tÕ x· héi 
cña khu vùc nh»m x¸c ®Þnh nhu cÇu ph¸t triÓn nh©n lùc. Lý t−ëng lμ viÖc ph©n 
tÝch thÞ tr−êng lao ®éng ®−îc thiÕt kÕ vμ ®iÒu chØnh ®Ó lμm c¬ së cho viÖc lËp kÕ 
ho¹ch ®μo t¹o ban ®Çu trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ vμ chó ý ®Õn mèi 
quan t©m cña nh÷ng ng−êi chÞu tr¸ch nhiÖm qu¶n lý trung −¬ng vÒ gi¸o dôc cña 
Bé Gi¸o dôc. Tuy nhiªn, nÕu th«ng tin vÒ thÞ tr−êng lao ®éng do Bé chñ qu¶n 

Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng

 
Qu¶n lý trung −¬ng  

vÒ ®µo t¹o 

Tæ chøc hÖ thèng c¬ së vËt 
chÊt quèc gia phôc vô  

®µo t¹o

LËp kÕ ho¹ch ®µo t¹o 
Theo dâi, ®¸nh gi¸ hÖ 

thèng Gi¸o dôc kü thuËt 
vµ d¹y nghÒ  
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thu thËp kh«ng thÓ gióp x¸c ®Þnh mèi liªn hÖ chÝnh thøc víi nhu cÇu ®μo t¹o ban 
®Çu, Bé phô tr¸ch vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã thÓ t¹o ra mét giao diÖn 
cho phÐp kÕt nèi nh÷ng d÷ kiÖn ph©n tÝch kinh tÕ víi sù ph¸t triÓn ®μo t¹o ban 
®Çu. Giao diÖn nμy sÏ gióp khai th¸c c¸c sè liÖu vÒ viÖc lμm, cÇn cho c«ng t¸c 
lËp kÕ ho¹ch vμ ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh còng nh− tæ chøc  
®μo t¹o.  

Môc tiªu cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ lμ gãp phÇn t¹o ra sù tù chñ cho 
ng−êi häc b»ng c¸ch ®μo t¹o hä cã ®ñ n¨ng lùc hμnh nghÒ, v× vËy lo¹i h×nh ®μo 
t¹o nμy nh»m môc ®Ých gióp ng−êi häc ®i vμo thÕ giíi viÖc lμm. C¸c ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o cÇn ph¶i thÝch øng víi thùc tÕ thÞ tr−êng lao ®éng nh»m ®¸p øng 
mét c¸ch thÝch ®¸ng nhÊt nhu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp vÒ ph−¬ng diÖn n¨ng 
lùc cña ng−êi lao ®éng.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 2.  Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng 

2.1. Quan tr¾c thÞ tr−êng lao ®éng 

§Ó ®¹t ®−îc sù c©n ®èi cao nhÊt gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm, c¬ quan chÞu 
tr¸ch nhiÖm vÒ lËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o cÇn ph¶i ®−îc th«ng tin vÒ t×nh h×nh thÞ 
tr−êng lao ®éng trªn c¶ n−íc, thËm chÝ ë  nh÷ng vïng kh¸c nhau cña ®Êt n−íc. 

TiÕp cËn theo lÜnh 
vùc kinh tÕ hay ®Þa lý 
LÜnh vùc ®µo t¹o 
Kinh tÕ kh«ng chÝnh 
thøc 

Danh s¸ch nghÒ, 
¦íc tÝnh nhu cÇu vÒ 
sè l−îng, x¸c ®Þnh 
ph©n bè ®Þa lý c¸c 
nghÒ 

X¸c ®Þnh −u tiªn 
Mèi liªn hÖ gi÷a 
ph¸t triÓn kinh tÕ 
vµ x· héi 

Sù t−¬ng quan gi÷a 
®µo t¹o vµ viÖc lµm. 
B¶n chÊt, sù phøc t¹p 
vµ tÝnh th−êng xuyªn 
cña nhu cÇu dµo t¹o 

Quan s¸t thÞ tr−êng 
lao ®éng 

X¸c ®Þnh nhu cÇu  
®µo t¹o 

Nh÷ng −u tiªn  
ph¸t triÓn 

Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng 

Qu¶n lý trung −¬ng vÒ  
®µo t¹o 

Tæ chøc hÖ thèng c¬ së vËt 
chÊt quèc gia phôc vô ®µo t¹o

 
LËp kÕ ho¹ch ®µo t¹o 

 

Theo dâi vµ ®¸nh gi¸  
hÖ thèng GDKT&DN 



 68

Nãi mét c¸ch chÝnh x¸c, ph¶i n¾m ®−îc c¬ cÊu vμ biÕn ®éng cña nh÷ng ®ßi hái 
vÒ n¨ng lùc nghÒ nghiÖp. 

N¾m ®−îc c¬ cÊu cña thÞ tr−êng lao ®éng nghÜa lμ n¾m ®−îc nh÷ng viÖc lμm 
g¾n víi mét ngμnh nghÒ ®−îc ph©n bè nh− thÕ nμo trong c¸c khu vùc ho¹t ®éng 
kinh tÕ cña ®Êt n−íc hoÆc c¸c ®Þa ph−¬ng. N¾m b¾t ®−îc sù ph¸t triÓn cña thÞ 
tr−êng lao ®éng nghÜa lμ n¾m ®−îc th«ng tin vÒ dù b¸o t¨ng tr−ëng vμ thay ®æi 
c¬ cÊu viÖc lμm (sè l−îng) còng nh− sù thay ®æi nhu cÇu vÒ n¨ng lùc cña ng−êi 
lao ®éng ®èi víi mçi ngμnh nghÒ (chÊt l−îng). 

Khi tiÕn hμnh quan s¸t thÞ tr−êng ®Ó thu thËp th«ng tin vÒ c¬ cÊu vμ sù ph¸t 
triÓn cña nã ng−êi ta th−êng sö dông hai ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn. §ã lμ tiÕp cËn 
theo ngμnh kinh tÕ vμ tiÕp cËn theo vïng ®Þa lý. 

 TiÕp cËn theo ngμnh kinh tÕ nh»m môc ®Ých xem xÐt c¸ch tæ chøc vμ 

ph¸t triÓn mét lÜnh vùc ho¹t ®éng hoÆc mét nhãm ho¹t ®éng dùa trªn c¬ së 
t−¬ng ®ång kinh tÕ. §Ó ®¹t môc tiªu nμy, c¸c n−íc cã thÓ thμnh lËp c¸c c¬ quan 
nghiªn cøu chÞu tr¸ch nhiÖm m« t¶ t×nh h×nh cña mét lÜnh vùc hay mét sè lÜnh 
vùc kinh tÕ–x· héi. Bøc tranh cña c¸c lÜnh vùc kinh tÕ x· héi  cho phÐp miªu t¶ 
nÒn kinh tÕ quèc d©n vμ x¸c ®Þnh tèt h¬n nh÷ng ®ãng gãp cña tõng lÜnh vùc cña 
nã, miªu t¶ c¸c doanh nghiÖp thuéc ngμnh kinh tÕ vμ cung cÊp th«ng tin vÒ sù 
ph¸t triÓn, ®iÓm m¹nh, ®iÓm yÕu cña chóng còng nh− nh÷ng th¸ch thøc khi ph¸t 
triÓn nh÷ng doanh nghiÖp ®ã. Cuèi cïng m« t¶ t×nh h×nh c¸c ngμnh kinh tÕ còng 
bao gåm th«ng tin c¬ b¶n vÒ c¸c ngμnh nghÒ ®¹i diÖn, vÒ ®Æc tr−ng, n¨ng lùc vμ 
t−¬ng lai nghÒ nghiÖp cña nguån nh©n lùc, vÒ ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ cho phÐp thùc hμnh nh÷ng nghÒ ®ã. 

TriÓn khai hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ theo n¨ng lùc thùc hiÖn 
®ßi hái ph¶i cã hiÓu biÕt s©u s¾c vÒ nhu cÇu nh©n lùc c¶ vÒ sè l−îng còng nh− 
chÊt l−îng. ChØ duy nhÊt víi ®iÒu kiÖn ®ã, nh÷ng ng−êi chÞu tr¸ch nhiÖm ph¸t 
triÓn ch−¬ng tr×nh míi cã thÓ thiÕt kÕ nh÷ng ch−¬ng tr×nh häc tËp phï hîp, cã 
nghÜa lμ ®¸p øng ®−îc nhu cÇu vÒ n¨ng lùc mμ doanh nghiÖp mong muèn ®èi 
víi mçi ngμnh nghÒ, ®ång thêi cã thÓ cung cÊp nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o phï 
hîp víi nhu cÇu vÒ lao ®éng (phï hîp vÒ sè l−îng) trªn b×nh diÖn  lÜnh vùc kinh 
tÕ vμ vïng ®Þa lý. V× vËy, qu¸ tr×nh ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o b¾t ®Çu 
b»ng viÖc ph¸c ho¹ ch©n dung cña c¸c ngμnh nghÒ ®μo t¹o3.  

 
                                                 
3. VÒ vÊn ®Ò nµy xem phÇn 3, nhan ®Ò Ph¸t triÓn c©c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
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Ngμnh nghÒ ®μo t¹o 

C¬ cÊu cña ngμnh nghÒ ®μo t¹o ®−îc x©y dùng dùa trªn viÖc ghÐp nhãm 
c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp, v× vËy, nã còng dùa trªn nhãm c¸c ngμnh nghÒ mμ nã 
®μo t¹o, bëi lÏ nh÷ng quan  hÖ chÝnh thøc ph¶i ®−îc thiÕt lËp trªn c¬ së t−¬ng 
®ång vÒ n¨ng lùc. VÝ dô, c¸c ngμnh nh− Hμnh chÝnh, Th−¬ng m¹i vμ C«ng nghÖ 

th«ng tin kh«ng thÓ coi lμ mét lÜnh vùc kinh tÕ–x· héi v× nh÷ng ch−¬ng tr×nh 

häc tËp gióp ng−êi häc ¸p dông ë phÇn lín nÕu kh«ng muèn nãi lμ toμn bé c¸c 
lÜnh vùc kinh tÕ–x· héi. Tuy nhiªn, lÜnh vùc nμy lμ mét yÕu tè xÕp lo¹i ®¸ng chó 
ý, khi dù b¸o ®μo t¹o, ®Ó quy nhãm c¸c chøc n¨ng c«ng viÖc ®−îc thùc hiÖn 
trong hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp. ViÖc ph©n ®Þnh lÜnh vùc ®μo t¹o cho phÐp tËp 
hîp c¸c nhu cÇu vÒ nh©n lùc doanh nghiÖp trong c¸c lÜnh vùc kinh tÕ kh¸c nhau 
®èi víi nh÷ng c«ng viÖc cïng b¶n chÊt nh»m  cung cÊp ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
mét c¸ch hiÖu qu¶ vμ hÖ thèng. Nh− vËy, thay v× ph©n tÝch nhu cÇu nh©n lùc th− 
ký v¨n phßng vÒ sè l−îng vμ chÊt l−îng trªn c¬ së c¸c lÜnh vùc kinh tÕ–x· héi 
kh¸c nhau ng−êi ta tiÕn hμnh ph©n tÝch tæng thÓ c¸c lÜnh vùc vμ doanh nghiÖp 
cña ®Êt n−íc. §−¬ng nhiªn ®iÒu nμy kh«ng c¶n trë viÖc nhËn diÖn c¸c nhu cÇu 
riªng biÖt cña mét sè lÜnh vùc ®èi víi cïng ngμnh nghÒ (vÝ dô, th− ký, y khoa hay 
t− ph¸p) vμ ®¸p øng nhu cÇu ®ã. Nh÷ng lÜnh vùc ®μo t¹o kh¸c cã thÓ hÇu nh− 
hoμn toμn t−¬ng øng víi lÜnh vùc kinh tÕ–x· héi t−¬ng øng. VÝ dô, lÜnh vùc ®μo 
t¹o tËp hîp c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp dÉn ®Õn c¸c chøc n¨ng c«ng viÖc trong 
ngμnh c«ng nghiÖp má, hay trong n«ng nghiÖp. Tuy nhiªn, kh«ng nªn nhÇm 
lÉn ngμnh nghÒ ®μo t¹o víi lÜnh vùc kinh tÕ–x· héi vèn ®−îc x©y dùng trªn c¬ së 
tËp hîp c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt cïng lo¹i s¶n phÈm, chÕ biÕn cïng lo¹i 
nguyªn liÖu (®å dïng, ®å gç, chÕ biÕn chÊt dÎo ...) hay lo¹i dÞch vô cung cÊp (du 
lÞch, y tÕ ...). 

¸p dông ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo ngμnh nghÒ, ChÝnh phñ cã thÓ cïng 
víi c¸c ®èi t¸c kinh tÕ–x· héi quyÕt ®Þnh chØ h¹n chÕ ph©n tÝch mét sè lÜnh vùc 
−u tiªn. TÊt c¶ nh÷ng cè g¾ng cña ChÝnh phñ còng nh− cña giíi kinh tÕ–x· héi 
sÏ ®−îc huy ®éng v× mét ®Ò ¸n ®ång bé ph¸t triÓn lÜnh vùc dÉn ®Õn c¸c lîi Ých 
chung. Tãm l¹i, ho¹t ®éng ®μo t¹o lÖ thuéc nhiÒu vμo ®Þnh h−íng cña ChÝnh 
phñ vÒ ph¸t triÓn kinh tÕ trong mçi lÜnh vùc, mμ nh÷ng ®Þnh h−íng ®ã th−êng 
chÞu søc Ðp tõ bªn trong hay tõ bªn ngoμi l·nh thæ quèc gia. Mét sè −u tiªn cã 
thÓ liªn quan ®Õn c¸c ®Ò ¸n ®Çu t− quy m« lín cña t− nh©n hay c¸c ch−¬ng tr×nh 
®iÒu chØnh c¬ cÊu coi träng sù ph¸t triÓn mét sè lÜnh vùc nμy h¬n lμ nh÷ng lÜnh 
vùc kia.  
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¸p dông ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn vïng ®Þa lý, ng−êi ta t×m c¸ch m« t¶ c¸c 
doanh nghiÖp trong mét khu vùc hoÆc mÉu ®¹i diÖn cho c¸c doanh nghiÖp ®ã. 
VÊn ®Ò lμ cÇn miªu t¶ c¸c doanh nghiÖp ®· ®iÒu tra vμ ho¹t ®éng cña hä, nªu râ 
sè l−îng nh©n c«ng, tªn gäi vμ b¶n chÊt cña c¸c vÞ trÝ c«ng viÖc, kh¶ n¨ng sö 
dông hoÆc sa th¶i, nhu cÇu vÒ n¨ng lùc ®Æc biÖt, c¸c vÊn ®Ò tuyÓn dông... 

ë tÊt c¶ c¸c n−íc ®Òu tån t¹i mét nÒn kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc. Th−êng 
®−îc gäi lμ khu vùc kh«ng chÝnh thøc, nÒn kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc bao gåm 
c¸c ho¹t ®éng s¶n xuÊt vËt chÊt vμ dÞch vô ph¸t triÓn ngoμi hÖ thèng kinh tÕ 
chÝnh thøc do nhμ n−íc l·nh ®¹o.  

Dï kh«ng ph¶i lμ nguån thu trùc tiÕp cña nhμ n−íc nh−ng kinh tÕ kh«ng 
chÝnh thøc gãp phÇn vμo ho¹t ®éng kinh tÕ vμ gióp mét bé phËn kh«ng nhá 
ng−êi d©n kiÕm sèng.  

Kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc cã thÓ chiÕm vÞ trÝ quan träng, thËm chÝ hμng ®Çu 
trong mét sè lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh tÕ.  §Ó ®¸p øng nhu cÇu ®μo t¹o cña lÜnh 
vùc kh«ng chÝnh thøc, Nhμ n−íc cÇn ph¶i cã mét sè c«ng cô thu thËp ®Çy ®ñ 
th«ng tin vÒ t×nh h×nh lao ®éng trong lÜnh vùc nμy. C¸c ph−¬ng ph¸p th−êng 
®−îc sö dông nh−: trao ®æi trùc tiÕp víi c¸c c¸ nh©n, ®iÒu tra, phiÕu c©u hái,  
th¨m dß, hay nhãm th¶o luËn nh»m ®¸p øng tèt h¬n nhu cÇu ®μo t¹o cña nh÷ng 
ng−êi lμm viÖc trong lÜnh vùc kh«ng chÝnh thøc.  

B»ng c¸ch quan s¸t thÞ tr−êng lao ®éng d−íi gãc ®é tiÕp cËn lÜnh vùc kinh tÕ 
vμ tiÕp cËn vïng ®Þa lý, ®ång thêi chó träng ®Õn ®Æc ®iÓm cña kinh tÕ kh«ng 
chÝnh thøc, cã thÓ hiÓu râ t×nh tr¹ng hiÖn t¹i vμ ®−a ra c¸c chØ sè vÒ sù ph¸t triÓn 
cña nã. MÆt kh¸c, theo c¸ch ®ã còng cã thÓ x¸c ®Þnh nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao 
®éng, nhËn diÖn b¶n chÊt cña nã vμ ®Þnh ra ®−îc nh÷ng nhu cÇu cÇn ph¶i −u 
tiªn ®¸p øng khi x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

2.2. X¸c ®Þnh nhu cÇu ®µo t¹o 

X¸c ®Þnh nhu cÇu ®μo t¹o lμ c¬ së cña viÖc x©y dùng mäi hÖ thèng gi¸o dôc 
kü thuËt vμ d¹y nghÒ. Nh÷ng nhu cÇu nμy cÇn ®−îc ®Þnh tÝnh vμ ®Þnh l−îng. Nãi 
®¬n gi¶n h¬n, x¸c ®Þnh nhu cÇu nh»m liÖt kª toμn bé c¸c chøc  n¨ng  c«ng viÖc 
(c¸c nghÒ) ®−îc tiÕn hμnh trong n−íc vμ cÇn ®−îc gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, 
x¸c ®Þnh nh÷ng n¨ng lùc chÝnh cña nh÷ng  nghÒ ®ã nh»m quy thμnh nhãm hoÆc 
ng−îc l¹i ph©n biÖt chóng ®Ó cã thÓ tiÕn hμnh x©y dùng ch−¬ng tr×nh häc tËp. 
VÊn ®Ò ®¸nh gi¸ nhu cÇu sè l−îng lao ®éng theo chøc n¨ng c«ng viÖc còng ®−îc 
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®Æt ra nh»m x¸c ®Þnh quy m« cña hÖ thèng sao cho ®¹t ®−îc sù c©n b»ng gi÷a 
cung vμ cÇu trong ®μo t¹o.  

§èi víi nh÷ng n−íc ®· cã b¶ng ph©n lo¹i hay danh môc c¸c ngμnh nghÒ, 
c¸ch tèt nhÊt  ®Ó x¸c ®Þnh nhu cÇu ®μo t¹o lμ lμm râ quy m« vÒ sè l−îng cña c¸c 
lo¹i viÖc lμm t−¬ng øng víi c¸c nghÒ ®ã vμ sù ph©n bè cña chóng trong c¸c lÜnh 
vùc ho¹t ®éng kinh tÕ. NÕu nh÷ng nghiªn cøu ®· cã kh«ng gióp ta thùc hiÖn ®iÒu 
®ã, bé phô tr¸ch qu¶n lý hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cÇn tiÕn hμnh 
nghiªn cøu lËp kÕ ho¹ch còng nh− m« t¶ c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o nh− ®· tr×nh bμy  
ë trªn. 

ë nh÷ng n−íc ch−a cã danh môc ngμnh nghÒ, còng ch−a cã nghiªn cøu c¸c 
lÜnh vùc, cã thÓ sö dông c¸c nguån th«ng tin kh¸c ®Ó x¸c ®Þnh nhu cÇu ®μo t¹o. 
VÊn ®Ò nμy sÏ ®−îc ®Ò cËp ë phÇn sau.  

Cuèi cïng còng cÇn chó ý ®Æc ®iÓm cña nhu cÇu ®μo t¹o: ®ã cã ph¶i lμ 
nh÷ng nhu cÇu ®· ghi nhËn trong c¸c v¨n b¶n vμ ®· cã ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®Ó 
®¸p øng hay ®ã lμ nh÷ng nhu cÇu míi, lμ nh÷ng nhu cÇu nhÊt thêi hay th−êng 
xuyªn?  

2.2.1. Ph©n lo¹i nghÒ nghiÖp 

B¶ng danh môc ph©n lo¹i nghÒ nghiÖp chØ ra toμn bé c¸c nghÒ ®−îc sö 
dông trong mét n−íc. §−îc c«ng nhËn ë ph¹m vi quèc gia, danh môc nμy thiÕt 
lËp chuÈn x¸c ®Þnh nghÒ vμ v× thÕ c¸c nghÒ cã thÓ so s¸nh víi nhau. §Ó cã thÓ 
sö dông khi ph©n tÝch nhu cÇu ®μo t¹o, danh môc ®ã ph¶i tËp hîp c¸c nghÒ theo 
nhãm, lo¹i vμ theo tr×nh ®é n¨ng lùc, tuú thuéc vμo sù phøc t¹p cña c¸c nghÒ vμ 
®Ò xuÊt tr×nh ®é ®μo t¹o cÇn thiÕt cho viÖc hμnh nghÒ. ViÖc c¸c Bé vμ c¬ quan 
®Òu sö dông danh môc nμy vμo thêi ®iÓm ®iÒu tra d©n sè cho phÐp thu thËp, 
ph©n tÝch d÷ liÖu vÒ sè l−îng vμ sù ph¸t triÓn cña viÖc lμm trong c¸c nghÒ, xem 
xÐt chóng trong mèi quan hÖ víi c¬ cÊu  ho¹t ®éng kinh tÕ cña ®Êt n−íc còng 
nh− cña nh÷ng n−íc l¸ng giÒng.  

2.2.2. ¦íc tÝnh nhu cÇu vÒ sè l−îng vμ x¸c ®Þnh sù ph©n bè ®Þa lý cña nã 

Tr−êng hîp kh«ng cã danh môc ph©n lo¹i nghÒ vμ b¶ng ph©n lo¹i c¸c ho¹t 
®éng kinh tÕ, cã thÓ dïng c¸c nguån th«ng tin kh¸c ®Ó chÝ Ýt cã thÓ ®¸nh gi¸ 
tæng thÓ nhu cÇu vÒ sè l−îng lao ®éng. PhÇn sau sÏ ®Ò cËp ®Õn mét sè nguån 
th«ng tin, ®ã lμ: 

• C¸c Bé phô tr¸ch mét lÜnh vùc kinh tÕ  
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• C¸c uû ban ®¹i diÖn lÜnh vùc kinh tÕ, phßng th−¬ng m¹i, héi nghÒ nghiÖp 
vμ c¸c tæ chøc kh¸c 

• §iÒu tra doanh nghiÖp 

C¸c Bé  

ë ®a sè c¸c n−íc, c¸c Bé phô tr¸ch mét lÜnh vùc kinh tÕ th−êng xuyªn tiÕn 
hμnh ph©n tÝch qu¸ tr×nh ph¸t triÓn cña ho¹t ®éng kinh tÕ trong lÜnh vùc m×nh 
phô tr¸ch (n«ng nghiÖp, du lÞch, y tÕ ...). Th«ng qua sè liÖu vÒ doanh nghiÖp vμ 
ho¹t ®éng s¶n xuÊt cña hä cã thÓ t×m ®−îc nh÷ng th«ng tin x¸c ®¸ng vÒ viÖc lμm 
vμ nh©n lùc.  

MÆt kh¸c, ë mét sè n−íc, víi tr¸ch nhiÖm ®μo t¹o nh©n lùc trong ph¹m vi 
thÈm quyÒn cña m×nh, nhiÒu Bé cã nhiÒu th«ng tin gi¸ trÞ vÒ sè l−îng còng nh− 
®Æc ®iÓm cña nguån nh©n lùc. Hä còng cã thÓ tham gia ph©n tÝch sù t¨ng tr−ëng 
vÒ viÖc lμm vμ x¸c ®Þnh nhu cÇu thay thÕ nh©n viªn. Nh÷ng th«ng tin nμy th−êng 
rÊt h÷u Ých khi cã sù phèi hîp chÆt chÏ gi÷a lÜnh vùc kinh tÕ vμ lÜnh vùc ®μo t¹o, 
vÝ dô, nh− tr−êng hîp cña hai ngμnh y tÕ vμ du lÞch. 

Cuèi cïng c¸c bé th−êng n¾m v÷ng lÜnh vùc m×nh phô tr¸ch, nh÷ng ®èi t¸c 
chÝnh vμ dù b¸o tr−íc sù ph¸t triÓn cña lÜnh vùc. Hä n¾m ®−îc thùc tr¹ng vμ cã 
c¸i nh×n tæng thÓ, v× vËy, cã thÓ ®−a ra nh÷ng ý kiÕn ph©n tÝch rÊt ®¸ng chó ý vÒ 
nhu cÇu ®μo t¹o vμ cÊp chøng chØ nghÒ cho lao ®éng4.  

C¸c Héi ®ång ®¹i diÖn lÜnh vùc kinh tÕ, phßng th−¬ng m¹i, héi 
nghÒ nghiÖp vμ c¸c tæ chøc kh¸c 

C¸c Héi ®ång ®¹i diÖn lÜnh vùc kinh tÕ gåm nh÷ng ng−êi ®¹i diÖn cho giíi 
chñ, vμ nh÷ng ng−êi lao ®éng cña mét lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh tÕ, cã chøc n¨ng 
x¸c ®Þnh nhu cÇu ®μo t¹o vμ n©ng cao tr×nh ®é cña ng−êi lao ®éng. C¸c thμnh 
viªn trong héi ®ång kh«ng chØ do hä lμ ng−êi ®¹i diÖn cña lÜnh vùc, mμ cßn v× hä 
hiÓu râ lÜnh vùc ®ã. V× vËy, nh÷ng thμnh viªn héi ®ång sÏ cã nh÷ng ®ãng gãp ý 
kiÕn thÈm ®Þnh quan träng khi ph©n tÝch nhu cÇu thuéc lÜnh vùc cña hä vÒ ®μo 
t¹o tõ ®Çu trong lÜnh vùc chuyªn nghiÖp vμ kü thuËt.  

C¸c c¬ quan kh¸c nh− phßng th−¬ng m¹i vμ c¸c hiÖp héi nghÒ nghiÖp cã 
chøc n¨ng chÝnh lμ ph¸t triÓn lÜnh vùc cña m×nh dùa vμo sù hiÓu biÕt vÒ nhu cÇu 
vμ ph©n tÝch kh¶ n¨ng ph¸t triÓn cña lÜnh vùc. Th«ng th−êng, c¸c c¬ quan nμy 
theo s¸t sù ph¸t triÓn cña c¸c ho¹t ®éng trong lÜnh vùc cña m×nh, nªn n¾m b¾t 

                                                 
4. §iÒu nµy cã lÏ kh«ng ®óng víi n−íc ta (BT) 
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®−îc mäi thay ®æi cã thÓ x¶y ra trong lÜnh vùc, vμ hiÓu râ nhu cÇu cña lÜnh vùc 
vÒ lao ®éng vμ qu¸ tr×nh ph¸t triÓn tr×nh ®é n¨ng lùc cña nguån nh©n lùc nμy.  

§iÒu tra doanh nghiÖp 

 §Ó cã ®−îc th«ng tin cßn thiÕu vμ kh¼ng ®Þnh gi¶ thiÕt liªn quan ®Õn nhu 
cÇu nh©n lùc liªn quan ®Õn mét n¨ng lùc c«ng viÖc nμo ®ã, cã thÓ tiÕn hμnh ®iÒu 
tra mét sè doanh nghiÖp ®¹i diÖn cho vïng ®Þa lý hoÆc lÜnh vùc kinh tÕ.  

Trªn thùc tÕ, kh«ng thÓ x¸c ®Þnh ®−îc nhu cÇu vÒ nh©n lùc nÕu kh«ng cã sù 
tham gia tÝch cùc cña doanh nghiÖp. XÐt cho cïng, doanh nghiÖp ®−îc ®Æt ë vÞ 
trÝ tèt nhÊt ®Ó ®ãng gãp nh÷ng ý kiÕn x¸c ®¸ng vÒ tr×nh ®é nghiÖp vô cña lao 
®éng còng nh− nh÷ng −u tiªn vÒ ph¸t triÓn ®μo t¹o. §iÒu tra doanh nghiÖp sÏ 
thu ®−îc nh÷ng th«ng tin quan träng gióp x¸c ®Þnh nh÷ng ®Þnh h−íng −u tiªn, 
mμ víi nh÷ng ph−¬ng ph¸p kh¸c kh«ng thÓ thu ®−îc. Cã nhiÒu ph−¬ng ph¸p 
®iÒu tra doanh nghiÖp. VÝ dô, cã thÓ tiÕn hμnh ®iÒu tra miªu t¶ c¸c mÉu ®¹i diÖn 
cho doanh nghiÖp thuéc mét lÜnh vùc mμ ng−êi ta mong muèn t×m hiÓu s©u h¬n. 
Cã thÓ trùc tiÕp ®iÒu tra nh©n viªn hoÆc chñ doanh nghiÖp tuú thuéc vμo lo¹i 
th«ng tin cÇn t×m kiÕm.  

Còng cã thÓ tiÕn hμnh ®iÒu tra nhanh vÒ ®Æc ®iÓm cña c«ng viÖc trong mét 
khu vùc nãi riªng. Lóc nμy cã thÓ x¸c ®Þnh mÉu ®¹i diÖn cho khu vùc vμ sö dông 
phiÕu ®iÒu tra cã chñ ý nh»m thu thËp nh÷ng th«ng tin x¸c ®¸ng nhÊt.  

Nãi chung, ®iÒu quan träng lμ theo s¸t nh÷ng doanh nghiÖp hay nh÷ng 
ng−êi ch−a göi l¹i phiÕu tr¶ lêi ®Ó ®Ò nghÞ hä göi l¹i nh»m t¨ng gi¸ trÞ cho cuéc 
®iÒu tra. Mét sè tr−êng hîp cÇn thùc hiÖn ®iÒu tra miÖng, nÕu nh÷ng ng−êi ®−îc 
hái kh«ng cã thêi gian tr¶ lêi viÕt.  

Cuèi cïng, cÇn nhÊn m¹nh lμ víi chi phÝ võa ph¶i, ph−¬ng ph¸p ®iÒu tra sÏ 
gióp thu thËp ®−îc nh÷ng th«ng tin x¸c ®¸ng vÒ nhu cÇu lao ®éng liªn quan ®Õn 
nghÒ míi më hay nh÷ng nghÒ cã sù thay ®æi nhanh chãng mμ nh÷ng nguån 
th«ng tin chÝnh thøc kh«ng theo kÞp. 

Theo dâi vμ cËp nhËt d÷ liÖu 

X¸c ®Þnh nhu cÇu ®μo t¹o lμ mét qu¸ tr×nh liªn tôc vμ còng ph¶i liªn tôc 
®¸nh gi¸ l¹i kÕt qu¶ cña nã. V× vËy, qu¸ tr×nh nμy sÏ ngμy cμng ®¹t chÊt l−îng vμ 
hiÖu qu¶ h¬n nÕu c¸c d÷ liÖu mμ nã sö dông th−êng xuyªn ®−îc cËp nhËt.  

ViÖc thμnh lËp c¸c phßng phô tr¸ch theo dâi viÖc lμm, viÖc ®Æt ra vÞ trÝ theo 
dâi vÒ chiÕn l−îc cña lÜnh vùc lμ nh÷ng ph−¬ng tiÖn ®¶m b¶o cho ho¹t ®éng theo 
dâi t×nh h×nh tiÕn triÓn cña viÖc lμm vμ t¹o thuËn lîi cho viÖc cËp nhËt d÷ liÖu. Sù 
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t¨ng sè l−îng vμ tÝnh gi¸ trÞ cña sè liÖu sÏ gióp n©ng cao chÊt l−îng dù b¸o, kh¶ 
n¨ng dù b¸o vμ can thiÖp. ViÖc lËp kÕ ho¹ch vÒ lao ®éng, do b¶n chÊt cña nã, 
®ßi hái kh¶ n¨ng dù b¸o rÊt cao, v× vËy ph¶i dùa trªn nh÷ng kü thuËt vμ c«ng cô 
hiÖu qu¶ ®Ó cho kÕt qu¶ tin cËy. Dï thÕ nμo ch¨ng n÷a còng ph¶i xem xÐt kÕt 
qu¶ cña viÖc lËp kÕ ho¹ch mét c¸ch thËn träng, v× chóng chØ lμ nh÷ng ®¸nh gi¸ 
s¬ bé vÒ sù ph¸t triÓn t−¬ng lai cña nÒn kinh tÕ. C¬ së d÷ liÖu thu thËp trong 
mét kho¶ng thêi gian ®· sö dông vμ nh÷ng gi¶ thiÕt vÒ ho¹t ®éng cña mét sè 
l−îng lín c¸c biÕn sè chØ cã thÓ gióp x¸c ®Þnh nh÷ng môc tiªu vμ cÇn ph¶i liªn 
tôc ®¸nh gi¸ l¹i.   

2.2.3. Sù phï hîp gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm 

Nh− ®· biÕt, gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i ®ång thêi ®¸p øng nhu cÇu 
ph¸t triÓn cña c¸ nh©n còng nh− nhu cÇu ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp. §¹t tíi sù 
c©n b»ng gi÷a nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ nguyÖn väng c¸ nh©n lu«n lμ 
mét th¸ch thøc quan träng vμ rÊt nh¹y c¶m ®èi víi nhμ ®μo t¹o vμ ng−êi ®−îc 
thô h−ëng hÖ thèng ®μo t¹o. Tuy nhiªn, trong bèi c¶nh ph¸t triÓn kinh tÕ cña 
mét quèc gia, th× ho¹t ®éng cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i lμ sù ®¸p 
øng thÝch ®¸ng c¸c nhu cÇu. Môc tiªu trªn cã thÓ ®¹t ®−îc mμ kh«ng h¹n chÕ 
quyÒn tù do vμ sù lùa chän cña c¸ nh©n. Sù t−¬ng øng gi÷a sè ng−êi cÇn ®μo t¹o 
vμ nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng sÏ ®−îc ®¸nh gi¸ b»ng nhiÒu ph−¬ng ph¸p, 
víi ®é chÝnh x¸c thay ®æi tuú thuéc vμo hÖ thèng quan s¸t thÞ tr−êng lao ®éng 
hiÖn t¹i. Giai ®o¹n ®Çu cÇn lËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o nh»m ®¸p øng nh÷ng nhu cÇu 
khÈn thiÕt vμ râ rμng nhÊt. §ã lμ nh÷ng nhu cÇu liªn quan ®Õn c¸c ho¹t ®éng 
ph¸t triÓn, hay ho¹t ®éng kinh tÕ bÞ ngõng trÖ (triÓn khai ho¹t ®éng t¹o ra c¬ 
cÊu, c¶i c¸ch n«ng nghiÖp, hç trî chÝnh s¸ch c«ng nghiÖp ho¸, hoÆc chuyÓn ®æi 
c«ng nghiÖp). Khi c¸c c¬ së cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®−îc 
thiÕt lËp vμ nh÷ng kho¶ng c¸ch lín ®−îc lÊp ®Çy, c¸c c«ng cô lËp kÕ ho¹ch hoμn 
thiÖn h¬n sÏ ®−îc thiÕt kÕ nh»m x¸c ®Þnh nh÷ng nhu cÇu míi vμ nh÷ng ho¹t 
®éng ph¸t triÓn −u tiªn. Nh÷ng ho¹t ®éng nμy sÏ diÔn ra víi sù céng t¸c chÆt 
chÏ gi÷a Bé phô tr¸ch gi¸o dôc kü thuËt & d¹y nghÒ vμ c¸c ®èi t¸c. §ã lμ c¸c Bé 
®Æc tr¸ch c¸c lÜnh vùc, ®¹i diÖn cña thÞ tr−êng lao ®éng, hiÖp héi giíi chñ vμ 
ng−êi lao ®éng vμ tr−êng hîp cÇn thiÕt, c¶ ®¹i diÖn cña khu vùc kh«ng  
chÝnh thøc.  

§Õn giai ®o¹n nμy cña qu¸ tr×nh, nh÷ng th«ng tin kinh tÕ–x· héi trong lÜnh 
vùc cho phÐp x¸c ®Þnh nh÷ng nhu cÇu vÒ lao ®éng theo ngμnh nghÒ sÏ ®−îc 
xem xÐt trong mèi quan hÖ víi c¸c th«ng sè vÒ sè l−îng ng−êi häc. Sù so s¸nh 
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nμy sÏ cho phÐp dù b¸o t×nh h×nh ®μo t¹o vÒ mÆt sè l−îng. §Ó hç trî mét c¸ch 
thÝch ®¸ng ho¹t ®éng kinh tÕ vμ ®¶m b¶o cho häc viªn tèt nghiÖp nh÷ng ®iÒu 
kiÖn thuËn lîi ®Ó hoμ nhËp thÞ tr−êng lao ®éng, cÇn ®¶m b¶o sù c©n b»ng gi÷a 
sè l−îng ng−êi ®−îc ®μo t¹o ®Ó lμm mét nghÒ vμ nhu cÇu vÒ sè l−îng lao ®éng 
cña nghÒ ®ã. C«ng viÖc nμy lμ c¬ së cña qu¸ tr×nh c©n ®èi gi÷a ®μo t¹o vμ  
viÖc lμm.  

V× vËy, c©n ®èi gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm chñ yÕu lμ x¸c ®Þnh møc ®é ®μo t¹o 
cÇn thiÕt hay cÇn ®¹t tíi ®èi víi mçi ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 
§Ó lμm ®−îc ®iÒu ®ã, cÇn thiÕt lËp sù t−¬ng øng gi÷a ch−¬ng tr×nh häc vμ c¸c 
nghÒ hay nhãm nghÒ, gi÷a sè l−îng cÇn ®¹t ®Õn vμ sè l−îng thùc tÕ ë mçi lÜnh 
vùc ®μo t¹o vμ mçi ch−¬ng tr×nh häc tËp. §©y lμ vÊn ®Ò t¹o ra mét giao diÖn c¬ 
b¶n cho phÐp thiÕt lËp mèi quan hÖ gi÷a c¸c chøc n¨ng c«ng viÖc kh¸c nhau 
®−îc thèng kª trong toμn bé c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o vμ ch−¬ng tr×nh häc tËp hiÖn 
hμnh. Giao diÖn nμy vÒ h×nh thøc lμ mét b¶ng t−¬ng øng c¸c chøc n¨ng c«ng 
viÖc hiÖn cã ë tÊt c¶ c¸c khu vùc vμ c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp dÉn ®Õn nh÷ng 
c«ng viÖc ®ã. Tho¹t nh×n, t¹o ra mét giao diÖn nh− vËy cã vÎ dÔ dμng, nh−ng 
trong ®a sè tr−êng hîp, ®iÒu nμy phøc t¹p h¬n ng−êi ta t−ëng. VÝ dô, x¸c ®Þnh 
sù t−¬ng øng gi÷a nghÒ §iÒu d−ìng vμ ch−¬ng tr×nh häc tËp chuyªn ngμnh cho 
phÐp lμm nghÒ nμy cã vÎ t−¬ng ®èi ®¬n gi¶n. Nh−ng thiÕt lËp sù t−¬ng øng 
chÝnh thøc gi÷a nghÒ b¸n m¸y vi tÝnh víi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o sÏ khã kh¨n h¬n 
nhiÒu v× cã thÓ cã nhiÒu ch−¬ng tr×nh cho phÐp hμnh nghÒ nμy. §èi víi nh÷ng 
ch−¬ng tr×nh häc tËp cã thÓ cho phÐp thùc hiÖn lμm trong nhiÒu nghÒ, cÇn xem 
xÐt träng sè cña ph©n bè viÖc lμm theo ngμnh nghÒ cã ®−îc tõ ch−¬ng tr×nh ®ã. 

Khi t¹o ra ®−îc giao diÖn cÇn thiÕt cã thÓ phèi hîp sö dông c¸c th«ng tin 
liªn quan ®Õn nhu cÇu lao ®éng víi c¸c sè liÖu liªn quan ®Õn ho¹t ®éng ®μo t¹o 
vμ c¨n cø vμo dù ®o¸n cã sù c©n b»ng, thiÕu hôt hay d− thõa.  

Nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®−îc tõ m« h×nh c©n ®èi gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm tr−íc 
hÕt ®−îc dïng ®Ó lËp kÕ ho¹ch ph¸t triÓn hoÆc cñng cè m¹ng l−íi ®μo t¹o. Cã 
thÓ nhanh chãng x¸c ®Þnh c¸c ch−¬ng tr×nh thõa hoÆc thiÕu häc viªn b»ng c¸ch 
so s¸nh sè l−îng thùc vμ sè l−îng dù tÝnh. VÊn ®Ò ë ®©y lμ nghiªn cøu c¸c lo¹i 
®¹i l−îng vμ c¸c xu h−íng, chø kh«ng ph¶i ®−a ra mét con sè chÝnh x¸c mμ sau 
mét thêi gian ng¾n ch¾c ch¾n sÏ ph¶i xÐt l¹i. Nh×n tæng thÓ, trong mét hÖ thèng 
®· æn ®Þnh, ®a sè c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®Òu ë trong t×nh tr¹ng c©n b»ng. 
§iÒu nμy cho phÐp h−íng nh÷ng cè g¾ng vμ nguån lùc s½n cã vμo nh÷ng t×nh 
huèng khã kh¨n h¬n. 
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2.2.4. B¶n chÊt, sù phøc t¹p vμ sù lÆp l¹i nhu cÇu ®μo t¹o 

Sau khi x¸c ®Þnh ®−îc nhu cÇu ®μo t¹o vμ −íc tÝnh ®−îc møc ®é cña nã vÒ 
sè l−îng th× cÇn tiÕn hμnh xem xÐt b¶n chÊt, ®é phøc t¹p vμ sù lÆp l¹i nh÷ng 
nhu cÇu ®ã. NhiÖm vô nμy thiªn vÒ mÆt ®Þnh tÝnh nh»m t×m ra lo¹i h×nh ®μo t¹o 
phï hîp ®Ó ®¸p øng nh÷ng nhu cÇu ®· biÕt.  

Qu¶ vËy ®iÒu quan träng lμ tr−íc hÕt ph¶i tiÕn hμnh nghiªn cøu nh÷ng ®Æc 
®iÓm cña nhu cÇu ®μo t¹o tr−íc khi ra quyÕt ®Þnh liªn quan ®Õn viÖc ®¸p øng nhu 
cÇu ®ã. Trong mét sè tr−êng hîp sù ®¸p øng phï hîp nhÊt cho nhu cÇu ®μo t¹o 
cã thÓ kh«ng ph¶i lμ thiÕt kÕ vμ triÓn khai mét ch−¬ng tr×nh häc tËp míi. Tr−íc 
tiªn, cÇn ph¶i xem nhu cÇu cã thùc sù t−¬ng øng víi mét nghÒ ®· ®−îc c«ng 
nhËn hay chØ lμ nh÷ng nhiÖm vô míi cña mét chøc n¨ng c«ng viÖc vμ ®· cã mét 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cho c«ng viÖc Êy. Còng cÇn ph¶i thu thËp ®Çy ®ñ th«ng tin 
®Ó kh¼ng ®Þnh nhu cÇu thÓ hiÖn lμ øng víi mét chøc n¨ng c«ng viÖc chuyªn 
ngμnh, ®ñ ®é phøc t¹p ®Ó cÇn ®Õn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. VÝ dô, c¸c 
nghÒ b¸n chuyªn nãi chung kh«ng cÇn thiÕt ph¶i ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
chÝnh thøc. ViÖc chuÈn bÞ cho thùc hμnh nh÷ng nghÒ ®ã th«ng th−êng thùc hiÖn 
theo h×nh thøc võa häc võa lμm.  

Cã thÓ cã nh÷ng nhu cÇu ®μo t¹o rÊt chuyªn s©u ®ßi hái ®iÒu kiÖn tiªn 
quyÕt lμ ®· lμm chñ mét nghÒ c¬ b¶n. ViÖc ®¸p øng nhu cÇu nμy còng ph¶i phï 
hîp víi ®Æc ®iÓm c¬ b¶n cña nã, ®Æc biÖt lμ cÇn tuyÓn nh÷ng thÝ sinh cã kh¶ 
n¨ng häc tËp tèt nhÊt trong kho¸ ®μo t¹o. Cuèi cïng tr−íc khi khëi ®éng viÖc 
biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o míi tõ ®Çu cÇn kiÓm tra nghiªm tóc xem cã ®óng 
lμ nh÷ng nhu cÇu ®μo t¹o kh«ng nh÷ng ®ñ vÒ sè l−îng mμ cßn diÔn ra trong 
nhiÒu n¨m kh«ng. §ång thêi còng ph¶i lo¹i trõ nh÷ng nhu cÇu nhÊt thêi do viÖc 
chuyÓn ®æi nghÒ cña lao ®éng, hay do viÖc ¸p dông c«ng nghÖ míi trong mét 
lÜnh vùc kinh tÕ–x· héi ®Æc biÖt, v× viÖc ®¸p øng nh÷ng nhu cÇu nμy sÏ rÊt kh¸c.  

B¶n chÊt, tÝnh phøc t¹p vμ sù t¸i diÔn c¸c nhu cÇu ®μo t¹o nh− ®· biÕt lμ 
nh÷ng yÕu tè quyÕt ®Þnh ®Ó ®Ò xuÊt gi¶i ph¸p tèt nhÊt nh»m ®¸p øng nhu cÇu 
®μo t¹o qua nghiªn cøu lËp kÕ ho¹ch, hoÆc qua th«ng tin cña c¸c ®èi t¸c cung 
cÊp cho Bé hay c¬ quan phô tr¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

ViÖc x©y dùng, triÓn khai mét ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ 
chØ ®−îc xem xÐt khi ®· chøng minh ®−îc lμ nhu cÇu ®μo t¹o t−¬ng øng víi chøc 
n¨ng c«ng viÖc ®· ®−îc c«ng nhËn vμ ch−a cã ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nμo dÉn ®Õn 
c«ng viÖc ®ã. Chøc n¨ng c«ng viÖc còng ph¶i cã ®ñ ®é phøc t¹p yªu cÇu ng−êi 
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thùc hiÖn ph¶i qua ®μo t¹o chuyªn nghiÖp; vÒ sè l−îng, nhu cÇu còng ph¶i diÔn 
ra liªn tiÕp trong nhiÒu n¨m ®Ó cã thÓ chøng minh cho viÖc triÓn khai hÖ thèng 
®μo t¹o th−êng xuyªn, Ýt nhÊt t¹i mét c¬ së gi¶ng d¹y.  

Trong nh÷ng tr−êng hîp kh¸c, cÇn ph¶i xem xÐt c¸c gi¶i ph¸p thay thÕ. §ã 
cã thÓ lμ h×nh thøc võa häc, võa lμm ®èi víi nh÷ng nghÒ b¸n chuyªn nghiÖp, ®μo 
t¹o th−êng xuyªn nh»m n©ng cao tr×nh ®é cho nh©n viªn cã nhu cÇu tiÕp thu 
nh÷ng n¨ng lùc míi trong nghÒ hay ch−¬ng tr×nh häc cña nhμ tr−êng (nh»m ®¸p 
øng c¸c nhu cÇu ng¾n h¹n). 

2.3. Nh÷ng −u tiªn ph¸t triÓn 

Sau khi x¸c ®Þnh nhu cÇu lao ®éng vÒ mÆt sè l−îng (vμ mét sè mÆt chÊt 
l−îng) cÇn thiÕt lËp mét trËt tù −u tiªn cho ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ. Trong phÇn kÕt luËn cña mét sè nghiªn cøu, ®Æc biÖt trong khi m« t¶ c¸c 
lÜnh vùc vμ ph©n tÝch sù c©n ®èi gi÷a ®μo t¹o vμ sö dông, cÇn cè g¾ng lμm s¸ng 
tá sù kh¸c nhau vÒ sè l−îng vμ chÊt l−îng gi÷a nhu cÇu vμ nh÷ng ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o cung cÊp. ViÖc nªu ra nh÷ng gi¶ thiÕt vÒ gi¶i ph¸p nh»m xo¸ bá sù kh¸c 
nhau ®ã vμ viÖc ®Ò xuÊt c¸c ®Ò ¸n ph¸t triÓn cã thÓ bao gåm c¶ viÖc biªn so¹n 
nh÷ng ch−¬ng tr×nh míi hoÆc chØnh söa, thËm chÝ lo¹i bá nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®· 
cã, nÕu c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn chÊt l−îng ®Æt ra. Sù mÊt c©n ®èi gi÷a nhu cÇu 
vμ ®μo t¹o ®−¬ng nhiªn còng cã thÓ quan s¸t ®−îc vÒ mÆt ®Þnh l−îng vμ c¸c gi¶ 
thiÕt vÒ biÖn ph¸p ®Ò xuÊt sÏ bao hμm c¶ viÖc t¹o c©n b»ng gi÷a hÖ thèng ®μo 
t¹o víi nhu cÇu vÒ mÆt sè l−îng. Do vËy, gi¶i ph¸p lóc nμy sÏ lμ gi¶m hoÆc t¨ng 
quy m« vμ ngμnh nghÒ ®μo t¹o (ph©n bè ®μo t¹o). Tuú thuéc vμo møc ®é chªnh 
lÖch vμ hÖ qu¶ cña nã ®èi víi sù ph¸t triÓn cña lÜnh vùc vμ nh÷ng nguån lùc s½n 
cã, c¸c ®Ò ¸n ph¸t triÓn ®Ò xuÊt còng cã thÓ ®−a ra mét thø tù −u tiªn vμ sÏ ®−îc 
c«ng nhËn sau khi cã ý kiÕn cña c¸c chuyªn gia hay tæ chøc ®¹i diÖn cho  
lÜnh vùc.  

2.3.1. X¸c ®Þnh −u tiªn 

Sau khi ®· thu thËp ®−îc nh÷ng th«ng tin vÒ lÜnh vùc kinh tÕ, cã thÓ tiÕn 
hμnh x¸c ®Þnh nh÷ng −u tiªn ph¸t triÓn cña hÖ thèng mét c¸ch nhÊt qu¸n, hiÖn 
thùc khi c¨n cø vμo nhu cÇu vμ nguån lùc hiÖn cã. Sù s¾p xÕp theo thø tù −u tiªn 
c¸c ho¹t ®éng ph¸t triÓn ®μo t¹o sÏ dÉn ®Õn viÖc x©y dùng kÕ ho¹ch ho¹t ®éng. 
Do kh«ng thÓ, thËm chÝ kh«ng nªn, lμm tÊt c¶ mäi viÖc trong mét n¨m, c¸c nhμ 
qu¶n lý hÖ thèng ®−îc sù ®ång ý cña c¸c nhμ l·nh ®¹o chÝnh trÞ ch¾c ch¾n sÏ 
ph¶i x©y dùng mét kÕ ho¹ch hμnh ®éng cho trung h¹n hoÆc dμi h¹n. Trong khi 
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nh÷ng nghiªn cøu lËp kÕ ho¹ch cho lÜnh vùc ®μo t¹o sÏ miªu t¶ chi tiÕt sù kh¸c 
nhau gi÷a nhu cÇu ®μo t¹o vμ sè l−îng còng nh− chÊt l−îng ®μo t¹o th× viÖc 
tham kh¶o ý kiÕn cña ®¹i diÖn c¸c giíi liªn quan vμ cïng víi hä kiÓm tra c¸c gi¶ 
thiÕt sÏ cho phÐp quyÕt ®Þnh vÒ sù cÊp b¸ch cÇn ph¶i hμnh ®éng theo mét sè 
tiªu chÝ. 

§Ó ®−a ra tiªu chÝ, cã thÓ dùa vμo nh÷ng yÕu tè sau: 

• −u tiªn cña quèc gia vÒ ph¸t triÓn kinh tÕ–x· héi; 

• −u tiªn cña c¸c vïng; 

• Nguån nh©n lùc vμ tμi chÝnh ®−îc sö dông; 

• C¸c ®èi t¸c hiÖn t¹i hoÆc tiÒm n¨ng; 

• §Æc ®iÓm d©n sè; 

• Sù c©n ®èi gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm; 

• Cñng cè m¹ng l−íi c¸c c¬ së ®μo t¹o hiÖn t¹i. 

2.3.2. Mèi liªn hÖ gi÷a ph¸t triÓn x· héi vμ kinh tÕ 

C¸c ®èi t¸c ®−îc hái ý kiÕn t− vÊn ®Ó x©y dùng kÕ ho¹ch ho¹t ®éng cã thÓ 
thuéc nhiÒu giíi chøc kh¸c nhau. Cã thÓ ®ã lμ nh÷ng cè vÊn quèc gia vÒ gi¸o 
dôc cã sø m¹ng ®ãng gãp ý kiÕn vÒ c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn gi¸o dôc kü thuËt 
vμ d¹y nghÒ. Còng cã thÓ lμ c¸c uû ban c«ng nghiÖp cã thÈm quyÒn ph¸t biÓu ý 
kiÕn vÒ nhu cÇu −u tiªn trong ®μo t¹o nh©n lùc cho lÜnh vùc cña m×nh. Cuèi cïng 
lμ c¸c héi nghÞ phèi hîp cÊp quèc gia hay cÊp vïng vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ. Trong mäi tr−êng hîp, viÖc tham kh¶o ý kiÕn ®Òu nh»m môc ®Ých x¸c 
®Þnh nh÷ng nhu cÇu cÇn −u tiªn ®¸p øng, cã chó träng ®Õn nh÷ng quan t©m cña 
c¸c ®èi t¸c ph¸t triÓn x· héi vμ kinh tÕ. 

C¨n cø vμo kÕ ho¹ch ho¹t ®éng ®−îc x©y dùng sau mét qu¸ tr×nh nh− trªn, 
c«ng viÖc biªn so¹n hay xem xÐt l¹i ch−¬ng tr×nh häc tËp sÏ ®−îc tiÕn hμnh. Néi 
dung nμy ®−îc tr×nh bμy trong phÇn 3 nhan ®Ò Ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 
KÕ ho¹ch ho¹t ®éng dμi h¹n ®−¬ng nhiªn cã thÓ vμ cÇn ph¶i th−êng xuyªn ®iÒu 
chØnh phï hîp ®iÒu kiÖn míi. §ã lμ tμi liÖu h−íng dÉn vμ lμ c«ng cô lËp kÕ ho¹ch 
cho nh÷ng ®èi t¸c tham gia c¶i c¸ch hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

Tãm t¾t 

Giai ®o¹n ®Çu cña qu¶n lý trung −¬ng vÒ ®μo t¹o lμ ph©n tÝch thÞ tr−êng lao 
®éng. §Ó ®¶m b¶o c©n ®èi gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm, cÊp chÞu tr¸ch nhiÖm thiÕt 
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kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ph¶i n¾m ®−îc t×nh h×nh vÒ thÞ tr−êng lao ®éng trong c¶ 
n−íc, vμ nÕu cã thÓ ë c¸c vïng cña ®Êt n−íc. Nãi chÝnh x¸c h¬n ng−êi thiÕt kÕ 
ph¶i n¾m ®−îc c¬ cÊu vμ sù ph¸t triÓn cña nhu cÇu vÒ n¨ng lùc ë mçi lÜnh vùc 
®μo t¹o.  

§Ó quan s¸t thÞ tr−êng lao ®éng vμ thu ®−îc th«ng tin chÝnh x¸c vÒ c¬ cÊu 
vμ tiÕn tr×nh ph¸t triÓn cña nã, cã thÓ sö dông hai ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn: tiÕp 
cËn lÜnh vùc vμ tiÕp cËn vïng. 

ViÖc x¸c ®Þnh nhu cÇu ®−îc thùc hiÖn trªn c¬ së c¸c kiÓu lo¹i c«ng viÖc ®iÒu 
tra ®−îc trong nh÷ng m«i tr−êng kinh tÕ–x· héi, c¨n cø vμo nh÷ng th«ng tin vÒ 
quy m« vμ ®Æc ®iÓm cña c¸c c«ng viÖc; vÝ dô, ®ã cã ph¶i lμ nhu cÇu trong nh÷ng 
nghÒ ®· cã ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o hay nh÷ng nhu cÇu míi? §ã lμ nhu cÇu nhÊt 
thêi hay th−êng xuyªn?  

Sau khi x¸c ®Þnh nhu cÇu lao ®éng vÒ sè l−îng còng nh− chÊt l−îng vμ so 
s¸nh nã víi ®μo t¹o, cÇn x©y dùng c¸c ®Ò ¸n ph¸t triÓn ®μo t¹o vμ phèi hîp víi 
c¸c ®èi t¸c liªn quan nh»m ®Þnh ra mét thø tù −u tiªn, ®ång thêi chó träng ®Õn 
c¸c nhu cÇu vμ nh÷ng khã kh¨n. §Ò ¸n ph¸t triÓn hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ sÏ ph¶i ®−îc tr×nh duyÖt theo kÕ ho¹ch ho¹t ®éng trung h¹n hoÆc  
dμi h¹n.  

3. LËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o 

ViÖc lËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o chØ cã thÓ thùc hiÖn nÕu cã ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
phï hîp. V× vËy, tr−íc giai ®o¹n nμy, qu¸ tr×nh ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
®· ®−îc tiÕn hμnh ®óng thêi h¹n hoÆc Ýt nhÊt còng ®· thùc hiÖn ®−îc mét sè 
b−íc. Qu¶ vËy, chØ khi nμo ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc x©y dùng th× cÊp phô 
tr¸ch qu¶n lý nhμ n−íc míi cã thÓ bæ sung viÖc lËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o.  

LËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o nh»m môc ®Ých x¸c ®Þnh nh÷ng ph−¬ng thøc gi¶ng 
d¹y phï hîp nhÊt cho mçi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ dù trï nh÷ng nguån lùc cÇn 
thiÕt gióp cho ho¹t ®éng ®μo t¹o thùc sù triÓn khai theo c¸ch phï hîp nhÊt. 
Còng cÇn ®¶m b¶o lμ nh÷ng ng−êi quan t©m cã thÓ tiÕp nhËn ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o vμ ch−¬ng tr×nh ®−îc cung cÊp mét c¸ch phï hîp, hiÖu qu¶ trªn toμn quèc. 
V× vËy khi lËp kÕ ho¹ch cÇn xem xÐt 3 yÕu tè chÝnh: 

• Ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y nh»m triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o; 

• Nh÷ng nguån lùc cÇn thiÕt ®Ó thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh; 

• C¸c nguyªn t¾c tuyÓn sinh. 
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S¬ ®å 3. LËp kÕ ho¹ch ®µo t¹o 

3.1. C¸c chiÕn l−îc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

ViÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ dÉn ®Õn nh÷ng chi phÝ rÊt cao. 
Tr−êng hîp nh− vËy cÇn lùa chän ph−¬ng tiÖn ph¶i huy ®éng ®Ó cã thÓ cung 
cÊp mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o chÊt l−îng c¨n cø vμo nguån lùc s½n cã. V× vËy, 
cÇn xem xÐt nhiÒu m« h×nh triÓn khai gi¶ng d¹y nh»m x¸c ®Þnh m« h×nh nμo lμ 
hiÖu qu¶ nhÊt vμ chi phÝ Ýt nhÊt. Qu¶ vËy hÖ qu¶ sÏ rÊt kh¸c nhau tuú thuéc viÖc 
gi¶ng d¹y ®−îc thùc hiÖn hoμn toμn trong m«i tr−êng häc ®−êng, hoÆc bao gåm 

Ph¸t triÓn  
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

§µo t¹o trong  
nhµ tr−êng 

§µo t¹o trong  
doanh nghiÖp 

§µo t¹o theo ph−¬ng 
thøc võa häc võa 

lµm, d−íi sù qu¶n lý 
cña nhµ tr−êng 

Thùc tËp ®µo t¹o 
chuyªn nghiÖp,  

kü thuËt 

Ph©n tÝch s¬ bé  
hËu qu¶  

Ph©n tÝch hËu qu¶ 

Kh¶ n¨ng tiÕp nhËn 
trªn l·nh thæ 

Kh¶ n¨ng tµi chÝnh 

Ph−¬ng thøc 
gi¶ng d¹y vµ 

thùc hiÖn 
ch−¬ng tr×nh 

®µo t¹o 

Theo dâi vµ ®¸nh 
gi¸ hÖ thèng gi¸o 
dôc kü thuËt vµ 

d¹y nghÒ  

Qu¶n lý  
trung −¬ng 
vÒ ®µo t¹o 

LËp kÕ ho¹ch 
®µo t¹o Nguån lùc  

cÇn thiÕt ®Ó 
thùc hiÖn  

ch−¬ng tr×nh 
 ®µo t¹o 

Qu¶n lý  
tuyÓn sinh 

Ph©n tÝch 
thÞ tr−êng  
lao ®éng 

Tæ chøc  
hÖ thèng c¬ së 
vËt chÊt quèc 
gia phôc vô 

®µo t¹o 
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c¶ thùc tËp, hoÆc ®−îc tæ chøc theo ph−¬ng thøc võa häc võa lμm. Trong hai 
tr−êng hîp cuèi, gi¶ thiÕt ®Æt ra liªn quan ®Õn viÖc ph©n chia tr¸ch nhiÖm gi÷a 
c¬ së ®μo t¹o vμ doanh nghiÖp. VÝ dô, ®Ó gi¶m chi phÝ, cã thÓ tæ chøc thùc tËp 
t¹i c¸c doanh nghiÖp nh»m gióp häc sinh tiÕp thu mét sè n¨ng lùc hoÆc cã thÓ 
trao cho doanh nghiÖp nhiÒu tr¸ch nhiÖm h¬n qua h×nh thøc ®μo t¹o võa häc 
võa lμm gi÷a nhμ tr−êng vμ doanh nghiÖp, do nhμ tr−êng chÞu tr¸ch nhiÖm. 

Tãm l¹i, sù lùa chän ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y hay ph−¬ng thøc tæ chøc ¶nh 
h−ëng trùc tiÕp ®Õn ®Çu t− nh©n lùc, vËt chÊt, tμi chÝnh vμ chi phÝ söa ch÷a lín. 

NhiÒu yÕu tè cã thÓ ¶nh h−ëng tíi qu¸ tr×nh tæ chøc gi¶ng d¹y nh»m thùc 
hiÖn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Sau ®©y lμ nh÷ng yÕu tè quan träng nhÊt: 

• Chi phÝ liªn quan ®Õn c¸c ph−¬ng thøc ¸p dông c¨n cø vμo ch−¬ng tr×nh 
häc tËp cÇn thùc hiÖn; 

• ý chÝ cña ChÝnh phñ thiÕt lËp quan hÖ ®èi t¸c víi giíi c«ng nghiÖp; 

• Xem xÐt c¸c môc tiªu kh¸c nh− sù kiªn tr× trong häc tËp, thμnh tÝch häc 
tËp vμ tû lÖ hoμ nhËp thÞ tr−êng lao ®éng. 

Bèn ph−¬ng thøc ®μo t¹o chÝnh cã thÓ xem xÐt: 

• §μo t¹o trong nhμ tr−êng; 

• §μo t¹o trong doanh nghiÖp; 

• §μo t¹o theo c«ng thøc võa häc võa lμm do nhμ tr−êng chÞu tr¸ch nhiÖm;  

• Thùc tËp nghÒ nghiÖp. 

3.1.1. §μo t¹o t¹i tr−êng 

Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã thÓ thùc hiÖn hoμn toμn t¹i mét c¬ së ®μo 
t¹o. Tr−êng hîp nμy c¸c c¬ së ®μo t¹o ph¶i ®−îc trang bÞ nh÷ng thiÕt bÞ s¶n 
xuÊt nh− trong doanh nghiÖp. Theo ph−¬ng thøc ®μo t¹o nμy, toμn bé c¸c ho¹t 
®éng häc tËp lý thuyÕt vμ thùc hμnh ®−îc tæ chøc trong nhμ tr−êng.  

C¸ch lμm nãi trªn ®ßi hái c¸c c¬ së ®μo t¹o trang bÞ cho m×nh c¬ së vËt 
chÊt vμ thiÕt bÞ cÇn thiÕt cho viÖc ®μo t¹o; nÕu kh«ng c¸c tr−êng sÏ ph¶i ®−îc 
phÐp sö dông c¬ së vËt chÊt vμ trang thiÕt bÞ cu¶ mét ®èi t¸c. MÆt kh¸c, c¸c c¬ 
së ®μo t¹o cã thÓ ký tho¶ thuËn hîp t¸c nh»m chia sÎ c¬ së vËt chÊt vμ trang 
thiÕt bÞ. 

Th¸ch thøc chÝnh cña ®μo t¹o trong nhμ tr−êng lμ t¹o ra m«i tr−êng lμm 
viÖc trong hÖ thèng ®μo t¹o, ®ång thêi ph¶i hiÖn ®¹i ho¸ vμ b¶o d−ìng trang 
thiÕt bÞ. 
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3.1.2. §μo t¹o t¹i doanh nghiÖp 

§μo t¹o t¹i doanh nghiÖp cã thÓ lμ mét ph−¬ng thøc ®μo t¹o hÊp dÉn nh»m 

gi¶m chi phÝ cho c¬ së vËt chÊt cña c¸c c¬ së ®μo t¹o. Tuy nhiªn, ®μo t¹o vμ 

®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp l¹i m©u thuÉn víi yªu cÇu vÒ hiÖu qu¶ s¶n xuÊt, do vËy 

rÊt hiÕm tr−êng hîp toμn bé ho¹t ®éng ®μo t¹o cña mét ch−¬ng tr×nh häc tËp 

diÔn ra trong doanh nghiÖp.  

Tuy nhiªn, còng cÇn khai th¸c kh¶ n¨ng nμy khi viÖc tæ chøc ®μo t¹o ®ßi 

hái nhiÒu nguån lùc khiÕn cho viÖc t¹o ra nh÷ng t×nh huèng thùc trong nhμ 

kh«ng thÓ thùc hiÖn ®−îc. Trong mét sè lÜnh vùc, ®Æc biÖt lμ nh÷ng lÜnh vùc gåm 

chñ yÕu lμ nh÷ng doanh nghiÖp rÊt nhá sÏ khã t×m ®−îc ®ñ c¸c doanh nghiÖp cã 

®ñ c¬ së vËt chÊt vμ kü thuËt cho phÐp ®¸p øng yªu cÇu cña ch−¬ng tr×nh häc 

tËp ®−îc x©y dùng theo nguyªn t¾c tiÕp thu n¨ng lùc.  

Cuèi cïng ho¹t ®éng ®μo t¹o do khu vùc kh«ng chÝnh thøc ®¶m nhiÖm 

th−êng diÔn ra trong doanh nghiÖp vμ trong bèi c¶nh gÇn víi ph−¬ng thøc häc 

tËp kh«ng chÝnh quy (vÝ dô, thî c¶ kÌm thî häc viÖc). Mét trong th¸ch thøc lín 

cña ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ lμ t¹o ra cÇu nèi gi÷a ph−¬ng thøc 

häc tËp vμ néi dung c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o chÝnh thøc.  

3.1.3. §μo t¹o theo ph−¬ng thøc võa häc võa lμm, do nhμ tr−êng chÞu  

tr¸ch nhiÖm 

Ph−¬ng thøc ®μo t¹o võa häc võa lμm dùa trªn sù ph©n chia c¸c ho¹t ®éng 
gi¶ng d¹y gi÷a nhμ tr−êng vμ doanh nghiÖp. V× vËy, lo¹i h×nh ®μo t¹o nμy ®ßi 
hái sù céng t¸c chÆt chÏ gi÷a c¬ së ®μo t¹o vμ doanh nghiÖp ®èi t¸c. §−îc tæ 
chøc chÆt chÏ, ph−¬ng thøc võa häc võa lμm ®ßi hái mçi ®èi t¸c ph¶i n¾m ®−îc 
nh÷ng néi dung gi¶ng d¹y mμ ng−êi kh¸c thùc hiÖn ®ång thêi chó ý ®Õn nh÷ng 
néi dung ®ã khi tæ chøc c¸c ho¹t ®éng cña chÝnh m×nh. Trong ph−¬ng thøc ®μo 
t¹o nμy, c¸c c¬ së ®μo t¹o lμ ng−êi ®Çu tiªn chÞu tr¸ch nhiÖm c«ng nhËn kÕt qu¶ 
häc tËp. 

3.1.4. Thùc tËp nghÒ nghiÖp 

Dï ®μo t¹o kh«ng ®−îc tæ chøc theo c¸ch võa häc võa lμm, mçi ch−¬ng 

tr×nh häc tËp th−êng bao gåm mét hoÆc nhiÒu ®ît thùc tËp trong doanh nghiÖp. 

Tuú thuéc vμo b¶n chÊt vμ môc tiªu ®Æt ra, nh÷ng ®ît thùc tËp nμy cã thÓ quy 

thμnh 4 lo¹i : 



 83 

• KiÕn tËp, tiÕp xóc, lμm quen víi m«i tr−êng 

• Thùc tËp ®μo t¹o 

• Thùc tËp øng dông 

• Thùc tËp cuèi khãa häc 

KiÕn tËp cho phÐp ng−êi häc cã sù tiÕp xóc ®Çu tiªn víi thùc tÕ c«ng viÖc 
trong lÜnh vùc ho¹t ®éng cña ngμnh nghÒ lùa chän. Néi dung thùc tËp lμ tham 
quan doanh nghiÖp hay l−u tró ng¾n ngμy t¹i doanh nghiÖp ®Ó kh¸m ph¸ tæ chøc 
vμ ph−¬ng ph¸p lμm viÖc cña doanh nghiÖp. DiÔn ra trong thêi h¹n ng¾n, nh÷ng 
®ît thùc tËp nμy th−êng ®−îc tæ chøc vμo ®Çu kho¸ häc.  

Thùc tËp ®μo t¹o nh»m thùc hiÖn t¹i doanh nghiÖp mét phÇn ho¹t ®éng 
häc tËp ®· quy ®Þnh trong ch−¬ng tr×nh häc tËp, do gi¸o viªn cña c¬ së ®μo t¹o 
trùc tiÕp h−íng dÉn. Lo¹i h×nh thùc tËp nμy rÊt quan träng khi c¸c x−ëng nghÒ 
cña nhμ tr−êng thiÕu mét phÇn c¬ së vËt chÊt hay thiÕt bÞ (vÝ dô, mét sè nghÒ 
cña ngμnh má) hoÆc khi kh«ng thÓ t¹o ra nh÷ng ®iÒu kiÖn hμnh nghÒ chñ yÕu 
nh»m cung cÊp dÞch vô cho nh÷ng kh¸ch hμng ®Æc biÖt (vÝ dô, phÇn lín c¸c 
ch−¬ng tr×nh häc tËp cña ngμnh y). Nh−ng còng cÇn ph¶i chó ý lμ mét sè 
ph−¬ng thøc ®μo t¹o kh¸c cã thÓ huy ®éng sù ®ãng gãp nhiÒu h¬n cña doanh 
nghiÖp. VÝ dô, theo m« h×nh ®μo t¹o kÐp cña §øc, c¬ së ®μo t¹o ®−îc ®Æt kÒ 
bªn nhμ m¸y, vμ doanh nghiÖp ®¶m nhiÖm phÇn lín qu¸ tr×nh ®μo t¹o tõ ®Çu 
theo ®óng chøc n¨ng vμ ®iÒu kiÖn lμm viÖc cña riªng m×nh.  

Thùc tËp øng dông cho phÐp häc viªn thùc hμnh n¨ng lùc ®· tiÕp thu ë 
tr−êng trong ®iÒu kiÖn lμm viÖc thùc tÕ, kh«ng nh»m tiÕp thu n¨ng lùc míi mμ 
øng dông vμ n©ng cao hiÖu qu¶ c¸c n¨ng lùc ®· tiÕp thu ë tr−êng. Lo¹i thùc tËp 
nμy cã thêi gian kh«ng cè ®Þnh, th−êng ®−îc tæ chøc khi kho¸ ®μo t¹o ®· tiÕn 
hμnh ®−îc mét thêi gian. 

Cuèi cïng lμ thùc tËp cuèi khãa nh»m môc ®Ých cho phÐp ng−êi häc b¾t 
®Çu thùc hμnh nghÒ ®· chän, cho hä c¬ héi thùc sù ®Ó tÝch luü kinh nghiÖm vμ 
vËn dông tèt h¬n nh÷ng kiÕn thøc ®−îc ®μo t¹o. V× vËy, lo¹i thùc tËp nμy diÔn ra 
vμo cuèi kho¸ häc.  

3.2. Nh÷ng nguån lùc cÇn thiÕt ®Ó triÓn khai ch−¬ng tr×nh häc tËp 

LËp kÕ ho¹ch vÒ nh÷ng nguån lùc cÇn thiÕt cho viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh 

®μo t¹o nh»m x¸c ®Þnh toμn bé nh÷ng ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt ®Ó thùc hiÖn ch−¬ng 

tr×nh häc tËp theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc vμ quy ®Þnh ph−¬ng thøc tμi 
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chÝnh cho phÐp c¬ së ®μo t¹o duy tr× hÖ thèng ®μo t¹o trong nhiÒu n¨m. §Ó ®¹t 

hiÖu qu¶ mong muèn, qu¸ tr×nh lËp kÕ ho¹ch ph¶i lμ mét giai ®o¹n cña qu¸ tr×nh 

x©y dùng ch−¬ng tr×nh theo n¨ng lùc. Tr−íc khi biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ph¶i 

thùc hiÖn mét sè kiÓm tra vμ sau khi biªn so¹n ph¶i tiÕn hμnh ph©n tÝch chi tiÕt 

kÕt qu¶ cña viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh.  

3.2.1. Ph©n tÝch s¬ bé nh÷ng t¸c ®éng  

§Ó cã thÓ ph©n tÝch s¬ bé nh÷ng ¶nh h−ëng cña viÖc triÓn khai ch−¬ng 
tr×nh cÇn n¾m ®−îc ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®· th«ng qua nh»m thùc hiÖn ch−¬ng 

tr×nh gi¶ng d¹y. Ch−¬ng tr×nh nμy ®−îc x¸c ®Þnh qua néi dung ®μo t¹o, sù liªn 

hÖ gi÷a c¸c môc tiªu vμ ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y ®· tr×nh bμy ë phÇn trªn. V× vËy, 

ph¶i chê nhãm c«ng t¸c chÞu tr¸ch nhiÖm x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o hoμn 

thμnh ®Ò ¸n ®μo t¹o míi tiÕn hμnh ph©n tÝch. Nh−ng tèt nhÊt lμ nªn tiÕn hμnh 
ph©n tÝch s¬ bé tr−íc khi hoμn chØnh ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nh»m kh¼ng ®Þnh 

mét c¸ch tæng thÓ sù lùa chän ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y phï hîp nhÊt vμ vai trß 

cña nguån nh©n lùc, c¬ së vËt chÊt cÇn thiÕt cho viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh. 

Thùc vËy, kh«ng nªn chê ®îi hoμn thμnh viÖc x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 

míi tiÕn hμnh ph©n tÝch kÕt qu¶. TiÕn hμnh ph©n tÝch ngay trong qu¸ tr×nh x©y 
dùng cã thÓ kh¼ng ®Þnh vÒ tÝnh kh¶ thi cña sù lùa chän ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y 

vμ tr¸nh ph¶i x©y dùng l¹i trong tr−êng hîp thiÕu nguån lùc. Còng chÝnh v× lý do 

chiÕn l−îc nμy mμ thùc hiÖn ph©n tÝch t¸c ®éng s¬ bé tr−íc khi hîp thøc ho¸ ®Ò 

¸n ®μo t¹o b»ng viÖc xin ý kiÕn ®¹i diÖn cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ ngμnh gi¸o 
dôc lμ rÊt quan träng. Ph©n tÝch s¬ bé t¸c ®éng cho phÐp ®¸nh gi¸ tÝnh kh¶ thi 

cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o do nhãm biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®Ò xuÊt vμ tr×nh duyÖt 

ch−¬ng tr×nh ®ã ë giai ®o¹n hîp thøc ®Ò ¸n ®μo t¹o nÕu nguån lùc yªu cÇu ®−îc 

xem lμ hîp lý vμ nh÷ng nguån lùc ®ã cã thÓ sö dông trong thùc tÕ. Khi nh÷ng 

®iÒu kiÖn trªn ®· héi ®ñ, c«ng viÖc x©y dùng ch−¬ng tr×nh cã thÓ tiÕp tôc theo kÕ 
ho¹ch dù kiÕn x©y dùng ®μo t¹o theo n¨ng lùc. C¸ch lμm nμy mét mÆt gióp 

tr¸nh cho c¸c ®èi t¸c ph¶i chê ®îi, mÆt kh¸c tranh thñ giai ®o¹n hîp thøc ho¸ 

®Ó kh¼ng ®Þnh ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o míi nÕu cã. 

Ng−îc l¹i, nÕu ph©n tÝch s¬ bé t¸c ®éng chøng tá r»ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 

do nhãm biªn so¹n ®Ò xuÊt cã thÓ yªu cÇu nh÷ng nguån lùc kh«ng phï hîp víi 
thùc tÕ cña ®Êt n−íc, c«ng viÖc biªn so¹n ph¶i ngõng l¹i vμ ph¶i cè g¾ng x©y 

dùng mét ch−¬ng tr×nh míi dïng Ýt nguån lùc h¬n, nh−ng còng t¹o ra hiÖu qu¶ 
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mong muèn. Sù céng t¸c víi c¸c doanh nghiÖp trong lÜnh vùc b»ng c¸ch sö dông 

gi¶i ph¸p c«ng nghÖ, vÝ dô, m« pháng mét sè quy tr×nh cÇn chi phÝ tèn kÐm cho 

thiÕt bÞ. Kh¶ n¨ng ®μo t¹o tõ xa Ýt nhÊt mét phÇn ch−¬ng tr×nh còng cã thÓ xem 

xÐt. Khi cã vÊn ®Ò ®Æt ra do sè l−îng ng−êi häc ë r¶i r¸c ë nhiÒu ®Þa ®iÓm nh− 

tr−êng hîp c¸c n−íc n»m trªn mét quÇn ®¶o th× cã thÓ sö dông c¸c thiÕt bÞ ®μo 
t¹o l−u ®éng. 

Tãm l¹i, nhÊt thiÕt ph¶i thiÕt kÕ mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o sao cho ch−¬ng 

tr×nh häc tËp dù kiÕn lμ hîp lý, cã nghÜa lμ ch−¬ng tr×nh chuÈn bÞ cho ng−êi häc 

thùc hiÖn ®−îc chøc n¨ng c«ng viÖc, cã tÝnh hÖ thèng vÒ mÆt s− ph¹m ®ång thêi 

gióp ng−êi häc tiÕn bé vμ thμnh c«ng trong häc tËp. Tuy nhiªn, ch−¬ng tr×nh 

còng ph¶i kh¶ thi vμ cã tÝnh kh¶ dông, cã nghÜa lμ viÖc thùc hiÖn nã ®ßi hái møc 

®é nguån lùc t−¬ng thÝch víi kh¶ n¨ng tμi chÝnh cña Nhμ n−íc, hay cña häc 

viªn, nÕu kh«ng ®Ò ¸n sÏ thÊt b¹i ngay tõ khi b¾t ®Çu.  

Ph©n tÝch s¬ bé t¸c ®éng cña ho¹t ®éng ®μo t¹o kh«ng nh÷ng cÇn −íc tÝnh 

chi phÝ triÓn khai vμ vËn hμnh cho mét ch−¬ng tr×nh mÉu mμ cßn ph¶i tÝnh ®Õn 

nhu cÇu th−êng xuyªn vÒ sè l−îng lao ®éng trong ngμnh nghÒ trªn c¶ n−íc. Chi 

phÝ mét ®¬n vÞ cho triÓn khai hÖ thèng ®μo t¹o sÏ ph¶i nh©n víi sè ®iÓm dÞch vô 

cÇn thiÕt ®Ó ®¸p øng nhu cÇu nh©n lùc cña ®Êt n−íc. C¸c nhμ qu¶n lý hÖ thèng 

sÏ c¨n cø vμo møc ®é tæng thÓ vÒ nguån lùc ®Ó ®¸nh gi¸ vμ ra quyÕt ®Þnh. 

3.2.2. Ph©n tÝch t¸c ®éng  

Ph©n tÝch t¸c ®éng nh»m môc ®Ých x¸c ®Þnh toμn bé nh÷ng nguån lùc cÇn 
thiÕt cho triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, ®−îc thùc hiÖn tuú thuéc vμo ph−¬ng 
thøc ®μo t¹o (võa häc võa lμm, häc trong tr−êng ...), dïng ®Ó ®¸nh gi¸ chi phÝ 
triÓn khai ch−¬ng tr×nh vμ ho¹t ®éng cña nã. Khi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc thùc 
hiÖn trong tr−êng häc, ph©n tÝch t¸c ®éng nh»m x¸c ®Þnh: 

• Nguån nh©n lùc gi¶ng d¹y; 

• Nguån lùc cÇn thiÕt cho hç trî gi¶ng d¹y (hç trî s− ph¹m, hμnh chÝnh 
hoÆc kü thuËt); 

• §Þa ®iÓm ®μo t¹o: phßng häc truyÒn thèng, x−ëng nghÒ, phßng thÝ 
nghiÖm, cöa hμng, nhμ ®Ó xe ... 

• ThiÕt bÞ c¬ b¶n vμ thiÕt bÞ sö dông c«ng nghÖ míi; 

• Nguån lùc vËt chÊt trong ®ã cã nguyªn vËt liÖu. 
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Trong ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc, triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®ßi 

hái ph¶i cã nh÷ng ph−¬ng tiÖn gi¶ng d¹y cho phÐp m« pháng mét c¸ch chÝnh 

x¸c nhÊt ho¹t ®éng nghÒ5. Qu¶ vËy, viÖc tiÕp thu n¨ng lùc ®Ó hμnh nghÒ mét 

c¸ch hiÖu qu¶ vμ tù chñ chØ cã thÓ thùc hiÖn qua ho¹t ®éng häc tËp thùc hμnh 

®ßi hái vËn dông c¶ kiÕn thøc, kü n¨ng, lÉn hμnh vi thÝch ®¸ng. Nh÷ng ho¹t 

®éng häc tËp nμy cÇn gièng víi bèi c¶nh thùc hiÖn nh÷ng nhiÖm vô nghÒ nghiÖp 

vμ nh»m ®¹t tíi møc n¨ng suÊt t−¬ng øng víi nh÷ng yªu cÇu khi b−íc vμo thÞ 

tr−êng lao ®éng.  

Nh÷ng yªu cÇu cña ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc dÉn ®Õn nhiÒu hÖ qu¶ 
®èi víi hÖ thèng ®μo t¹o, v× vËy ®Ó triÓn khai thμnh c«ng mét ch−¬ng tr×nh, cÇn 

biÕt ch¾c ch¾n lμ c¬ së ®μo t¹o cã nh÷ng nguån lùc vËt chÊt cÇn thiÕt cho phÐp 

mçi ng−êi häc thùc hiÖn toμn bé ho¹t ®éng häc tËp quy ®Þnh trong ch−¬ng tr×nh 

b»ng c¸ch sö dông c¸c thiÕt bÞ th−êng ®−îc dïng trong c«ng nghiÖp vμ trong 

mét thêi gian ®ñ ®Ó cã thÓ ®¹t ®−îc møc ®é lμm chñ mong muèn. Kh«ng thÓ hμi 
lßng víi mét vμi ho¹t ®éng c¬ b¶n, mμ ng−êi häc thùc hiÖn víi ®å dïng d¹y häc 

hay nh÷ng thiÕt bÞ l¹c hËu. Còng kh«ng thÓ giíi h¹n ë viÖc “d¹y chay” cña gi¸o 

viªn v× kh«ng ®ñ thiÕt bÞ, vμ cμng kh«ng ®−îc chØ d¹y lý thuyÕt.  

Toμn bé c¸c thiÕt bÞ vμ ®Þa ®iÓm cÇn thiÕt cho viÖc cung cÊp ch−¬ng tr×nh 

®μo t¹o ®−îc gäi lμ c¬ së vËt chÊt phôc vô gi¶ng d¹y. §Ó x¸c ®Þnh c¸c nguån lùc 
cÇn thiÕt cho ®μo t¹o, cÇn ph©n tÝch chi tiÕt c¸c n¨ng lùc mμ ch−¬ng tr×nh ®μo 

t¹o sÏ cung cÊp, v¹ch ra mét hoÆc nhiÒu kÞch b¶n s− ph¹m vμ dù trï c¸c ho¹t 

®éng häc tËp mμ ng−êi häc cÇn thùc hiÖn. C«ng t¸c dù b¸o nμy chØ cã thÓ do 

mét chuyªn gia gi¸o dôc cã nhiÒu n¨m kinh nghiÖm, rÊt am hiÓu ch−¬ng tr×nh 
míi vμ ngμnh nghÒ ®μo t¹o. Nãi chung, nh÷ng ng−êi ®· biªn so¹n ch−¬ng tr×nh 

®μo t¹o lμ nh÷ng ng−êi cã vÞ trÝ thÝch hîp nhÊt ®Ó hoμn thμnh nhiÖm vô nμy. 

Ph©n tÝch chi tiÕt c¸c môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh cho phÐp ®Ò xuÊt c¬ së vËt chÊt 

cho ®μo t¹o phï hîp víi yªu cÇu nãi trªn (bè trÝ ®Þa ®iÓm, thiÕt bÞ vμ ®å dïng 

häc tËp) nhÊt lμ cho phÐp ®¸nh gi¸ chÝnh x¸c chi phÝ triÓn khai còng nh− chi phÝ 
th−êng xuyªn cho ho¹t ®éng vμ ®μo t¹o. 

NÕu ch−¬ng tr×nh do Bé phô tr¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ hay mét 

c¬ quan ®−îc chØ ®Þnh biªn so¹n nh»m triÓn khai theo chuÈn trªn toμn quèc, giai 

®o¹n ph©n tÝch t¸c ®éng cã thÓ ®−îc tæ chøc mét c¸ch chÝnh thøc, thËm chÝ cã 

                                                 
5. VÒ vÊn ®Ò nµy xem phÇn 4 nhan ®Ò TriÓn khai ®μo t¹o t¹i c¬ së 
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thÓ ®−îc biªn so¹n d−íi h×nh thøc s¸ch h−íng dÉn triÓn khai ch−¬ng tr×nh, tæ 

chøc gi¶ng d¹y vμ tæ chøc c¬ së vËt chÊt. Nh− vËy, ph©n tÝch t¸c ®éng v−ît khái 

môc tiªu hμnh chÝnh ban ®Çu lμ −íc tÝnh chi phÝ thùc hiÖn vμ lËp kÕ ho¹ch vÒ 

nguån tμi chÝnh, trë thμnh sù hç trî cho c¸c c¬ së ®μo t¹o trong ho¹t ®éng triÓn 

khai ch−¬ng tr×nh míi. 

Cuèi cïng, tuú theo ph−¬ng thøc ®μo t¹o, ph©n tÝch t¸c ®éng, nÕu tiÕn 
hμnh, sÏ gióp x¸c ®Þnh vμ xem xÐt b¶n chÊt, tÇm quan träng cña nh÷ng ®ãng 
gãp cña doanh nghiÖp cho ®Ò ¸n ®μo t¹o vμ nh÷ng chi phÝ ph¸t sinh tõ ®ã: theo 
dâi, h−íng dÉn, di chuyÓn ®Þa ®iÓm cña ng−êi häc vμ cña nh©n viªn, b¶o hiÓm, 
tr¸ch nhiÖm… 

3.3. Nh÷ng quy t¾c tiÕp cËn ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o  

Môc tiªu t¹o ra sù t−¬ng øng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm, mμ hÖ thèng gi¸o 
dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ nh»m tíi cÇn ph¶i hμi hoμ víi môc tiªu tiÕp nhËn 
ch−¬ng tr×nh. 

NÕu chØ nh×n tõ gãc ®é kinh tÕ, hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã 
thÓ dù b¸o viÖc triÓn khai m¹ng l−íi c¸c c¬ së ®μo t¹o vμ c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o c¨n cø vμo c¬ cÊu kinh tÕ x· héi cña ®Êt n−íc. Trong bèi c¶nh ®ã, vÒ mÆt 
®Þa lý còng nh− kh¶ n¨ng ®μo t¹o, ho¹t ®éng cung cÊp dÞch vô sÏ g¾n liÒn víi sù 
ph©n bè vμ qui m« cña c¸c doanh nghiÖp. C¸c thμnh phè lín sÏ cã nhiÒu doanh 
nghiÖp h¬n vïng n«ng th«n v× c«ng nghiÖp vμ dÞch vô th−êng tËp trung ë thμnh 
phè. Trong mét sè lÜnh vùc kinh tÕ, vÝ dô ngμnh du lÞch, nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o chuyªn ngμnh chØ ®−îc më ë nh÷ng vïng tËp trung nhiÒu doanh nghiÖp (vÝ 
dô khu nghØ m¸t t¾m biÓn). Ng−îc l¹i, ®μo t¹o vÒ n«ng nghiÖp sÏ ®−îc më ë 
nh÷ng vïng, mμ ho¹t ®éng n«ng nghiÖp tËp trung cao. 

Trong mét hÖ thèng ®μo t¹o theo nhu cÇu mäi ho¹t ®éng ®μo t¹o nh»m 
môc ®Ých ®¸p øng phï hîp vμ cã hiÖu qu¶ nhu cÇu nh©n lùc cho c¸c doanh 
nghiÖp. 

Tuy nhiªn, trong mét x· héi mμ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®−îc xem lμ 
bé phËn kh«ng thÓ t¸ch rêi cña hÖ thèng gi¸o dôc, nh÷ng quy t¾c tiÕp cËn ph¶i 
®−îc x©y dùng sao cho tÊt c¶ c¸c c«ng d©n ®Òu cã c¬ héi b×nh ®¼ng vÒ ®μo t¹o, 
cho phÐp hä tham gia thÞ tr−êng lao ®éng vμ cã viÖc lμm t−¬ng xøng víi n¨ng 
lùc vμ nh÷ng mèi quan t©m cña hä.  

Kh¶ n¨ng ®−îc ®μo t¹o cã thÓ tïy thuéc vμo vÞ trÝ ®Þa lý vμ nguån tμi chÝnh 
cña ng−êi häc. 
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V× lý do kinh tÕ, ®Þa lý vμ d©n sè, mμ kh«ng ph¶i tÊt c¶ c¸c ch−¬ng tr×nh 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®−îc më ra ë mäi vïng cña ®Êt n−íc, ®iÒu nμy cã 
nghÜa lμ ng−êi d©n ph¶i di chuyÓn ®Þa ®iÓm ®Ó theo häc mét sè ch−¬ng tr×nh. 
NhiÒu ph−¬ng thøc ®−îc xem xÐt nh»m t¹o thuËn lîi cho viÖc tiÕp nhËn ®μo t¹o: 
®μo t¹o miÔn phÝ, nhμ n−íc cÊp häc bæng, cho vay, doanh nghiÖp vμ chÝnh 
quyÒn ®Þa ph−¬ng trî cÊp, tiÕp nhËn vμo ký tóc x¸… 

3.3.1. Kh¶ n¨ng tiÕp cËn ch−¬ng tr×nh theo ®iÒu kiÖn ®Þa lý 

Liªn quan ®Õn viÖc lËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o, nh÷ng ng−êi chÞu tr¸ch nhiÖm 
qu¶n lý trung −¬ng vÒ hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ sÏ ph¶i xem xÐt 
møc ®é nhu cÇu nh©n lùc tõng ngμnh nghÒ, sù ph©n bè ngμnh nghÒ trªn l·nh 
thæ vμ nh÷ng ph−¬ng tiÖn cã thÓ huy ®éng nh»m tæ chøc ho¹t ®éng ®μo t¹o. 
Tuú thuéc vμo tÇm quan träng vμ b¶n chÊt cña nhu cÇu còng nh− nguån lùc tμi 
chÝnh ®−îc sö dông, cã thÓ dù kiÕn thμnh lËp c¬ së ®μo t¹o cho ®Þa ph−¬ng, cho 
khu vùc, hay cho c¶ n−íc. 

Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i lμm thÕ nμo ®Ó ®a sè ng−êi d©n ®−îc 
thô h−ëng. §Ó ®¹t môc tiªu ®ã, viÖc më c¸c c¬ së ®μo t¹o t¹i nhiÒu ®Þa ph−¬ng 
lμ môc tiªu x¸c ®¸ng. Tuy nhiªn, sÏ cã nhiÒu khã kh¨n h¹n chÕ sù ph¸t triÓn cña 
hÖ thèng, mμ tr−íc hÕt sè l−îng ng−êi muèn häc nghÒ trong mét vïng l·nh thæ. 
H¬n n÷a, b¶n chÊt cña nhu cÇu vÒ nh©n lùc vμ ®−¬ng nhiªn nguån lùc cÇn cã 
còng sÏ lμ nh÷ng yÕu tè ph¶i tÝnh ®Õn. 

B¶n ®å cña nh÷ng lùa chän 

Nãi chung, viÖc ph©n tÝch nhu cÇu nh©n lùc thùc hiÖn trong bèi c¶nh nghiªn 
cøu lËp kÕ ho¹ch còng nh− nghiªn cøu thùc tr¹ng c¸c lÜnh vùc kinh tÕ vμ c¸c 
nghiªn cøu ®Þnh l−îng kh¸c cho thÊy nh÷ng kh¸c biÖt lín gi÷a c¸c ngμnh nghÒ 
vÒ mÆt sè l−îng. Trong khi mét sè nghÒ (ch¼ng h¹n nghÒ th− ký) ®−îc thùc hiÖn 
ë hÇu hÕt c¸c lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh tÕ vμ c¸c doanh nghiÖp, mét sè nghÒ kh¸c 
sö dông rÊt Ýt nh©n c«ng, v× vËy nhu cÇu ®μo t¹o míi vÒ nh©n lùc còng h¹n chÕ. 
Tuy nhiªn, viÖc dù tr÷ mét sè l−îng nh©n c«ng cã tay nghÒ cao th−êng lμ mét 
nh©n tè chiÕn l−îc trong sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp ®Æc biÖt trong c¸c lÜnh 
vùc mòi nhän. 

H¬n n÷a, còng chÝnh nh÷ng nghiªn cøu ®ã chØ ra r»ng, ®ang tån t¹i nh÷ng 
vïng ®Þa lý mμ ë ®ã tËp trung mét sè nghÒ. VÝ dô, nghÒ ®¸nh c¸, hay nghÒ ®ãng 
tμu, hay mét sè nghÒ ®Æc biÖt chØ thùc hμnh trong mét sè Ýt doanh nghiÖp vμ tÊt 
c¶ ®Òu tËp trung trong cïng mét thμnh phè, hay mét vïng nh− tr−êng hîp 
ngμnh c«ng nghÖ cao.  



 89 

Dùa vμo nh÷ng nhËn xÐt vÒ mÆt sè l−îng nªu trªn, ta thÊy râ sù cÇn thiÕt 
ph¶i thiÕt lËp sù c©n b»ng gi÷a nhu cÇu vÒ sè l−îng nh©n c«ng vμ kh¶ n¨ng ®μo 
t¹o nh©n lùc chuyªn m«n hÑp cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. §iÒu 
nμy ®−a chóng ta ®Õn kh¸i niÖm sù t−¬ng øng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm mμ ®· ®Ò 
cËp ë phÇn tr−íc. 

NÕu kh«ng ®¹t ®−îc sù c©n b»ng th× nguy c¬ lín sÏ lμ mét sè lÜnh vùc, mét 
sè vïng thõa nh©n c«ng cã tay nghÒ, mét sè nghÒ vμ mét sè lÜnh vùc ho¹t ®éng 
kinh tÕ th× l¹i thiÕu. Qu¶n lý lμnh m¹nh ho¹t ®éng ®μo t¹o nh»m môc ®Ých tèi −u 
ho¸ kh¶ n¨ng cã viÖc lμm trong thÞ tr−êng lao ®éng cña nh÷ng ng−êi võa tèt 
nghiÖp, hç trî doanh nghiÖp trong ®Ò ¸n ph¸t triÓn cña hä ®ång thêi ®¶m b¶o 
cung cÊp nh©n lùc cã tr×nh ®é nghiÖp vô cho tÊt c¶ c¸c nghÒ mμ doanh nghiÖp 
cã nhu cÇu.  

VÒ mÆt thùc tiÔn, c¸ch tèt nhÊt ®Ó ®¹t tíi sù c©n b»ng mong muèn lμ ph¸c 
ho¹ ra mét b¶n ®å ph©n bè c¸c c¬ së ®μo t¹o, cã nghÜa lμ qu¶n lý ë cÊp nhμ 
n−íc viÖc cho phÐp c¸c c¬ së ®μo t¹o ®¨ng ký më ngμnh nghÒ ®μo t¹o.  

Nh− vËy c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dÉn ®Õn c¸c nghÒ phæ biÕn sÏ ®−îc më ë 
tÊt c¶ c¸c vïng hay nÕu kh«ng th× trong hÇu hÕt c¸c c¬ së ®μo t¹o, trong khi ®ã 
c¸c ch−¬ng tr×nh kh¸c chØ ®−îc më ë mét Ýt tr−êng, ®−îc lùa chän theo tiªu chÝ 
tËp trung vÒ mÆt ®Þa lý, nhu cÇu nh©n lùc hay ®¬n thuÇn lμ chØ nh»m ®μo t¹o víi 
sè l−îng tèi thiÓu ë mçi vïng cña ®Êt n−íc. Cuèi cïng, mét sè ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o chØ ®−îc cung cÊp ë mét tr−êng duy nhÊt trong c¶ n−íc. Nh÷ng tr−êng gi÷ 
®éc quyÒn khu vùc hay quèc gia vÒ ®μo t¹o còng sÏ ph¶i ®¶m b¶o ¸p dông 
nh÷ng ®iÒu kiÖn tuyÓn sinh nh− nhau cho tÊt c¶ c¸c thÝ sinh, kh«ng lÖ thuéc vμo 
viÖc tr−êng ®ã ë ®Þa ph−¬ng nμo hoÆc vïng nμo.  

ViÖc nhμ n−íc ph©n chia, cÊp phÐp cho c¸c tr−êng c«ng lËp vμ c¸c tr−êng 
t− thôc më c¸c ngμnh ®μo t¹o cã thÓ ®−îc gäi lμ b¶n ®å ®μo t¹o. 

Bé ®Æc tr¸ch vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ sÏ chÞu tr¸ch nhiÖm chØ ®¹o 
vμ phèi hîp gi÷a c¸c c¬ së ®μo t¹o víi c¸c Bé, ngμnh, ®Þa ph−¬ng, c¸c doanh 
nghiÖp, phßng th−¬ng m¹i, héi nghÒ nghiÖp, c«ng ®oμn ®Ó t¹o ra sù hμi hoμ 
gi÷a nh÷ng môc tiªu ph¸t triÓn lín cña ChÝnh phñ vμ nh÷ng ®ßi hái ph¸t triÓn 
kinh tÕ x· héi cña khu vùc.  

3.3.2. Kh¶ n¨ng tμi chÝnh 

MÆc dï c¸c vïng thùc hiÖn tèt bao cÊp vÒ ®μo t¹o nh−ng môc tiªu t¹o ®iÒu 
kiÖn cho mäi ng−êi tiÕp nhËn hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ vÉn kh«ng 
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®−îc ®¶m b¶o. Qu¶ vËy, trong nhiÒu tr−êng hîp thÝ sinh vμ gia ®×nh hä kh«ng 
cã nguån lùc ®Ó theo häc ch−¬ng tr×nh mong muèn vμ hoμn thμnh ch−¬ng tr×nh 
®ã v× lý do ph¶i di chuyÓn khái m«i tr−êng cña m×nh ®Ó theo häc.  

NhiÒu biÖn ph¸p trî gióp cã thÓ ¸p dông nh»m t¹o thuËn lîi cho ng−êi häc. 
Gi¶m häc phÝ thËm chÝ miÔn phÝ ®μo t¹o ch¾c ch¾n lμ biÖn ph¸p hiÖu qu¶ nhÊt. 
CÊp häc bæng vμ cho vay tiÒn còng lμ mét h×nh thøc trî gióp tμi chÝnh nh»m 
gióp mäi ng−êi d©n tiÕp nhËn ®μo t¹o, chi tr¶ mét phÇn chi tiªu cho cuéc sèng 
®Ó tiÕp tôc häc vμ tr¶ häc phÝ nÕu cã.  

ViÖc cÊp häc bæng cho häc viªn ®−îc thùc hiÖn d−íi nhiÒu h×nh thøc. ë mét 
sè n−íc, häc bæng cña nhμ n−íc, cña c¸c tæ chøc hay doanh nghiÖp ®−îc dμnh 
cho c¸c häc viªn xuÊt s¾c c¨n cø vμo kÕt qu¶ häc tËp cña hä tõ tr−íc, hay kÕt 
qu¶ ®¹t ®−îc t¹i kú thi tuyÓn sinh. Häc bæng cÊp kh«ng phô thuéc vμo t×nh h×nh 
tμi chÝnh cña ng−êi häc hay cña gia ®×nh hä.  

NhiÒu h×nh thøc trî gióp tμi chÝnh kh¸c cho häc tËp ®ang cã hiÖu lùc ë mét 
sè n−íc chØ ®−îc ¸p dông c¨n cø vμo kh¶ n¨ng chi tr¶ cña ng−êi xin trî cÊp vμ 
cña gia ®×nh hä. Nguyªn t¾c c¬ b¶n cña chÕ ®é cho vay vμ cÊp häc bæng lμ 
ng−êi häc, bè mÑ, vî hoÆc chång cña ng−êi ®ã ph¶i ®¶m ®−¬ng mét phÇn häc 
phÝ vμ sinh ho¹t phÝ tû lÖ víi thu nhËp cña hä. §Ó x¸c ®Þnh møc trî cÊp cña nhμ 
n−íc, ng−êi ta c¨n cø vμo c¸c kho¶n chi phÝ cho häc tËp, nh÷ng kho¶n ®ãng 
gãp cña ng−êi häc, vμ cña nh÷ng ng−êi th©n.  

ViÖc x©y dùng vμ cÊp kinh phÝ n¬i ë cho häc viªn còng lμ ph−¬ng tiÖn gãp 
phÇn n©ng cao sè l−îng ng−êi häc, nhÊt lμ khi mét phÇn kinh phÝ ®−îc Nhμ 
n−íc ®μi thä.  

Cuèi cïng cÇn ghi nhËn r»ng, hÖ thèng cho vay vμ cÊp häc bæng còng t¹o 
thuËn lîi cho c«ng t¸c tuyÓn sinh ®èi víi nh÷ng khu vùc chiÕn l−îc ®ang thiÕu 
nghiªm träng nguån nh©n lùc cã n¨ng lùc nghiÖp vô. V× vËy, mét sè doanh 
nghiÖp chÊp nhËn cÊp häc bæng víi ®iÒu kiÖn nh÷ng ng−êi ®−îc nhËn häc bæng 
cam kÕt lμm viÖc cho doanh nghiÖp trong mét thêi gian sau khi kÕt thóc ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o.  

Tãm t¾t 

LËp kÕ ho¹ch cho ho¹t ®éng ®μo t¹o nh»m x¸c ®Þnh nh÷ng ph−¬ng thøc 
gi¶ng d¹y phï hîp nhÊt cho mçi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, dù tÝnh nguån lùc cÇn 
thiÕt sao cho ch−¬ng tr×nh ®−îc cung cÊp thùc sù phï hîp. Còng cÇn ph¶i ®¶m 
b¶o lμ nh÷ng ng−êi quan t©m cã thÓ tiÕp nhËn ®−îc ch−¬ng tr×nh vμ nh÷ng h×nh 
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thøc ®μo t¹o ®−îc cung cÊp mét c¸ch phï hîp vμ hiÖu qu¶ trªn mét vïng hoÆc 
nh÷ng vïng l·nh thæ kh¸c nhau. V× vËy, khi lËp kÕ ho¹ch cÇn xem xÐt ba yÕu tè 
chÝnh sau: 

• Ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y nh»m triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o; 

• Nguån lùc cÇn thiÕt cho triÓn khai ch−¬ng tr×nh; 

• §iÒu kiÖn tiÕp nhËn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

ViÖc x¸c ®Þnh ph−¬ng thøc thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh ®ßi hái ph¶i tiÕn hμnh 

ph©n tÝch c¸c m« h×nh tæ chøc gi¶ng d¹y nh»m lùa chän mét m« h×nh hiÖu qu¶ 

vμ kinh tÕ nhÊt. NÕu cã thÓ, khi ph©n tÝch, cÇn ®Ò xuÊt viÖc ph©n chia tr¸ch 

nhiÖm gi÷a c¬ së ®μo t¹o vμ doanh nghiÖp. ViÖc tæ chøc thùc tËp, thùc hiÖn 

ph−¬ng thøc võa häc võa lμm do nhμ tr−êng chÞu tr¸ch nhiÖm hay ®μo t¹o trong 

nhμ tr−êng cã thÓ gãp phÇn gi¶m chi phÝ triÓn khai hÖ thèng ®μo t¹o.  

LËp kÕ ho¹ch vÒ nguån lùc cÇn thiÕt cho viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo 

t¹o nh»m x¸c ®Þnh toμn bé nh÷ng ®iÒu kiÖn ®Ó triÓn khai mét ch−¬ng tr×nh theo 

ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc vμ lËp ph−¬ng ¸n tμi chÝnh cho ®μo t¹o, cho 

phÐp nhμ tr−êng duy tr× c¬ së vËt chÊt hiÖn cã trong nhiÒu n¨m.  

Cuèi cïng, ®iÒu kiÖn tiÕp nhËn ®μo t¹o cã thÓ ®−îc ®Ò cËp tõ gãc ®é ®Þa lý 

hoÆc tμi chÝnh. Gãc ®é thø nhÊt liªn quan ®Õn nh÷ng ®iÒu kiÖn ph©n bè c¬ së 

®μo t¹o vμ quy m« ®μo t¹o cã thÓ ®èi víi mét ch−¬ng tr×nh vμ trong khu vùc cã 

c¬ së ®μo t¹o. Gãc ®é thø hai liªn quan ®Õn nguån lùc tμi chÝnh cña nh÷ng ng−êi 

cã dù dÞnh theo häc vμ nh÷ng h×nh thøc trî gióp mμ Nhμ n−íc hoÆc c¸c c¬ quan 

ngoμi c«ng lËp cã thÓ dμnh cho hä.  

4. Tæ chøc hÖ thèng ®μo t¹o quèc gia  

ViÖc tæ chøc hÖ thèng ®μo t¹o quèc gia chñ yÕu nh»m x¸c ®Þnh nguån nh©n 

lùc, c¬ së vËt chÊt, tμi chÝnh cÇn thiÕt ®Ó triÓn khai vμ duy tr× mét hÖ thèng ®μo 

t¹o hiÖu qu¶ vμ cã chÊt l−îng, ®ång thêi x©y dùng c¸c c¬ chÕ cho phÐp c¸c c¬ 

së ®μo t¹o tiÕp cËn nguån lùc ®ã.  

C«ng t¸c tæ chøc ®μo t¹o gåm ba phÇn: x¸c ®Þnh ph−¬ng thøc cÊp kinh phÝ, 

tæ chøc c¬ së vËt chÊt cho ®μo t¹o (trang thiÕt bÞ vμ c«ng tr×nh) vμ ®μo t¹o ban 

®Çu vμ ®μo t¹o n©ng cao tr×nh ®é nguån nh©n lùc. 
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S¬ ®å 4.  Tæ chøc hÖ thèng c¬ së vËt chÊt quèc gia phôc vô ®µo t¹o  

4.1. Ph−¬ng thøc cÊp kinh phÝ ®µo t¹o 

Nguån kinh phÝ cho c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ thùc hiÖn 
trong c¸c tr−êng c«ng lËp nãi chung lμ do Nhμ n−íc cÊp. Tuy nhiªn, trong mét 
sè tr−êng hîp, doanh nghiÖp t− nh©n tiÕp nhËn häc viªn vμ ®μo t¹o hä cã thÓ 
®μi thä mét phÇn chi phÝ ®μo t¹o. ChÝnh ng−êi häc còng cã thÓ ®−îc yªu cÇu 
chia sÎ mét phÇn chi phÝ ®μo t¹o cña m×nh. ë nhiÒu n−íc, chñ yÕu lμ Bé Gi¸o 
dôc hoÆc Bé ®μo t¹o nghÒ cÊp kinh phÝ cho nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ban ®Çu 
trong khi ®ã c¸c Bé hoÆc tæ chøc chÞu tr¸ch nhiÖm ph¸t triÓn nguån nh©n lùc, 
doanh nghiÖp hoÆc ng−êi häc chia sÎ kinh phÝ ®μo t¹o th−êng xuyªn theo tû lÖ 
kh¸c nhau. 

Ho¹t ®éng tμi chÝnh 

Chi phÝ cho ho¹t ®éng ®μo t¹o gåm hai phÇn bæ sung : 

• Chi phÝ c¬ b¶n (trang thiÕt bÞ, c«ng tr×nh x©y dùng) ®−îc khÊu hao trung 
h¹n vμ dμi h¹n; 

Ph©n tÝch thÞ tr−êng 
lao ®éng 

Qu¶n lý trung −¬ng 
vÒ ®µo t¹o 

Tæ chøc hÖ thèng c¬ së 
vËt chÊt quèc gia  
phôc vô ®µo t¹o 

LËp kÕ ho¹ch ®µo t¹o Theo dâi vµ ®¸nh gi¸  
hÖ thèng GDKT&DN 

Tæ chøc c¬ së vËt chÊt Ph−¬ng thøc cÊp kinh 
phÝ ®µo t¹o 

N©ng cao tr×nh ®é nguån 
nh©n lùc quèc gia 

Tµi liÖu h−íng dÉn  
tæ chøc c¬ së vËt chÊt 

CÊp kinh phÝ Gi¸o dôc  
kü thuËt vµ d¹y nghÒ  

Sù tham gia cña c¸c ®èi 
t¸c (doanh nghiÖp vµ céng 

®ång ®Þa ph−¬ng) 

§µo t¹o vµ tuyÓn dông 
c¸n bé gi¶ng d¹y. n©ng 
cao tr×nh ®é do yªu cÇu 

triÓn khai ch−¬ng tr×nh §T. 
TuyÓn dông vµ ®µo t¹o 

c¸n bé qu¶n lý.     
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• Chi phÝ ho¹t ®éng kÓ c¶ chi phÝ thay thÕ thiÕt bÞ dïng th−êng xuyªn vμ 
kh«ng khÊu hao. 

Trong c¶ hai tr−êng hîp trªn, môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o sÏ lμ c¬ së 
®Ó x¸c ®Þnh quy m« cña nguån lùc cÇn thiÕt. Nh− chóng ta ®· thÊy ë phÇn tr−íc, 
Tμi liÖu h−íng dÉn tæ chøc gi¶ng d¹y vμ tæ chøc c¬ së vËt chÊt, hoÆc “B¶n dù 
to¸n triÓn khai ch−¬ng tr×nh” sÏ ph¶i cô thÓ ho¸ nguån c¬ së vËt chÊt cÇn cã 
nh»m ®¹t môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo n¨ng lùc. Trªn c¬ së th«ng tin 
cña tμi liÖu h−íng dÉn cã thÓ Ên ®Þnh nh÷ng kinh phÝ cÇn chi cho mçi ch−¬ng 
tr×nh hoÆc nhãm ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

Kinh phÝ chi cho bÊt ®éng s¶n g¾n liÒn víi ®μo t¹o 

ViÖc triÓn khai mét ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ míi hay söa 
®æi ch−¬ng tr×nh ®· cã theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc ®ßi hái x©y dùng 
mét hÖ thèng c¬ së vËt chÊt phôc vô ®μo t¹o cho phÐp tiÕp cËn tèt nhÊt nh÷ng 
®iÒu kiÖn thùc hμnh nghÒ gÇn víi thùc tÕ. Víi mét hÖ thèng nh− thÕ nãi chung 
cÇn x©y dùng phßng häc, phßng thÝ nghiÖm, x−ëng nghÒ, hoÆc c¶i t¹o ®Þa ®iÓm 
hiÖn cã. CÇn dù tÝnh mua nh÷ng trang thiÕt bÞ cÇn thiÕt ®Ó cho häc viªn cã thÓ 
thùc hiÖn toμn bé nh÷ng ho¹t ®éng häc tËp quy ®Þnh trong ch−¬ng tr×nh. Th«ng 
th−êng, danh s¸ch thiÕt bÞ cÇn thiÕt ®−îc ghi trong tμi liÖu h−íng dÉn tæ chøc 
gi¶ng d¹y vμ tæ chøc c¬ së vËt chÊt hay dù to¸n chi phÝ triÓn khai.  

H¬n n÷a, nghiªn cøu lËp kÕ ho¹ch cho thÊy nÕu nhu cÇu sè l−îng lín th× 
cÇn dù trï x©y míi hoÆc c¶i t¹o nhiÒu trung t©m ®μo t¹o ®−îc ph©n bè trªn toμn 
quèc. §Ò ¸n nμy ®−¬ng nhiªn ®ßi hái nh÷ng ®Çu t− lín tõ phÝa ChÝnh phñ.  

Nh÷ng kho¶n ®Çu t− nãi trªn th«ng th−êng ®−îc dù trï trong khi lËp kÕ 
ho¹ch trung h¹n hay dμi h¹n cho nh÷ng chi phÝ bÊt ®éng s¶n víi kÕ ho¹ch 3 
n¨m, hay 5 n¨m mμ c¸c bé chñ qu¶n ph¶i tr×nh c¸c c¬ quan cña chÝnh phñ. C¶i 
c¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ hay ®iÒu chØnh mét sè ch−¬ng tr×nh th−êng 
dÉn ®Õn nh÷ng kÕ ho¹ch nh− trªn. §«i khi kÕ ho¹ch ®Çu t− b¾t nguån tõ sù cÇn 
thiÕt n©ng cao n¨ng lùc tiÕp nhËn nh»m ®¸p øng tèt h¬n nhu cÇu cña doanh 
nghiÖp hay nh»m ®èi mÆt víi sù gia t¨ng d©n sè.  

Kinh phÝ ho¹t ®éng 

Chi phÝ cho ho¹t ®éng chñ yÕu gåm ba phÇn: 

• Chi l−¬ng cho ®éi ngò nh©n lùc chñ yÕu lμ cho gi¸o viªn, nh©n viªn phôc 
vô vμ c¸n bé l·nh ®¹o; 
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• Chi phÝ thay thÕ vËt t− bÞ háng hoÆc cho vËt liÖu (vÝ dô, gç, ®inh, ®inh vÝt, 
c¸c dông cô nhá chØ dïng ®−îc trong thêi gian ng¾n nh− mòi khoan, l−ìi c−a 
trong nghÒ lμm ®å dïng b»ng gç mun hay thùc phÈm vμ c¸c s¶n ph¶m tÈy röa 
trong nghÒ nÊu ¨n).  

• Chi phÝ thay thÕ trang thiÕt bÞ dïng l©u dμi nh− ®å gç, dông cô, dao c¾t… 
cÇn thiÕt ®Ó thùc hiÖn ho¹t ®éng häc tËp. Nh÷ng thiÕt bÞ nãi trªn ®−îc dïng 
trong thêi gian dμi h¬n, −íc tÝnh Ýt nhÊt kho¶ng 5 n¨m, dÇu sao còng cÇn thay 
thÕ v× lý do bÞ mμi mßn hay do c«ng nghÖ l¹c hËu. V× vËy, cÇn dù trï nh÷ng gi¶i 
ph¸p tμi chÝnh cho phÐp c¬ së ®μo t¹o cã ®−îc nguån tμi chÝnh cÇn thiÕt ®Ó thay 
thÕ thiÕt bÞ m¸y mãc khi hÕt thêi h¹n sö dông. NÕu kh«ng ®−îc ®æi míi th−êng 
xuyªn, trang thiÕt bÞ ®ång bé dïng ®Ó triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, sÏ kh«ng 
®¸p øng ®−îc yªu cÇu cña c«ng nghiÖp hoÆc sÏ kh«ng hiÖu qu¶. ChÊt l−îng ®μo 
t¹o sÏ chÞu ¶nh h−ëng cña viÖc ®ã, v× häc viªn kh«ng thÓ tiÕp thu nh÷ng n¨ng 
lùc mμ thÞ tr−êng lao ®éng ®ßi hái hoÆc kh«ng ®¸p øng c¸c tiªu chuÈn vÒ chÊt 
l−îng khi b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng.  

H¬n n÷a, sù chËm chÔ trong viÖc ®æi míi thiÕt bÞ ®μo t¹o sÏ dÉn ®Õn viÖc t¸i 
®Çu t− mua s¾m míi lín h¬n. V× vËy, ph¶i cã nh÷ng gi¶i ph¸p tμi chÝnh dμnh 
cho c¬ së ®μo t¹o gióp hä cã thÓ b¶o d−ìng vμ tõng b−íc hiÖn ®¹i ho¸ c¬ së vËt 
chÊt phôc vô gi¶ng d¹y, khi cã nhu cÇu.  

4.1.1. Kinh phÝ cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ 

HÖ thèng tμi chÝnh cña ngμnh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cÇn gióp c¸c 
tr−êng hoμn thμnh tèt sø m¹ng ®−îc Nhμ n−íc giao phã. §ã lμ triÓn khai ®μo t¹o 
t¹i c¬ së. Nh−ng khi thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y, thiÕt kÕ theo môc tiªu 
n¨ng lùc vμ ®μo t¹o ®−îc mét sè l−îng häc viªn cÇn thiÕt theo ch−¬ng tr×nh ®−îc 
phÐp, nh»m ®¸p øng nhu cÇu vÒ nh©n lùc cña ®Þa ph−¬ng, c¬ së ®μo t¹o ph¶i 
®−îc Nhμ n−íc cung cÊp ®ñ nguån tμi chÝnh. §−¬ng nhiªn, ®iÒu nμy kh«ng lo¹i 
trõ c¸c tr−êng t×m kiÕm nguån kinh phÝ bæ sung ë c¸c cÊp ®Þa ph−¬ng, doanh 
nghiÖp t− nh©n hay häc viªn, dï ph¶i thõa nhËn r»ng nguån kinh phÝ chÝnh cña 
hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ nãi chung lμ do Nhμ n−íc cÊp. 

X©y dùng c¸c ph−¬ng ¸n kinh phÝ 

X©y dùng c¸c ph−¬ng ¸n kinh phÝ cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ còng 
nh− ®μo t¹o nãi chung ph¶i xem xÐt sè l−îng häc sinh ®¨ng ký häc, thêi gian 
thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o chñ yÕu nh»m x¸c ®Þnh nguån nh©n lùc, ®ång 
thêi còng ph¶i tÝnh ®Õn ®é chªnh lÖch lín gi÷a c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vÒ chi 
phÝ triÓn khai vμ ho¹t ®éng. 
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Thùc vËy nh÷ng chi phÝ ®ã rÊt kh¸c nhau tuú thuéc vμo b¶n chÊt cña nguån 
c¬ së vËt chÊt cÇn huy ®éng, vÝ dô triÓn khai nh÷ng ch−¬ng tr×nh thuéc lÜnh vùc 
®μo t¹o Qu¶n trÞ, Th−¬ng m¹i, C«ng nghÖ th«ng tin th−êng chi phÝ Ýt h¬n lÜnh 
vùc ChÕ t¹o c¬ khÝ. C¸c c¬ së ®μo t¹o cÇn ph¶i tÝnh to¸n chi phÝ cho phï hîp 
theo viÖc tæ chøc ®μo t¹o c¸c ch−¬ng tr×nh kh¸c nhau, nÕu kh«ng, mét sè 
ch−¬ng tr×nh ®ßi hái chi phÝ tèn kÐm h¬n sÏ bÞ bá r¬i hoÆc bÞ h¹n chÕ vμ nh−êng 
cho nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®ßi hái chi phÝ Ýt tèn kÐm ph¸t triÓn m¹nh h¬n. Nh÷ng 
sù mÊt c©n ®èi nh− thÕ cã thÓ sÏ g©y tæn h¹i ®¸ng kÓ cho kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu 
cÇu nh©n lùc cña hÖ thèng vÒ sè l−îng còng nh− chÊt l−îng. 

4.1.2. §ãng gãp cña c¸c ®èi t¸c (doanh nghiÖp vμ céng ®ång ®Þa ph−¬ng) 

Cã thÓ xem xÐt nh÷ng gi¶i ph¸p thay thÕ dùa trªn sù chia sÎ chi phÝ ®μo t¹o 
víi nh÷ng ®èi t¸c chÝnh cña ChÝnh phñ. Trong mét sè tr−êng hîp, nh÷ng gi¶i 
ph¸p nμy cã thÓ dÉn ®Õn viÖc sö dông mét phÇn ®ãng gãp cña c¸c doanh 
nghiÖp nh»m ph¸t triÓn nguån nh©n lùc (vÝ dô, thuÕ, hoÆc phÝ trªn tæng l−¬ng), 
hoÆc cho phÐp doanh nghiÖp tham gia ho¹t ®éng ®μo t¹o ®−îc miÔn trõ thuÕ. 

Liªn quan ®Õn sù ®ãng gãp cña c¸c ®èi t¸c cho kinh phÝ ®μo t¹o, cã mét sè 
ph−¬ng ¸n nh− d−íi ®©y: 

• Thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh võa häc võa lμm; 

• Cho m−în hoÆc tÆng thiÕt bÞ cho c¬ së ®μo t¹o; 

• Chia sÎ c¬ së vËt chÊt; 

• Cö chuyªn gia hoÆc nhËn gi¸o viªn n©ng cao tr×nh ®é t¹i doanh nghiÖp; 

• §ãn tiÕp häc sinh thùc tËp (doanh nghiÖp miÔn trõ thuÕ hoÆc kh«ng);  

• §ãng gãp x©y dùng ch−¬ng tr×nh häc tËp (vÝ dô, tham gia ph©n tÝch viÖc) 
vμ gãp ý, th«ng qua kÕ ho¹ch ®μo t¹o; 

• Tham gia c¸c ho¹t ®éng qu¶ng b¸ cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

ViÖc x¸c ®Þnh c¸c biÖn ph¸p thÝch hîp nhÊt phô thuéc vμo bèi c¶nh vμ thùc 
tr¹ng kinh tÕ–x· héi cña mçi n−íc. 

4.2. Tæ chøc c¬ së vËt chÊt 

VÒ mÆt thùc tiÔn, tr¸ch nhiÖm x©y dùng c¬ së vËt chÊt phôc vô ®μo t¹o bao 
gåm l¾p ®Æt thiÕt bÞ, mua trang thiÕt bÞ cÇn thiÕt nh»m thùc hiÖn môc tiªu cña 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nãi chung thuéc vÒ c¬ së ®μo t¹o. 
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Theo xu h−íng giao cho nhμ tr−êng nhiÒu quyÒn tù chñ h¬n, viÖc mua s¾m 
vμ l¾p ®Æt thiÕt bÞ do nhμ tr−êng chÞu tr¸ch nhiÖm víi sù céng t¸c chÆt chÏ cña 
c¸c c¬ quan l·nh ®¹o ®Þa ph−¬ng phô tr¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, nÕu 
cã. Nh÷ng hiÓu biÕt cña c¸c ®èi t¸c vÒ nguån lùc cña ®Þa ph−¬ng, vÒ c¸c doanh 
nghiÖp vμ nh÷ng tæ chøc kh¸c lμ chç dùa c¬ b¶n cho viÖc thùc hiÖn kÕ ho¹ch 
®μo t¹o t¹i c¬ së. 

Trªn thùc tÕ, trong tr−êng hîp ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, tμi liÖu h−íng dÉn 
hoÆc c¸c c«ng cô ®¸nh gi¸ häc tËp ®−îc biªn so¹n vμ dïng cho c¶ n−íc, tμi liÖu 
h−íng dÉn tæ chøc, dù to¸n chi phÝ thùc hiÖn chi tiÕt ®Çy ®ñ ®−îc so¹n th¶o 
nh»m t¹o thuËn lîi cho viÖc thùc hiÖn ®Ò ¸n, c¸c ph−¬ng thøc tμi chÝnh phï hîp 
víi yªu cÇu cña mçi ch−¬ng tr×nh, tÝnh t−¬ng thÝch cña c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
trªn toμn quèc vμ sù t«n träng tiªu chuÈn quèc gia vÒ n¨ng lùc sÏ ®−îc ®¶m b¶o. 
Môc tiªu ®¶m b¶o chÊt l−îng ®μo t¹o sÏ ®¹t ®−îc mét phÇn nhê sù chÝnh x¸c 
cña qu¸ tr×nh x©y dùng ch−¬ng tr×nh theo n¨ng lùc vμ c¸c tiªu chuÈn quèc gia, 
thiÕt lËp víi sù phèi hîp cña thÞ tr−êng lao ®éng, mÆt kh¸c nhê sù tham gia tÝch 
cùc cña mçi c¬ së ®μo t¹o, cña mçi c¸n bé ®−îc giao nhiÖm vô thùc hiÖn vμ 
qu¶n lý hÖ thèng.  

4.2.1. H−íng dÉn tæ chøc c¬ së vËt chÊt 

Tμi liÖu H−íng dÉn tæ chøc gi¶ng d¹y vμ c¬ së vËt chÊt hay Dù to¸n chi 
phÝ triÓn khai cung cÊp m« h×nh tham chiÕu cho viÖc triÓn khai thùc hiÖn ®μo 
t¹o. Tμi liÖu nμy cã thÓ coi lμ b¶n miªu t¶ nhiÖm vô cô thÓ cña mçi ch−¬ng 
tr×nh. Nãi chung, tμi liÖu h−íng dÉn cÇn cung cÊp nh÷ng th«ng tin chi tiÕt vÒ 
tæng thÓ c¬ së vËt chÊt cÇn cã, nghÜa lμ c¸c yªu cÇu vÒ diÖn tÝch phßng häc, nhμ 
x−ëng, thiÕt bÞ, còng nh− nguån c¬ së vËt chÊt cÇn thiÕt ®Ó mét hoÆc nhiÒu 
nhãm häc sinh cã thÓ thùc hiÖn mét c¸ch hiÖu qu¶, toμn bé nh÷ng ho¹t ®éng 
häc tËp theo yªu cÇu trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Trªn c¬ së ®ã, mçi c¬ së ®μo 
t¹o ®−îc phÐp thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh sÏ tiÕn hμnh ph©n tÝch qu¸ tr×nh thùc hiÖn 
cña m×nh cã tÝnh ®Õn trang thiÕt bÞ vμ c¬ së vËt chÊt hiÖn cã. ViÖc ph©n tÝch so 
s¸nh gi÷a yªu cÇu vÒ chuÈn trang thiÕt bÞ, c¬ së vËt chÊt víi hiÖn tr¹ng cho phÐp 
c¬ së ®μo t¹o x¸c ®Þnh quy m« cña c¬ së vËt chÊt còng nh− chi phÝ triÓn khai 
ch−¬ng tr×nh. Tuú thuéc vμo viÖc ®ã lμ ch−¬ng tr×nh míi hay ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o hiÖn hμnh, tÇm quan träng cña viÖc lËp kÕ ho¹ch triÓn khai sÏ thay ®æi vμ chi 
phÝ ®μo t¹o còng thay ®æi gi÷a c¸c tr−êng. Tuy nhiªn, trong mäi tr−êng hîp, sù 
t«n träng nh÷ng khuyÕn nghÞ ghi trong Tμi liÖu H−íng dÉn tæ chøc gi¶ng d¹y 
vμ c¬ së vËt chÊt sÏ gióp ban l·nh ®¹o c¸c tr−êng tù tin thùc hiÖn nh÷ng yªu cÇu 
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cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o; vÒ phÝa m×nh, Bé chñ qu¶n sÏ yªn t©m h¬n vÒ kh¶ 
n¨ng c¸c c¬ së ®μo t¹o ®¸p øng ®−îc nh÷ng yªu cÇu vÒ chÊt l−îng ®¸p øng thÞ 
tr−êng lao ®éng. 

4.3. Ph¸t triÓn ®éi ngò gi¸o viªn vµ c¸n bé qu¶n lý 

Nh÷ng ®iÒu kiÖn c¬ b¶n ®Ó thùc hiÖn thμnh c«ng mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
lμ viÖc ®μo t¹o ®éi ngò gi¸o viªn cã n¨ng lùc thÝch øng víi yªu cÇu gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ; nguån lùc ®Çy ®ñ ®Ó n©ng cao tr×nh ®é gi¸o viªn vÒ chuyªn 
m«n vμ s− ph¹m. 

T−¬ng tù, ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý ph¶i cã kinh nghiÖm vμ ®−îc ®μo t¹o vÒ 
qu¶n lý gi¸o dôc thuËt vμ d¹y nghÒ nh− qu¶n lý gi¸o viªn, thiÕt lËp quan hÖ ®èi 
t¸c víi céng ®ång, hiÓu biÕt vÒ ®μo t¹o theo n¨ng lùc thùc hiÖn vμ ®¸nh gi¸ kÕt 
qu¶ ho¹t ®éng cña c¬ së ®μo t¹o. 

4.3.1. §μo t¹o vμ tuyÓn dông ®éi ngò gi¸o viªn  

§μo t¹o vμ tuyÓn dông gi¸o viªn trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ kh¸c 
víi gi¸o dôc phæ th«ng. 

Yªu cÇu lμm chñ n¨ng lùc trong mét nghÒ lμm thay ®æi ®¸ng kÓ tiªu chuÈn 
n¨ng lùc gi¸o viªn còng nh− con ®−êng ph¸t triÓn sù nghiÖp cña hä. V× n¨ng lùc 
nghÒ lμ ®iÒu kiÖn c¬ b¶n ®Ó tuyÓn dông gi¸o viªn nªn ng−êi ta th−êng tuyÓn 
dông hä tõ c¸c doanh nghiÖp cña lÜnh vùc cÇn ®μo t¹o. Trong hoμn c¶nh ®ã, 
hiÓn nhiªn lμ ®¹i ®a sè ng−êi ®−îc tuyÓn dông ch−a ®−îc ®μo t¹o vÒ s− ph¹m 
hay ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y vμo thêi ®iÓm ®−îc tuyÓn dông. V× vËy, cÇn ph¶i 
thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh sao cho gi¸o viªn ®−îc båi d−ìng nghiÖp vô s− ph¹m ngay 
tõ nh÷ng n¨m ®Çu gi¶ng d¹y. ChØ víi ®iÒu kiÖn ®ã míi cã thÓ tuyÓn dông gi¸o 
viªn cã n¨ng lùc vμ tr−íc hÕt lμ nh÷ng chuyªn gia trong nghÒ. MÆt kh¸c Bé chñ 
qu¶n còng cÇn x©y dùng quan hÖ ®èi t¸c víi c¸c tr−êng ®¹i häc chuyªn ®μo t¹o 
gi¸o viªn ®Ó biªn so¹n vμ thùc hiÖn nh÷ng ch−¬ng tr×nh phï hîp, cã thÓ ¸p 
dông nh÷ng biÖn ph¸p khuyÕn khÝch hoÆc quy ®Þnh nh»m ®éng viªn gi¸o viªn 
båi d−ìng nghiÖp vô s− ph¹m.  

H¬n n÷a gi¸o viªn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ nhÊt thiÕt ph¶i duy tr× mèi 
liªn hÖ víi thÞ tr−êng lao ®éng nh»m ®æi míi, cËp nhËt n¨ng lùc cña m×nh phï 
hîp víi tiÕn bé cña c«ng nghÖ. 

Dï trong ®iÒu kiÖn nμo, mäi quy ®Þnh vÒ n¨ng lùc nghiÖp vô cña gi¸o viªn 
trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i gi÷ vÞ trÝ quan träng trong sè ba ®èi t¸c 
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lμ c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, doanh nghiÖp vμ c¸c tr−êng ®¹i häc s− 
ph¹m kü thuËt.  

4.3.2. N©ng cao tr×nh ®é gi¸o viªn ®Ó thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh 

§èi víi gi¸o viªn kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®μo t¹o th−êng xuyªn vμ n©ng cao 
tr×nh ®é lμ viÖc th−êng xuyªn ®−îc chó träng. Liªn quan ®Õn viÖc n©ng cao tr×nh 
®é s− ph¹m, ba yÕu tè chÝnh cÇn ph¶i xem xÐt: 

• N¾m v÷ng ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y, s¸ch h−íng dÉn vμ c¸c c«ng cô hç trî 
gi¸o viªn trong bèi c¶nh tiÕp cËn n¨ng lùc; 

• CËp nhËt n¨ng lùc kü thuËt liªn quan ®Õn nh÷ng c«ng nghÖ míi ®−îc giíi 
thiÖu trong ch−¬ng tr×nh míi; 

• ChuÈn bÞ tμi liÖu s− ph¹m c¨n cø vμo kÕ ho¹ch ho¹t ®éng vμ viÖc sö dông 
tèi −u nguån c¬ së vËt chÊt. 

Vμo thêi ®iÓm triÓn khai ch−¬ng tr×nh míi, cÇn ®Æc biÖt chó ý hai yÕu tè ®Çu 
vÒ n©ng cao tr×nh ®é ®−îc nªu trªn ®©y.  

N¾m v÷ng ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y 

Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ng−êi gi¸o viªn ®−îc tuyÓn dông tr−íc 
hÕt c¨n cø vμo n¨ng lùc nghÒ nghiÖp vμ cã thÓ tiÕp tôc hμnh nghÒ trªn thÞ 
tr−êng lao ®éng. Cã tr−êng hîp ng−êi ®−îc tuyÓn vÉn gi÷ viÖc lμm trong ngμnh 
c«ng nghiÖp vμ gi¶ng d¹y b¸n thêi gian. Nãi chung, ®èi t−îng nμy Ýt cã thêi gian 
dμnh cho ho¹t ®éng ®μo t¹o liªn tôc, nh−ng dÉu sao hä còng ph¶i t×m hiÓu s©u 
môc tiªu ®μo t¹o vμ tiÕp thu nh÷ng kh¸i niÖm s− ph¹m c¬ b¶n. 

Bæ sung cho ch−¬ng tr×nh ®¹i häc víi môc tiªu tiÕp thu vμ cËp nhËt n¨ng 
lùc s− ph¹m vμ ph−¬ng ph¸p d¹y häc cÇn thiÕt ®Ó ®Ó cã thÓ d¹y kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ nhÊt lμ ®Ó hç trî cho gi¸o viªn hîp ®ång c¸c tμi liÖu h−íng dÉn s− ph¹m, 
c¸c bé c«ng cô gi¶ng d¹y nh»m t¹o thuËn lîi cho gi¸o viªn nhanh chãng n¾m 
v÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

Båi d−ìng chuyªn m«n vμ nghiÖp vô 

Khi cã nh÷ng thay ®æi lín trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, ®éi ngò gi¸o viªn kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ cÇn ph¶i ®−îc ®μo t¹o c¬ b¶n. Chñ ®Ò sÏ ®Ò cËp trong nh÷ng 
kho¸ tËp huÊn n©ng cao tr×nh ®é cã thÓ lμ: 

• Qu¸ tr×nh x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o (tiÕp cËn theo n¨ng lùc); 

• Gi¶i thÝch nh÷ng môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o; 
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• Sö dông c¸c tμi liÖu chuyªn m«n (s¸ch h−íng dÉn gi¶ng d¹y, h−íng dÉn 
®¸nh gi¸, h−íng dÉn tæ chøc gi¶ng d¹y vμ c¬ së vËt chÊt); 

• LËp kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y; 

• ChuÈn bÞ gi¸o ¸n cho mét bμi häc (lý thuyÕt vμ thùc hμnh); 

• Gi¶ng d¹y theo gi¸o ¸n; 

• ¸p dông c¸c h×nh thøc ®¸nh gi¸. 

CËp nhËt c«ng nghÖ 

H×nh thøc n©ng cao tr×nh ®é nμy nh»m hç trî viÖc hiÖn ®¹i ho¸ liªn tôc kiÕn 
thøc vμ n¨ng lùc cña ®éi ngò gi¸o viªn liªn quan ®Õn nh÷ng c¶i tiÕn c«ng nghÖ 
gÇn nhÊt thuéc lÜnh vùc cña hä. Mét sè tr−êng hîp cÇn ¸p dông biÖn ph¸p ®Æc 
biÖt khi triÓn khai nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ph¶i ®iÒu chØnh néi dung c¬ b¶n 
nh»m gióp gi¸o viªn kh«ng bÞ l¹c hËu so víi c«ng nghÖ míi cÇn truyÒn thô cho 
häc sinh. 

Khi dïng gi¶i ph¸p nμy cã thÓ cÇn ®Õn ®ãng gãp nguån lùc (tμi chÝnh vμ 
chuyªn gia) cña doanh nghiÖp, vÝ dô, khi ch¹y mét phÇn mÒm øng dông phøc 
t¹p víi chi phÝ tèn kÐm. Tr−êng hîp nμy doanh nghiÖp cã thÓ cung cÊp phÇn 
mÒm vμ cö chuyªn gia giíi thiÖu cho nh÷ng gi¸o viªn quan t©m.  

4.3.3. TuyÓn dông vμ ®μo t¹o c¸n bé qu¶n lý 

Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, viÖc tuyÓn dông vμ ®μo t¹o c¸n bé 
qu¶n lý lμ mét th¸ch thøc thùc sù. Nh×n tõ gãc ®é chøc n¨ng vμ sù phøc t¹p cña 
m«i tr−êng lμm viÖc, rÊt Ýt ng−êi cã n¨ng lùc vμ phÈm chÊt cÇn thiÕt. 

Ng−êi c¸n bé qu¶n lý ®iÓn h×nh cÇn cã Ýt nhÊt ba lo¹i n¨ng lùc: s− ph¹m, 
c«ng nghÖ vμ qu¶n lý. Thªm n÷a, nh÷ng ng−êi nμy còng cÇn cã phÈm chÊt ®Æc 
biÖt, nhÊt lμ trong quan hÖ víi mäi ng−êi, n¨ng ®éng khi lμm viÖc theo nhãm vμ 
biÕt x©y dùng quan hÖ ®èi t¸c víi doanh nghiÖp. 

C¸n bé qu¶n lý cña c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®Æc biÖt ®èi víi 
nh÷ng ng−êi lμm viÖc ë m«i tr−êng phi tËp trung ph¶i tù chñ vμ cã tr¸ch nhiÖm 
cao h¬n, ph¶i dÇn tiÕn tíi cã n¨ng lùc cña ng−êi chñ doanh nghiÖp: kh«ng 
ngõng t×m kiÕm tÝnh hiÖu qu¶, n¨ng suÊt trong qu¶n lý nguån tμi chÝnh, chØ ®¹o 
vμ cã tÇm nh×n xa trong viÖc lËp kÕ ho¹ch tæ chøc ph¸t triÓn c¬ së cña m×nh, 
biÕn nã thμnh ®èi t¸c kh«ng thÓ thiÕu cña sù nghiÖp ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña 
khu vùc, vμ cã kh¶ n¨ng huy ®éng nhiÒu nguån nh©n lùc víi nh÷ng n¨ng lùc ®a 
d¹ng phôc vô cho c¸c ®Ò ¸n ®μo t¹o. Hä còng cÇn nhí lμ m×nh kh«ng ph¶i chØ 
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®øng ®Çu mét doanh nghiÖp ®ang chÞu quy luËt cña thÞ tr−êng vμ søc Ðp c¹nh 
tranh, mμ cßn ®øng ®Çu mét c¬ së ®μo t¹o víi sø m¹ng hμng ®Çu lμ gi¸o dôc vμ 
ph¸t triÓn con ng−êi, qua viÖc ph¸t triÓn n¨ng lùc vμ tiÒm n¨ng, gióp con ng−êi 
lμm chñ cuéc sèng tr−íc hÕt trªn ph−¬ng diÖn nghÒ nghiÖp vμ ph−¬ng diÖn c¸ 
nh©n. Ng−êi qu¶n lý ph¶i biÕt nghe, biÕt ®èi tho¹i, ®éng viªn ®éng viªn khuyªn 
nhñ, khen th−ëng, vμ kû luËt nÕu cÇn thiÕt. 

§Ó cã mét ®éi ngò c¸n bé khung cã chÊt l−îng tèt kh«ng nh÷ng ph¶i thùc 
hiÖn chÝnh s¸ch tuyÓn dông chÆt chÏ, mμ cßn ph¶i dμnh cho hä nh÷ng nguån 
lùc vμ ph−¬ng tiÖn cÇn thiÕt, gióp hä n©ng cao tr×nh ®é trong suèt sù nghiÖp  
cña m×nh.  

Tãm t¾t 

Trªn ph−¬ng diÖn qu¶n lý trung −¬ng, tæ chøc gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ gåm ba néi dung:  

• X¸c ®Þnh ph−¬ng ¸n kinh phÝ ®μo t¹o;  

• Tæ chøc c¬ së vËt chÊt phôc vô gi¶ng d¹y (trang thiÕt bÞ vμ ®Þa ®iÓm häc); 

• §μo t¹o vμ n©ng cao tr×nh ®é nguån nh©n lùc. 

Mäi hÖ thèng tμi chÝnh trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®Òu ph¶i nh»m 
trang bÞ cho c¸c tr−êng nguån c¬ së vËt chÊt, tμi chÝnh cÇn thiÕt nh»m ®¸p øng 
yªu cÇu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Nh×n chung, ngay c¶ khi nguån kinh phÝ do 
Nhμ n−íc cÊp lμ chñ yÕu vÉn cÇn xem xÐt huy ®éng nh÷ng nguån tμi chÝnh 
kh¸c, vÝ dô, ®ãng gãp cña c¸c c¬ quan nhμ n−íc (®Þa ph−¬ng vμ c¸c vïng) cña 
doanh nghiÖp vμ cña ng−êi häc. 

Liªn quan ®Õn c¬ së vËt chÊt phôc vô gi¶ng d¹y, c¸c c¸n bé qu¶n lý trung 
−¬ng vÒ ®μo t¹o còng cÇn cung cÊp cho c¸c c¬ së ®μo t¹o tμi liÖu h−íng dÉn tæ 
chøc gi¶ng d¹y vμ c¬ së vËt chÊt, hay dù to¸n kinh phÝ triÓn khai ch−¬ng tr×nh, 
®©y ®−îc coi lμ tμi liÖu miªu t¶ nh÷ng nhiÖm vô cô thÓ gióp c¸c tr−êng tu©n thñ 
nh÷ng quy ®Þnh cña ch−¬ng tr×nh häc tËp vμ c¸c tiªu chuÈn ®μo t¹o ®· x©y dùng 
víi sù céng t¸c cña thÞ tr−êng lao ®éng.  

§μo t¹o vμ n©ng cao tr×nh ®é cña nguån nh©n lùc lμ nh÷ng nh©n tè mÊu 
chèt quyÕt ®Þnh thμnh c«ng cña c¶i c¸ch trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, 
nhÊt lμ theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc. §μo t¹o gi¸o viªn tõ ®Çu, cËp nhËt 
kiÕn thøc kü thuËt còng nh− cñng cè vμ ph¸t triÓn n¨ng lùc s− ph¹m lμ nh÷ng 
giai ®o¹n c¬ b¶n cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 
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Còng theo tinh thÇn trªn, ®éi ngò qu¶n lý ph¶i nhËn thøc vμ ®−îc ®μo t¹o 

theo yªu cÇu vμ ®Æc ®iÓm cña ngμnh ®μo t¹o chuyªn nghiÖp vμ kü thuËt ®Ó l·nh 

®¹o c¸c nhãm gi¸o viªn, x©y dùng quan hÖ ®èi t¸c víi ng−êi lao ®éng, lμm chñ 

ph−¬ng ph¸p qu¶n lý tiÕp cËn n¨ng lùc vμ chØ ®¹o c«ng t¸c ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña 

c¬ së. 

5. Theo dâi vμ ®¸nh gi¸ hÖ thèng GDKT&DN 

HÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ (GDKT&DN) lμ mét hÖ thèng n¨ng 
®éng ®−îc thiÕt kÕ nh»m ®¸p øng nhu cÇu lu«n thay ®æi cña thÞ tr−êng lao ®éng. 

§ã lμ mét hÖ thèng phøc t¹p, ph¶i thùc hiÖn ®ång thêi hai sø m¹ng: tho¶ m·n 

nhu cÇu nh©n lùc cho toμn bé c¸c lÜnh vùc kinh tÕ–x· héi cña ®Êt n−íc vμ gãp 

phÇn ph¸t triÓn con ng−êi b»ng c¸ch truyÒn thô cho hä nh÷ng n¨ng lùc nghÒ 
nghiÖp vμ c¸ nh©n cÇn thiÕt ®Ó b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng víi nghÒ ®· chän 

vμ ph¸t triÓn trong lÜnh vùc nghÒ nghiÖp ®ã.  

Cã nhiÒu nh©n tè ®ãng vai trß trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp trong thèng gi¸o dôc 

kü thuËt vμ d¹y nghÒ: ng−êi häc, gi¸o viªn, c¸c doanh nghiÖp vμ nh÷ng ®¹i diÖn 

cña thÞ tr−êng lao ®éng, chuyªn gia, c¸n bé qu¶n lý cÊp Bé, c¸c c¬ së ®μo t¹o vμ 
nhiÒu nh©n tè kh¸c n÷a. ChÝnh phñ, c¸c doanh nghiÖp vμ thËm chÝ c¶ ng−êi häc 

víi nhiÒu mong ®îi ë GDKT&DN ®· dμnh cho hÖ ®μo t¹o nμy nhiÒu nguån tμi 

chÝnh. V× vËy, ng−êi qu¶n lý cÇn ph¶i theo dâi s¸t sù ph¸t triÓn cña hÖ thèng vμ 

®¸nh gi¸ kh¸ch quan kÕt qu¶ ®¹t ®−îc d−íi nhiÒu gãc ®é, vμ nÕu cÇn, thùc hiÖn 

mét sè thay ®æi, c¶i tiÕn lμm cho nã ®¸p øng tèt h¬n nh÷ng môc tiªu ®Ò ra. 

§Ó ®¹t môc ®Ých ®ã, cã thÓ sö dông ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ c¸c môc tiªu 

chÝnh cña hÖ thèng vμ x©y dùng mét sè chØ sè cã thÓ dïng lμm c«ng cô th«ng tin 

vμ ®iÒu chØnh cho phÐp ®¶m b¶o ®iÒu hμnh hÖ thèng. Nh÷ng chØ sè ®ã cã thÓ 

quy thμnh ba nhãm: 

• ChØ sè ®¸nh gi¸ sù ph¸t triÓn vμ biÕn ®æi cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt 
vμ d¹y nghÒ; 

• ChØ sè ®¸nh gi¸ sù t−¬ng quan gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm; 

• ChØ sè ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ vμ chÊt l−îng cña hÖ thèng. 
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S¬ ®å 5. Theo dâi vµ ®¸nh gi¸ hÖ thèng Gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ  

5.1. ChØ sè ®¸nh gi¸ sù ph¸t triÓn vµ biÕn ®æi cña hÖ thèng gi¸o 

dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ 

Ngμy nay, hÖ thèng gi¸o dôc ë ®a sè c¸c n−íc ®−îc miªu t¶, ph©n tÝch vμ 
so s¸nh b»ng c¸c chØ sè. ViÖc ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh tÕ, tÝnh hiÖu qu¶ vμ chÊt 
l−îng cña mét hÖ thèng ®ßi hái ph¶i cã nh÷ng d÷ liÖu thÝch ®¸ng. Tuy nhiªn, do 
mçi chØ sè chØ cho phÐp ®¸nh gi¸ mét ®Æc tÝnh duy nhÊt, nªn ng−êi ta th−êng 
dïng mét tËp hîp chØ sè nh»m quan s¸t ®èi t−îng d−íi nhiÒu gãc ®é. V× vËy, 
mét chØ sè ®¬n lÎ sÏ Ýt cã ý nghÜa vμ chØ h÷u Ých nÕu so s¸nh víi nh÷ng chØ sè 
kh¸c hoÆc so s¸nh víi chÝnh nã trong nghiªn cøu theo trôc däc, cã nghÜa lμ tËp 
hîp c¸c d÷ liÖu kÕ tiÕp nhau theo thêi gian, nh»m t×m ra sù kh¸c biÖt vμ theo dâi 
sù biÕn ®éng cña hÖ thèng. Nh÷ng chØ sè vÒ hÖ thèng gi¸o dôc cho phÐp ®¸nh 
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gi¸ sù ph¸t triÓn cña sè l−îng häc viªn, chi tμi chÝnh cña ChÝnh phñ cho ®μo t¹o 
hay ®iÒu kiÖn theo häc, kÕt qu¶ häc tËp.  

Bé vμ c¬ quan chÞu tr¸ch nhiÖm ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ 
cÇn ph¶i x©y dùng nh÷ng chØ sè riªng cho m×nh, ®Æc biÖt vÒ ho¹t ®éng ®μo t¹o. 
Nãi mét c¸ch cô thÓ h¬n, nh÷ng chØ sè vÒ ph¸t triÓn ®μo t¹o cÇn gióp cho c¬ 
quan qu¶n lý giíi h¹n vμ ®Þnh h−íng sù vËn ®éng cña hÖ thèng. 

Nh÷ng chØ sè cô thÓ vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã thÓ liªn quan ®Õn 
sù thay ®æi vÒ sè l−îng vμ häc viªn tèt nghiÖp theo løa tuæi, giíi tÝnh, lÜnh vùc 
®μo t¹o hoÆc ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ c¸c vïng cña quèc gia. Nãi chung, c¸c chØ 
sè bao gåm c¶ c¸c yÕu tè so s¸nh gi÷a c¸c d÷ liÖu quèc gia vμ c¸c ®Þa ph−¬ng, 
hoÆc gi÷a c¸c n−íc vμ c¸c khu vùc. ChØ sè còng cã thÓ dïng ®Ó ®¸nh gi¸ kh¶ 
n¨ng ®¸p øng nhu cÇu cña hÖ thèng còng nh− kh¶ n¨ng thÝch øng vμ tÝnh mÒm 
dÎo cña nã.  

5.1.1. Kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu cÇu cña hÖ thèng  

Mäi c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i liªn kÕt chÆt chÏ víi giíi 
chuyªn m«n cña m×nh. Muèn nh− vËy c¸n bé qu¶n lý ph¶i tÝch cùc ho¹t ®éng 
trong m«i tr−êng kinh tÕ–x· héi vμ dμnh vÞ trÝ quan träng cho nh÷ng ®èi t¸c bªn 
trong vμ bªn ngoμi trong qu¸ tr×nh qu¶n lý vμ ®¸nh gi¸ c¬ së.  

Nh÷ng lo¹i h×nh ®μo t¹o do c¬ së cung cÊp cho häc sinh còng nh− cho 
céng ®ång nãi chung lμ c¬ së ®Ó ®¸nh gi¸ trªn c¸c ph−¬ng diÖn sau:  

• Tû lÖ phÇn tr¨m cña nh÷ng ng−êi thuéc cïng nhãm tuæi theo häc hÖ 
GDKT&DN; 

• Sù ®a d¹ng vμ chÊt l−îng dÞch vô ®μo t¹o; 

• Thμnh phÇn ®éi ngò gi¶ng viªn; 

• Sù ®a d¹ng cña c¸c ho¹t ®éng n©ng cao tr×nh ®é dμnh cho gi¸o viªn; 

• Tû lÖ tham gia nh÷ng ho¹t ®éng ®ã; 

• Tû lÖ sö dông c¬ së vËt chÊt phôc vô ®μo t¹o; 

• Tû lÖ theo häc GDKT&DN, ®Æc biÖt ë ®èi t−îng häc sinh cã qu¸ tr×nh häc 
tËp liªn tôc, kh«ng ng¾t qu·ng. 

5.1.2. Kh¶ n¨ng thÝch øng vμ tÝnh mÒm dÎo cña hÖ thèng 

Quan hÖ ®èi t¸c víi thÞ tr−êng lao ®éng vμ m«i tr−êng kinh tÕ–x· héi còng 
nh− nh÷ng nguån lùc cÇn thiÕt dμnh cho yªu cÇu cËp nhËt kiÕn thøc cña ®éi ngò 



 104

gi¸o viªn, cho b¶o d−ìng c¬ së vËt chÊt vμ trang thiÕt bÞ lμ nh÷ng yÕu tè chñ yÕu 
cÇn ®¸nh gi¸. VÝ dô, cã thÓ quan t©m ®Õn: 

• Mèi quan hÖ hoÆc sè lÇn tiÕp xóc víi c¸c doanh nghiÖp vμ c¸c ®èi t¸c; 

• Sù ®a d¹ng vÒ nguån ®ãng gãp tμi chÝnh ®Ó thay thÕ vμ b¶o d−ìng trang 
thiÕt bÞ; 

• C¶i t¹o vμ duy tu c¬ së vËt chÊt; 

• §μo t¹o th−êng xuyªn nh©n lùc cho doanh nghiÖp; 

• §ãng gãp cho ph¸t triÓn cña viÖc khëi t¹o doanh nghiÖp; 

• Ph¸t triÓn cung cÊp dÞch vô cho doanh nghiÖp; 

• Thùc tËp ë doanh nghiÖp hay võa lμm võa häc. 

TÊt c¶ nh÷ng d÷ kiÖn trªn cã thÓ dïng dÓ ®¸nh gi¸ chÊt l−îng cña hÖ thèng 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ vμ cña mçi tr−êng. Tuy nhiªn, nh÷ng chØ sè dïng 
®¸nh gi¸ c¸c biÕn sè nμy th−êng khã x¸c ®Þnh, nhÊt lμ khã chuÈn ho¸ trªn ph¹m 
vi quèc gia. §¸nh gi¸ tÝnh hiÖu qu¶ cña c¬ së ®μo t¹o sÏ ®−îc thùc hiÖn ë ph¹m 
vi c¬ së, cã tÝnh ®Õn c¸c biÕn sè ®ã trong bèi c¶nh theo dâi vμ cËp nhËt hμng 
n¨m cña c¬ së ®μo t¹o.  

5.2. ChØ sè ®¸nh gi¸ sù t−¬ng quan gi÷a ®µo t¹o vµ viÖc lµm 

Do hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®−îc thiÕt kÕ nh»m môc tiªu 
®¸p øng nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng nªn viÖc c¸c nhμ qu¶n lý t×m c¸ch ®¸nh 
gi¸ møc ®é t−¬ng quan gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm lμ ®iÒu dÔ hiÓu.  

Sù t−¬ng quan gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm thÓ hiÖn c¶ vÒ mÆt ®Þnh tÝnh vμ ®Þnh 
l−îng. VÒ ®Þnh tÝnh, ®ã chÝnh lμ tÝnh khoa häc cña ch−¬ng tr×nh häc tËp, cã 
nghÜa lμ môc tiªu ®μo t¹o ph¶i g¾n liÒn víi n¨ng lùc ®ßi hái ®Ó thùc hμnh nghÒ 
nghiÖp. VÒ ®Þnh l−îng, ®ã lμ sù c©n b»ng gi÷a nhu cÇu nh©n lùc trong ngμnh 
nghÒ ®èi víi mçi ®Þa ph−¬ng hay trªn c¶ n−íc vμ ho¹t ®éng ®μo t¹o. Sù mÊt c©n 
®èi gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm sÏ thÓ hiÖn qua l−îng d− thõa hoÆc thiÕu hôt vÒ 
nh©n lùc chuyªn m«n.  

V× vËy, t×m kiÕm sù c©n ®èi tèt nhÊt gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm lμ mét trong 
nh÷ng môc tiªu chÝnh cña c¸c nhμ qu¶n lý hÖ thèng. ViÖc x©y dùng c¸c chØ sè 
®¸nh gi¸ sù c©n b»ng ®ã lμ rÊt quan träng.  

Tuy nhiªn, x©y dùng c¸c chØ sè ®o l−êng c¸c d÷ liÖu vÒ mÆt ®Þnh tÝnh hoÆc 
kh«ng cã kh¶ n¨ng l−îng hãa, nh− møc ®é t−¬ng thÝch cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
®−¬ng nhiªn lμ khã kh¨n h¬n. §Ó ®−a ra c¸c chØ sè, ch¾c ch¾n sÏ ph¶i thùc hiÖn 
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c¸c nghiªn cøu m« t¶ vμ ph©n tÝch. VÊn ®Ò nμy sÏ ®−îc tr×nh bÇy ë phÇn kh¶o 
s¸t ng−êi sö dông lao ®éng.  

ViÖc huy ®éng c¸c ph−¬ng tiÖn cho phÐp gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®¸p 
øng nh÷ng nhu cÇu vÒ sè l−îng nh©n c«ng cña thÞ tr−êng lao ®éng ®−îc thùc 
hiÖn d−íi hai h×nh thøc chÝnh. Tr−íc hÕt cã thÓ x¸c ®Þnh con sè lý t−ëng hay tèi 
®a ®¨ng ký theo häc c¸c ch−¬ng tr×nh b»ng c¸ch sö dông c¸c c«ng cô lËp kÕ 
ho¹ch cã tÝnh ®Õn kÕt qu¶ häc tËp vμ tû lÖ häc sinh tiÕp tôc häc. Còng cã thÓ 
t×m hiÓu tû lÖ tham gia thÞ tr−êng lao ®éng cña nh÷ng häc viªn tèt nghiÖp vμ sö 
dông th«ng tin ®ã nh− mét chØ sè thÝch øng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm. Th«ng tin 
nμy cã thÓ thu thËp ®−îc tõ häc viªn tèt nghiÖp sau khi hä kÕt thóc häc tËp mét 
vμi th¸ng hoÆc qua mét cuéc ®iÒu tra víi néi dung: "®iÒu tra theo dÊu vÕt häc 
viªn tèt nghiÖp".  

Hai ph−¬ng ph¸p nμy bæ sung cho nhau. Trªn thùc tÕ, mäi hÖ thèng ®μo 
t¹o cÇn trang bÞ cho m×nh mét m« h×nh dù b¸o nhu cÇu nh»m lËp kÕ ho¹ch cung 
cÊp dÞch vô, vμ cã ý t−ëng chÝnh x¸c h¬n vÒ tû lÖ tham gia thÞ tr−êng lao ®éng 
cña häc viªn tèt nghiÖp mçi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®Ó cã thÓ ®iÒu chØnh ch−¬ng 
tr×nh ®ã. Sù ph¶n håi nμy cã thÓ béc lé qua nh÷ng biÖn ph¸p ®iÒu chØnh nh− 
h¹n møc tuyÓn sinh ®èi víi mét sè ch−¬ng tr×nh, t¨ng hoÆc gi¶m cung cÊp dÞch 
vô (Xem phÇn B¶n ®å ®μo t¹o môc 3.3.1) hoÆc c¸c chiÕn dÞch qu¶ng c¸o 
ch−¬ng tr×nh häc tËp t¹o ra nhiÒu viÔn c¶nh tèt ®Ñp ®Ó b−íc vμo thÞ tr−êng  
lao ®éng.  

5.2.1. §iÒu tra häc viªn tèt nghiÖp 

Nh÷ng cuéc ®iÒu tra nμy nh»m miªu t¶, sau ®ã b¸o c¸o t×nh h×nh cña nh÷ng 
ng−êi ®· tèt nghiÖp hÖ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ tõ 6 th¸ng ®Õn 1 n¨m kÓ 
tõ khi hoμn thμnh kho¸ häc. §©y lμ nh÷ng nguån th«ng tin ®¸ng tin cËy, chÝnh 
x¸c, ®Çu tiªn vμ cËp nhËt vÒ sù héi nhËp thÞ tr−êng lao ®éng cña nh÷ng ng−êi 
võa ®−îc cÊp b»ng, theo ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, lÜnh vùc ®μo t¹o, theo vïng hoÆc 
trªn c¶ n−íc. Hμng n¨m cÇn tiÕn hμnh ®iÒu tra mét c¸ch hÖ thèng ®Ó cã thÓ 
theo dâi t×nh h×nh vμ nÕu cÇn th× ®iÒu chØnh ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

Nh»m b¶o ®¶m ®é tin cËy vμ ®Çy ®ñ, nh÷ng d÷ liÖu ®Þnh l−îng ph¶i thu thËp 
tõ tæng sè häc viªn liªn quan, chø kh«ng tõ mét lo¹i mÉu. §iÒu kiÖn nμy cμng 
x¸c ®¸ng nÕu tæng sè häc viªn ®iÒu tra lμ t−¬ng ®èi Ýt. Qu¶ vËy ®èi víi nh÷ng 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã Ýt häc viªn tèt nghiÖp, cÇn ph¶i rÊt thËn träng khi diÔn 
gi¶i c¸c kÕt qu¶, dï ®· ®iÒu tra tæng sè. 
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C¸c d÷ kiÖn thu thËp cã thÓ cho biÕt nh÷ng th«ng tin vÒ:  

• Tû lÖ héi nhËp thÞ tr−êng lao ®éng 

• Tû lÖ viÖc lμm g¾n liÒn víi ®μo t¹o 

• Tû lÖ tiÕp tôc häc lªn cao 

• Tû lÖ thÊt nghiÖp 

• Tû lÖ thu nhËp b×nh qu©n  

Ngay c¶ khi nh÷ng d÷ liÖu ®Þnh l−îng miªu t¶ thùc tr¹ng cña hÖ thèng, 
chóng còng ch−a thÓ gi¶i thÝch sù ho¹t ®éng cña hÖ thèng. Tuy nhiªn, dùa vμo 
nh÷ng sè liÖu nμy cã thÓ ph©n tÝch vμ ®¸nh gi¸ c¸c ch−¬ng tr×nh vμ lÜnh vùc ®μo 
t¹o, so s¸nh chóng víi nhau, hoÆc so s¸nh víi chÝnh chóng – nÕu thùc hiÖn quan 
s¸t trong thêi gian t−¬ng ®èi dμi – nh−ng còng cÇn gi¶i thÝch c¸c sè liÖu mét 
c¸ch thËn träng. Dïng nh÷ng sè liÖu ®Ó gi¶i thÝch mét vÊn ®Ò, ®Ó thiÕt lËp mét 
®¹i l−îng t−¬ng quan, cÇn ph¶i so s¸nh c¸c sè liÖu víi nhau vμ c¸c gi¶ thiÕt liªn 
quan ®Õn nguyªn nh©n cña vÊn ®Ò ®· ®−îc x¸c ®Þnh vμ ®−îc c¸c chuyªn gia 
cïng c¸c ®èi t¸c ph©n tÝch vμ c«ng nhËn. Tãm l¹i, c¸c chØ sè kh«ng ®ñ ®Ó ph¸n 
®o¸n kÕt luËn l¹i cμng kh«ng, chóng chØ th«ng b¸o khi cã nh÷ng dÊu hiÖu vÒ sù 
ho¹t ®éng kh«ng b×nh th−êng cña hÖ thèng. 

Tr−êng hîp ®iÒu tra cho thÊy tû lÖ häc viªn tèt nghiÖp, trong nhiÒu n¨m, Ýt 
®−îc sö dông trªn thÞ tr−êng lao ®éng cã thÓ do ®μo t¹o qu¸ nhiÒu so víi nhu 
cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng ®èi víi mét ngμnh nghÒ th× cÇn ph¶i ¸p dông nh÷ng 
biÖn ph¸p m¹nh nh»m thu hÑp kho¶ng c¸ch vμ t¹o ra sù c©n b»ng tèt h¬n. H¬n 
n÷a tû lÖ tham gia thÞ tr−êng lao ®éng ®ét ngét gi¶m cã thÓ do nÒn kinh tÕ 
ngõng trÖ, ¶nh h−ëng ®Æc biÖt ®Õn mét khu vùc hay toμn bé c¸c lÜnh vùc kinh tÕ. 
Cã thÓ hy väng r»ng t×nh h×nh nh− vËy chØ lμ nhÊt thêi vμ dï häc viªn tèt nghiÖp 
cã gÆp nhiÒu khã kh¨n khi b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng nh−ng còng kh«ng ph¶i 
thay ®æi c¨n b¶n ho¹t ®éng ®μo t¹o tr−íc khi t×m hiÓu râ h¬n hËu qu¶ l©u dμi vÒ 
tÝnh kh«ng æn ®Þnh cña nÒn kinh tÕ. Cuèi cïng tû lÖ häc viªn tèt nghiÖp Ýt ®ù¬c 
sö dông cã thÓ do c¸c chñ doanh nghiÖp ngμy cμng kh«ng hμi lßng vÒ chÊt l−îng 
®μo t¹o. Thùc vËy, nÕu thÊy häc viªn tèt nghiÖp c¸c c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ ®−îc tuyÓn dông kh«ng cã nh÷ng n¨ng lùc ®ßi hái, ch¾c ch¾n doanh 
nghiÖp sÏ t×m c¸ch tuyÓn tõ nguån kh¸c nh÷ng ng−êi cã kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu 
cÇu, hoÆc sÏ ¸p dông nh÷ng biÖn ph¸p cÇn thiÕt ®Ó ®μo t¹o nh©n lùc cho chÝnh 
m×nh dï tèt hay kh«ng. Nh−ng ®iÒu ®¸ng buån lμ viÖc thiÕu v¾ng nh÷ng ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o phï hîp ®¸p øng ®−îc nhu cÇu ngμy cμng kh¾t khe cña thÞ tr−êng 
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lao ®éng cã thÓ c¶n trë sù ph¸t triÓn kinh tÕ cña c¸c doanh nghiÖp thuéc khu 
vùc liªn quan.  

Trong tr−êng hîp mμ c¸c chØ sè tham gia thÞ tr−êng lao ®éng cho thÊy cã 
sù mÊt c©n ®èi gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm vÒ mÆt sè l−îng, cã thÓ cã nh÷ng th«ng 
tin kh¸c kh¼ng ®Þnh hoÆc lμm râ nguyªn nh©n cña hiÖn t−îng ®ã. Tuy nhiªn, 
còng cÇn chó ý lμ nh÷ng chØ sè nμy, nãi chung mang tÝnh miªu t¶ h¬n lμ ®Þnh 
l−îng, mét trong nh÷ng chØ sè ®ã cã thÓ ®−îc chÝnh chñ doanh nghiÖp cung 
cÊp, vμ chØ cÇn t¹o ®iÒu kiÖn cho hä bμy tá ý kiÕn. §ã lμ chØ sè vÒ sù hμi lßng 
cña ng−êi sö dông.  

5.2.2. §iÒu tra ng−êi sö dông 

Víi tÇn sè cã thÓ th−a h¬n so víi ®èi t−îng ng−êi häc, vÝ dô, sau 2 hoÆc 3 
n¨m, cã thÓ tham kh¶o ý kiÕn cña nh÷ng ng−êi sö dông lao ®éng xem hä cã hμi 
lßng vÒ møc ®é thÝch øng vμ chÊt l−îng ®μo t¹o kh«ng. §iÒu tra ng−êi sö dông 
lao ®éng cã thÓ chØ liªn quan ®Õn mét mÉu ®èi t−îng ®iÒu tra v× nã chØ bao gåm 
nh÷ng d÷ liÖu ®Þnh tÝnh, nhanh chãng bÞ b·o hoμ, cã nghÜa lμ nh÷ng xu h−íng 
chÝnh nãi chung sÏ ®−îc kh¼ng ®Þnh sau mét sè l−îng h¹n chÕ c©u tr¶ lêi cho 
phiÕu ®iÒu tra.  

§iÒu tra ng−êi sö dông lao ®éng cã thÓ thu ®−îc nhiÒu d÷ liÖu tin cËy vμ sö 
dông trùc tiÕp, víi ®iÒu kiÖn ®èi t−îng ®iÒu tra lμ chñ doanh nghiÖp võa tuyÓn 
dông häc viªn tèt nghiÖp c¸c ch−¬ng tr×nh thuéc hÖ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ. Nh÷ng th«ng tin thu thËp tõ ng−êi sö dông liªn quan trùc tiÕp, chÝnh x¸c 
h¬n vμ h÷u Ých h¬n nh÷ng th«ng tin tõ c¸c nguån kh¸c, vÝ dô, tõ hiÖp héi doanh 
nghiÖp vμ nh÷ng th«ng tin d−íi d¹ng ®¸nh gi¸ chung chung vÒ chÊt l−îng  
®μo t¹o.  

C¸c d÷ liÖu thu thËp cho phÐp ®¸nh gi¸ sù hμi lßng cña ng−ê× sö dông ®èi 
víi chÊt l−îng häc viªn míi tèt nghiÖp. Nãi chÝnh x¸c h¬n, c¸c c©u hái ®iÒu tra 
cã thÓ liªn quan ®Õn: 

• Møc ®é lμm chñ n¨ng lùc kü thuËt; 

• Møc ®é lμm chñ c«ng nghÖ míi; 

• Møc ®é lμm chñ n¨ng lùc chung (®Æc biÖt kh¶ n¨ng giao tiÕp vμ lμm viÖc 
theo nhãm); 

• Møc ®é lμm chñ trong giao tiÕp (nãi, viÕt); 

• Th¸i ®é vμ c¸ch øng xö. 
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5.3. ChØ sè ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ vµ hiÖu suÊt cña hÖ thèng 

ThuËt ng÷ "hiÖu qu¶" chØ kh¶ n¨ng cña mét tæ chøc t¹o ra mét kÕt qu¶ 
mong muèn. "HiÖu suÊt" chØ mèi quan hÖ gi÷a chi phÝ vμ hiÖu qu¶, ®ã lμ mèi 
quan hÖ gi÷a kÕt qu¶ ®¹t ®−îc vμ nguån lùc ®Çu t− ®Ó t¹o ra kÕt qu¶ ®ã.  

HiÖu qu¶ vμ hiÖu suÊt cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã thÓ 
®−îc ®o l−êng vμ ®¸nh gi¸ b»ng c¸c chØ sè kÕt qu¶ cho phÐp ph©n tÝch chi phÝ 
ho¹t ®éng d−íi nhiÒu gãc ®é. Xem xÐt "hiÖu suÊt kinh tÕ" cña mét hÖ thèng vμ 
nh÷ng thμnh tè cña nã, c¬ së ®μo t¹o vμ ch−¬ng tr×nh, ®ßi hái thu thËp nhiÒu 
th«ng tin thÝch hîp. Do ph¶i chi phÝ tèn kÐm cho triÓn khai vμ ho¹t ®éng cña 
c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ nªn nhiÒu ChÝnh phñ ngμy cμng 
®Æt ra vÊn ®Ò vÒ tÝnh hiÖu qu¶ cña nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®ã, vμ ®· v¹ch ra nh÷ng 
chiÕn l−îc ®¸nh gi¸. H¬n n÷a trong bèi c¶nh qu¶n lý phi tËp trung, t¨ng tr¸ch 
nhiÖm vμ tù chñ cña c¸c ®Þa ph−¬ng, thËm chÝ cña c¸c tr−êng, nhiÒu ChÝnh phñ 
®· lùa chän gi¶i ph¸p ph©n quyÒn qu¶n lý vμ kiÓm tra tμi kho¶n. Trong t×nh h×nh 
®ã, cÇn x¸c ®Þnh møc ®é quan t©m cña c¬ quan phô tr¸ch ®èi víi viÖc x©y dùng 
c¸c chØ sè dïng lμm c«ng cô qu¶n lý. Còng cÇn nhí r»ng, c¸c cÊp qu¶n lý ph¶i 
chøng minh ®−îc viÖc sö dông ng©n s¸ch c«ng cho hÖ thèng Gi¸o dôc kü thuËt 
vμ d¹y nghÒ lμ hîp lý.  

5.3.1. ChØ sè thùc hiÖn 

ChØ sè thùc hiÖn nh»m ®¸nh gi¸ sù hoμn thμnh c¸c môc tiªu Ên ®Þnh trong 
ch−¬ng tr×nh hμnh ®éng hoÆc trong nh÷ng ®Þnh h−íng lín cña chÝnh phñ. 
§−¬ng nhiªn ®ã lμ nh÷ng c«ng cô quan träng ®èi víi c¸n bé qu¶n lý trung −¬ng 
chÞu tr¸ch nhiÖm chØ ®¹o toμn bé hÖ thèng. Nh÷ng còng cã thÓ lμ nh÷ng chØ sè 
liªn quan ®Õn nh÷ng ng−êi cã thÈm quyÒn quyÕt ®Þnh chÝnh s¸ch kh¸c, nÕu 
chÝnh s¸ch qu¶n lý phi tËp trung ®−îc −u tiªn vμ mçi thμnh tè cña m¹ng l−íi ®μo 
t¹o cã ®ñ quyÒn tù chñ ®èi víi nh÷ng viÖc liªn quan ®Õn qu¶n lý tμi chÝnh vμ 
gi¶ng d¹y. ë nh÷ng n−íc lùa chän ph−¬ng thøc qu¶n lý phi tËp trung, c¸n bé 
qu¶n lý cña c¬ së ®μo t¹o lμ nh÷ng ng−êi ®Çu tiªn ph¶i quan t©m ®Õn viÖc thu 
thËp th«ng tin vμ còng lμ nh÷ng ng−êi sö dông chÝnh c¸c chØ sè thÓ hiÖn n¨ng 
lùc. Nh÷ng chØ sè nμy cho phÐp hä so s¸nh møc ®é hiÖu qu¶ cña tr−êng m×nh 
víi nh÷ng tr−êng kh¸c vμ cã nh÷ng quyÕt ®Þnh vÒ mÆt chiÕn l−îc liªn quan ®Õn 
sù ph¸t triÓn c¬ së cña m×nh. V× vËy, th«ng tin b¾t nguån tõ c¸c chØ sè tr−íc hÕt 
nh»m hç trî cho ph¸t triÓn. §iÒu nμy cã nghÜa sù tù chñ dμnh cho tr−êng häc 
kÌm theo nghÜa vô b¸o c¸o nh÷ng g× liªn quan ®Õn viÖc ®¹t môc tiªu chung. 
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Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ c¸c chØ sè thÓ hiÖn n¨ng lùc cã thÓ lμ: 

• Tû lÖ thi ®ç ë mçi m«n häc, mçi n¨m vμ mçi ch−¬ng tr×nh; 

• Tû lÖ phÇn tr¨m häc sinh phæ th«ng theo häc gi¸o dôc kü thuËt vμ  
d¹y nghÒ; 

• Chi phÝ ®μo t¹o cho mçi häc viªn, mçi ch−¬ng tr×nh häc tËp, ë mçi ®Þa 
ph−¬ng hoÆc mçi tr−êng. 

KÕt qu¶ ®iÒu tra häc viªn tèt nghiÖp trong chõng mùc nμo ®ã cã thÓ dïng 
lμm chØ sè thÓ hiÖn n¨ng lùc v× môc tiªu chÝnh cña ®μo t¹o chuyªn nghiÖp vμ kü 
thuËt lμ ®μo t¹o ra nh÷ng ng−êi sÏ ®−îc sö dông trong thÞ tr−êng lao ®éng. 

5.3.2. Chi phÝ ®μo t¹o 

Tr−íc hÕt mèi quan t©m ®Õn chi phÝ ®μo t¹o cho mét häc sinh, mét ch−¬ng 
tr×nh häc tËp, hoÆc mét c¬ së ®μo t¹o th−êng dÉn ®Õn viÖc x¸c ®Þnh c¸c chØ sè. 

§a sè c¸c n−íc ®−a ra c¸c chØ sè cho phÐp so s¸nh hÖ thèng gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ cña m×nh víi nh÷ng hÖ thèng ®μo t¹o kh¸c cña n−íc kh¸c hay 
quèc tÕ. Nãi chung, nh÷ng chØ sè nμy liªn quan ®Õn nh÷ng ®iÓm sau: 

• §Çu t− cho gi¸o dôc (c«ng lËp vμ t− thôc); 

• §Çu t− cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ so víi ng©n s¸ch dμnh cho  
gi¸o dôc; 

• §Çu t− cho gi¸o dôc so víi tæng thu nhËp quèc néi; 

• §ãng gãp tμi chÝnh cña khu vùc t− nh©n cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ; 

• §ãng gãp cña häc sinh cho nguån kinh phÝ cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ.  

Còng cã thÓ sö dông nh÷ng ph©n tÝch cô thÓ h¬n ®Ó so s¸nh chi phÝ ho¹t 
®éng cña mçi ch−¬ng tr×nh còng nh− nh÷ng ®ãng gãp cña häc viªn. 

Sù lùa chän mét quèc gia hay mét khu vùc ®Ó so s¸nh lμ vÊn ®Ò chiÕn l−îc, 
c¨n cø vμo môc tiªu ®Ò ra. Nh−ng cÇn ph¶i ®Æc biÖt chó ý ®Õn hoμn c¶nh riªng 
cña mçi n−íc khi so s¸nh víi ch−¬ng tr×nh cña n−íc ®ã do cã thÓ cã sù kh¸c biÖt. 

Tãm t¾t 

Muèn hoμn thμnh sø m¹ng cña m×nh, hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ ph¶i ®−îc thiÕt kÕ sao cho cã thÓ theo dâi tiÕn tr×nh ph¸t triÓn vμ ®¸nh gi¸ 
kÕt qu¶ cña hÖ thèng. H¬n n÷a, nã ph¶i cã ®ñ kh¶ n¨ng thÝch øng ®Ó sau khi 
®¸nh gi¸ cã thÓ nhanh chãng quyÕt ®Þnh nh÷ng biÖn ph¸p ®iÒu chØnh, thËm chÝ 
nh÷ng thay ®æi c¬ b¶n. 
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Ngoμi nh÷ng chØ sè chung vÒ toμn bé hÖ thèng gi¸o dôc, ngμnh gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i cã nh÷ng chØ sè cña riªng m×nh nh»m tiÕn hμnh theo dâi 
vμ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶. §ã lμ ba nhãm chØ sè sau: 

• ChØ sè miªu t¶ sù ph¸t triÓn vμ biÕn ®æi cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ; 

• ChØ sè ®¸nh gi¸ sù t−¬ng øng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm; 

• ChØ sè ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ vμ hiÖu suÊt cña hÖ thèng. 

Ngoμi c¸c chØ sè ®Þnh l−îng, nh÷ng nguån th«ng tin kh¸c còng cã thÓ rÊt 
h÷u Ých cho viÖc ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu cÇu x· héi cña hÖ thèng. §ã lμ 
nh÷ng d÷ liÖu ®Þnh tÝnh, khã diÔn gi¶i h¬n nh−ng cÇn thiÕt ®Ó gi¶i thÝch rÊt nhiÒu 
c¸c khÝa c¹nh cña mét hÖ thèng ®a d¹ng, phøc t¹p vμ n¨ng ®éng. Trong bèi 
c¶nh phi tËp trung ho¸ vμ c¸c tr−êng ®−îc t¨ng quyÒn tù chñ, c¸c nguån th«ng 
tin nμy th−êng lý gi¶i tèt h¬n qu¸ tr×nh triÓn khai c¸c ®Ò ¸n ®μo t¹o. 

KÕt luËn 

HÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ (GDKT&DN) cña mét n−íc ®−îc 
x©y dùng trªn c¸c c¬ së ph¸p lý vμ nh÷ng quy ®Þnh xuÊt ph¸t tõ nh÷ng ®Þnh 
h−íng vμ −u tiªn cña ChÝnh phñ. §Ó ph¸t triÓn mét hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ cã chÊt l−îng dùa trªn sù tiÕp thu n¨ng lùc, ho¹t ®éng ®μo t¹o ph¶i 
®−îc Nhμ n−íc qu¶n lý víi c¸c ®èi t¸c chÝnh lËp thμnh kÕ ho¹ch. Gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ kh«ng thÓ dùa vμo s¸ng kiÕn còng nh− kh¶ n¨ng cña c¸c ®Þa 
ph−¬ng, v× nã cÇn nh÷ng ph−¬ng tiÖn vμ sù thÈm ®Þnh, mμ chØ Nhμ n−íc míi cã. 

Trong bèi c¶nh nμy vμ sau khi cã chÝnh s¸ch cña Nhμ n−íc vÒ ®μo t¹o, mét 
tæng thÓ ho¹t ®éng qu¶n lý trung −¬ng sÏ ®−îc triÓn khai nh»m: 

• Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng ®Ó cã thÓ thiÕt kÕ vμ cung cÊp ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o ®¸p øng nhu cÇu cña thÞ tr−êng vÒ sè l−îng còng nh− chÊt l−îng; 

• LËp kÕ ho¹ch ®μo t¹o, cã nghÜa lμ x¸c ®Þnh nh÷ng ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y 
phï hîp víi mçi ch−¬ng tr×nh häc tËp, c¸c nguån lùc cÇn thiÕt ®Ó triÓn khai 
ch−¬ng tr×nh häc tËp vμ c¸c ®iÒu kiÖn tiÕp nhËn ch−¬ng tr×nh; 

• Tæ chøc c¬ së vËt chÊt phôc vô ®μo t¹o trªn c¶ n−íc, cã tÝnh ®Õn kh¶ 
n¨ng tμi chÝnh, c¬ së vËt chÊt cÇn thiÕt, nguån lùc cña c¸c c¬ së ®μo t¹o vμ cña 
doanh nghiÖp nÕu cÇn, còng nh− nhu cÇu n©ng cao tr×nh ®é cña ®éi ngò c¸n bé 
chÞu tr¸ch nhiÖm triÓn khai vμ cung cÊp dÞch vô ®μo t¹o; 
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• Theo dâi sù ph¸t triÓn cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®¸nh 
gi¸ hiÖu qu¶ vμ hiÖu suÊt cña nã, ®Æc biÖt tõ gãc ®é häc viªn tèt nghiÖp ®−îc sö 
dông trªn thÞ tr−êng lao ®éng vμ kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu cÇu lao ®éng nãi chung 
ë ph¹m vi ®Þa ph−¬ng, ph¹m vi vïng hay quèc gia.  

C¨n cø vμo tÇm quan träng cña c¸c chøc n¨ng trªn ®èi víi ho¹t ®éng chung 
cña hÖ thèng, sù qu¶n lý ®μo t¹o cña Nhμ n−íc ®ãng vai trß quyÕt ®Þnh trong 
qu¶n lý ho¹t ®éng cña hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. ThiÕu mét thiÕt 
chÕ hμnh chÝnh hiÖu qu¶, chÊt l−îng cña ho¹t ®éng ®μo t¹o sÏ bÞ ¶nh h−ëng. 
ThËt vËy, cÇn biÕt r»ng ®Ó trë thμnh ®ßn bÈy cña sù ph¸t triÓn kinh tÕ–x· héi, 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i phôc vô ®−îc ®«ng ®¶o ng−êi d©n vμ ®¸p 
øng nhu cÇu vÒ nh©n lùc chuyªn ngμnh ë tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc kinh tÕ x· héi vÒ sè 
l−îng còng nh− chÊt l−îng. Nh÷ng cè g¾ng ®¬n lÎ cña mét sè ng−êi vμ c¬ së 
®μo t¹o dï thÝch ®¸ng, còng kh«ng thÓ t¹o ra sù kh¸c biÖt gi÷a mét nÒn kinh tÕ 
®ang cßn gÆp khã kh¨n vμ nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn. Nh−ng ®Ó tho¶ m·n tèt nhÊt 
c¸c nhu cÇu ®μo t¹o, t¹o c¬ héi b×nh ®¼ng cho tÊt c¶ ng−êi häc vμ gãp phÇn thu 
hÑp sù chªnh lÖch gi÷a c¸c vïng, Nhμ n−íc ph¶i ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ trong tæng thÓ chÝnh s¸ch quèc gia vÒ ph¸t triÓn kinh tÕ, ®ång thêi trùc 
tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp chØ ®¹o hÖ thèng ®μo t¹o nμy. 

Tr−íc khi kÕt thóc, chóng t«i xin nh¾c l¹i lμ phÇn s¸ch nμy lμ mét phÇn cña 
cuèn s¸ch gåm 4 phÇn, c¸c phÇn cßn l¹i cã nhan ®Ò lμ: §Þnh h−íng, chÝnh 
s¸ch vμ c¬ cÊu cña chÝnh phñ; Ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ TriÓn khai 
®μo t¹o t¹i c¬ së.  
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Phô lôc 1 

 

Sù T¦¥NG QUAN GI÷A §μO T¹O Vμ VIÖC LμM 

 

Tïy theo møc ®é ph¸t triÓn c«ng nghiÖp vμ t×nh h×nh d©n sè, t¹o ra sù ®ång 
bé gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm lμ mét nhiÖm vô khã kh¨n vμ cÇn ph¶i thùc hiÖn.  

HÖ thèng gi¸o dôc tu©n theo nh÷ng quy t¾c ho¹t ®éng vμ nh÷ng môc ®Ých 
kh¸c víi môc ®Ých cña ngμnh c«ng nghiÖp. Ho¹t ®éng gi¸o dôc liªn quan ®Õn kÕ 
ho¹ch trung h¹n vμ dμi h¹n vμ nh»m t¹o c¬ héi b×nh ®¼ng vÒ héi nhËp thÞ tr−êng 
lao ®éng cho tÊt c¶ c¸c häc viªn tèt nghiÖp. Lμ c¬ së ®Ó ®Þnh h−íng cho sù chØ 
®¹o hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, chu kú ph¸t triÓn c«ng nghiÖp chÞu 
nhiÒu biÕn ®æi h¬n hÖ thèng gi¸o dôc do ph¶i nhanh chãng thÝch nghi víi sù vËn 
®éng cña thÞ tr−êng.  

ë nh÷ng n−íc, mμ h¬n 50% d©n sè cã ®é tuæi d−íi 20 vμ kinh tÕ chËm 
ph¸t triÓn, sÏ cÇn ph¶i ®¶m b¶o cho ho¹t ®éng gi¸o dôc, nh»m phôc vô nh÷ng 
lÜnh vùc cã nhu cÇu kinh tÕ lín nhÊt vμ ch−a cã ngμnh ®μo t¹o, dÉn ®Õn tû lÖ héi 
nhËp thÞ tr−êng lao ®éng thÊp khã kh¨n. Sau ®ã, cã thÓ tõng b−íc ®iÒu chØnh 
m« h×nh t−¬ng øng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm nh»m hç trî nh÷ng quyÕt ®Þnh vÒ 
ph¸t triÓn cung cÊp dÞch vô ®μo t¹o.  

Mäi m« h×nh vÒ sù t−¬ng øng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm ®Òu ph¶i coi träng 
hai yÕu tè chÝnh sau: 

• Sù t−¬ng øng gi÷a ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ c¸c nhãm ngμnh nghÒ 

VÊn ®Ò ë ®©y lμ t¹o ra sù liªn kÕt gi÷a c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ víi c¸c nghÒ thuéc b¶ng xÕp lo¹i hoÆc b¶ng danh môc nghÒ. Do sè 
l−îng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nãi chung kh«ng ngang b»ng víi sè l−îng nghÒ, nªn 
cÇn ph¶i lËp mét b¶ng t−¬ng øng cho phÐp thiÕt lËp sù liªn hÖ gi÷a c¸c nghÒ vμ 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dÉn ®Õn c¸c nghÒ ®ã.  

• Sè l−îng mong muèn vμ sè l−îng thùc tÕ theo khu vùc vμ theo  
ch−¬ng tr×nh 

Sè l−îng mong muèn ®−îc x¸c ®Þnh c¨n cø vμo sù t−¬ng øng gi÷a c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ c¸c nghÒ còng nh− sè l−îng ng−êi lao ®éng ®−îc ®iÒu 
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tra trong mçi tr−êng hîp. §iÒu chñ yÕu lμ cÇn tÝnh to¸n mçi n¨m cÇn bao nhiªu 
häc sinh ®¨ng ký häc mét ch−¬ng tr×nh, ®Ó sau khi kÕt thóc ®μo t¹o, sè sinh viªn 
tèt nghiÖp vÒ tæng thÓ t−¬ng øng víi nhu cÇu nh©n lùc (®−¬ng nhiªn, môc ®Ých ë 
®©y lμ lËp ra mét trËt tù t¨ng dÇn chø kh«ng ph¶i lËp ra sù t−¬ng øng hoμn h¶o). 
C¸c m« h×nh dù b¸o nh©n lùc th−êng chó ý ®Õn nhu cÇu thay thÕ vμ nhu cÇu liªn 
quan ®Õn sù ph¸t triÓn (hoÆc suy tho¸i) dù b¸o ®−îc ë mçi khu vùc ho¹t ®éng 
kinh tÕ, vμ ë mçi nghÒ. 

TÝnh theo n¨m, nhu cÇu sÏ ®−îc t¨ng thªm tuú thuéc vμo tû lÖ ®−îc cÊp 
b»ng tèt nghiÖp ë mçi ch−¬ng tr×nh, sè häc viªn tiÕp tôc häc sau khi ®· nhËn 
b»ng tèt nghiÖp vμ sè ch−a s½n sμng lμm viÖc trong nghÒ ®−îc ®μo t¹o. Nh− vËy, 
ta sÏ ®−îc sè l−îng mong muèn vμo n¨m thø nhÊt ®èi víi mçi ch−¬ng tr×nh. Cã 
thÓ thùc hiÖn ph©n bè sè l−îng mong muèn theo ch−¬ng tr×nh cho mçi vïng  
®Êt n−íc.  

Sau ®©y lμ mét s¬ ®å minh ho¹ c¸ch tÝnh sè l−îng sinh viªn mong muèn. 

                 

 

                                                           

 

                                                                   

                                                                                                                                

  

Cuèi cïng ng−êi ta so s¸nh sè l−îng mong muèn vμ sè l−îng thùc tÕ, ®ã lμ 
sè häc viªn ®¨ng ký theo häc ch−¬ng tr×nh trong n¨m, sau ®ã cã thÓ xem xÐt ®Ó 
biÕt ch−¬ng tr×nh cã ë t×nh tr¹ng c©n b»ng hay kh«ng.  

§iÒu chñ yÕu lμ ph¶i nhí r»ng kÕt qu¶ cña m« h×nh ph¶i lu«n ®−îc coi lμ 
nh÷ng chØ sè v× qu¸ tr×nh thùc hiÖn dùa vμo nh÷ng dù b¸o vÒ tiÕn tr×nh ph¸t triÓn 
cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ nh÷ng dù b¸o nμy th−êng Ýt nhiÒu kh«ng chÝnh x¸c, 
dï cã sö dông c¸c c«ng cô tinh x¶o.  

Sau khi −íc tÝnh nhu cÇu, cã thÓ ®−a ra n¨m t×nh huèng ®Æc tr−ng cho mèi 
quan hÖ gi÷a sè l−îng mong muèn ®èi víi mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ sè l−îng 
thùc tÕ. §ã lμ nh÷ng t×nh huèng sau: 

• Nh÷ng ch−¬ng tr×nh cã sù c©n b»ng; 

• Nh÷ng ch−¬ng tr×nh thõa häc viªn; 

C¸c lo¹i c«ng viÖc 
trong mét nghÒ hay 
nhiÒu ngµnh nghÒ 

®−îc ®µo t¹o 

X 
Tû lÖ t¨ng hoÆc thay 

thÕ nh©n c«ng YÕu tè tiÕp tôc häc X

Tû lÖ ®−îc cÊp b»ng 
tèt nghiÖp 

= 
Sè l−îng 

mong muèn
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• Nh÷ng ch−¬ng tr×nh thõa qu¸ nhiÒu häc viªn;  

• Nh÷ng ch−¬ng tr×nh thiÕu häc viªn; 

• Nh÷ng ch−¬ng tr×nh thiÕu häc viªn trÇm träng. 

§èi víi nh÷ng ch−¬ng tr×nh thõa häc viªn so víi nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao 
®éng, nh÷ng häc viªn tèt nghiÖp cã nguy c¬ gÆp khã kh¨n khi t×m viÖc lμm, vμ 
sè ®«ng cã thÓ kh«ng t×m ®−îc c«ng viÖc trong nghÒ. Ng−îc l¹i, ®èi víi nh÷ng 
ch−¬ng tr×nh thiÕu häc viªn, so víi nhu cÇu, c¸c chñ doanh nghiÖp sÏ gÆp khã 
kh¨n trong tuyÓn dông. Trong sè nh÷ng bÊt cËp mμ sù mÊt c©n ®èi gi÷a cung vμ 
cÇu nh©n lùc chuyªn ngμnh cã thÓ g©y ra, cã søc Ðp cña viÖc t¨ng hay gi¶m thu 
nhËp, theo tõng tr−êng hîp.  

Cuèi cïng m« h×nh còng cã thÓ xem xÐt kÕt qu¶ ®iÒu tra häc viªn tèt 
nghiÖp c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. §©y lμ nh÷ng chØ sè ®¸nh gi¸ sù t−¬ng øng 
gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm sau khi kÕt thóc kho¸ häc.  

M« h×nh vÒ sù t−¬ng ÷ng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm nh»m môc ®Ých th«ng tin 
cho c¸c cÊp cã thÈm quyÒn cña khu vùc vÒ t×nh h×nh trong n−íc vμ sÏ gióp cho 
c¸c nhμ l·nh ®¹o ë hai cÊp cïng xem xÐt l¹i ho¹t ®éng ®μo t¹o vμ cñng cè ho¹t 
®éng nμy, tr−êng hîp cÇn thiÕt sÏ t¹o ra sù c©n b»ng h¬n gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc 
lμm. Th«ng tin rót ra tõ m« h×nh t−¬ng øng gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm sÏ cho phÐp 
x¸c ®Þnh c¸c lo¹i h×nh ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nh×n tõ gãc ®é viÖc lμm t−¬ng lai vμ 
h−íng häc viªn vμo nh÷ng khu vùc høa hÑn nhÊt.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Phô lôc 2: 

B¶ng tæng hîp 
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Qu¶n lý Trung −¬ng 
vÒ ®µo t¹o 

Ph©n tÝch thÞ tr−êng lao ®éng 

Tæ chøc cña c¬ quan ®µo t¹o quèc gia

Gi¸m s¸t vµ 
®¸nh gi¸ 
hÖ thèng 

Lªn kÕ ho¹ch 
cung cÊp  
®µo t¹o

Quan tr¾c thÞ tr−êng lao ®éng X¸c ®Þnh c¸c nhu cÇu ®µo t¹o C¸c −u tiªn ph¸t triÓn

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo 
lÜnh vùc hay khu vùc 

LÜnh vùc ®µo t¹o 
Kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc 

Thèng kª c¸c nghÒ 
§¸nh gi¸ nhu cÇu vÒ 
sè l−îng vµ x¸c ®Þnh 

sù ph©n bè ®Þa lý 

T−¬ng hîp gi÷a ®µo t¹o 
vµ viÖc lµm 

B¶n chÊt, tÝnh phøc t¹p vµ sù 
quy håi gi÷a c¸c nhu cÇu ®µo 

t

X©y dùng c¸c −u tiªn
Mèi liªn hÖ gi÷a ph¸t 
triÓn x· héi vµ kinh 

tÕ 

C¸c chØ sè ®¸nh gi¸ 
hiÖu qu¶ vµ hiÖu 

suÊt cña hÖ thèng 

C¸c chØ sè cho phÐp 
®o møc t−¬ng quan 
gi÷a ®µo t¹o vµ viÖc 

C¸c chØ sè ph¸t triÓn 
cña GDKT&DN 

C¸c chØ sè ch©t 
l−îng vµ hiÖu qu¶ 

Chi phÝ ®µo t¹o 

Kh¶o s¸t c¸c häc 
viªn tèt nghiÖp 

Kh¶o s¸t c¸c nhµ 
sö dông lao ®éng 

Kh¶ n¨ng ®¸p øng 
nhu cÇu cña  

hÖ thèng 

Kh¶ n¨ng thÝch 
nghi vµ mÒm dÎo 

cña hÖ thèng 

Ph¸t triÓn nguån 
nh©n lùc quèc gia 

Tæ chøc vÒ c¬ së vËt chÊt  C¸c c¬ chÕ tµi chÝnh 
cho ®µo t¹o 

§µo t¹o vµ tuyÓn dông gi¶ng viªn 
Båi d−ìng ®Ó triÓn khai c¸c  

ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 
TuyÓn dông vµ ®µo t¹o  

c¸c c¸n bé qu¶n lý

H−íng dÉn tæ chøc vÒ tæ 
chøc c¬ së vËt chÊt vµ 

gi¶ng d¹y 

Cung cÊp tµi chÝnh GDKT&DN
Sù tham gia cña c¸c ®èi t¸c 
(doanh nghiÖp vµ céng ®ång 

®Þa ph−¬ng) 

ChiÕn l−îc s− 
ph¹m ®Ó thùc 

hiÖn c¸c ch−¬ng 
tr×nh ®µo t¹o 

C¸c nguån cÇn 
thiÕt ®Ó thùc hiÖn 
c¸c ch−¬ng tr×nh 

®µo t¹o

C¸c nguyªn t¾c  
qu¶n lý  

tuyÓn sinh 

§µo t¹o t¹i 
tr−êng häc 

§µo t¹o t¹i 
doanh nghiÖp 

§µo t¹o theo 
ph−¬ng thøc võa 

lµm võa häc 

Thùc tËp vÒ 
GDKT&DN 

Ph©n tÝch t¸c 
®éng s¬ bé 
Ph©n tÝch  
hiÖu qu¶

§iÒu kiÖn ®Þa lý

§iÒu kiÖn 
tµi chÝnh 

§Þnh h−íng, chÝnh 
s¸ch vµ c¬ cÊu 

chÝnh phñ 

 
Thùc hiÖn ®µo t¹o 

t¹i ®Þa ph−¬ng 

Ph¸t triÓn c¸c 
ch−¬ng tr×nh  

®µo t¹o 



PhÇn 3. 

PH¸T TRIÓN C¸C CH¦¥NG TR×NH §μO T¹O 

 

1. Lêi nãi ®Çu 

Ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o lμ mét trong nh÷ng vÊn ®Ò phøc t¹p cña 
hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. Qu¶ vËy, chÊt l−îng c¸c ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o lμ mét trong nh÷ng chØ sè hμng ®Çu vÒ chÊt l−îng chung cña hÖ thèng 
®μo t¹o. 

Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nh»m ®μo 
t¹o nh÷ng con ng−êi cã n¨ng lùc cÇn thiÕt ®Ó thùc hμnh nghÒ nghiÖp, cã thÓ héi 
nhËp thμnh c«ng thÞ tr−êng lao ®éng vμ ®¸p øng nhu cÇu vÒ nguån nh©n lùc 
®−îc ®μo t¹o. HÖ qu¶ lμ sù ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o n»m trong mét 
qu¸ tr×nh c«ng nghÖ ®μo t¹o réng h¬n, b¾t ®Çu tõ viÖc ph©n tÝch nhu cÇu, sau 
®ã, ®¸nh gi¸ c¸c ch−¬ng tr×nh vμ kÕt qu¶ cña c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o ®èi víi tiÕn 
tr×nh ph¸t triÓn cña thÞ tr−êng lao ®éng.  

 PhÇn nμy tr×nh bμy vÒ vÊn ®Ò ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nãi 
riªng. Ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o lμ qu¸ tr×nh x¸c ®Þnh vμ miªu t¶ nh÷ng 
n¨ng lùc cÇn thiÕt ®Ó hμnh nghÒ, b¾t ®Çu b»ng viÖc ph©n tÝch nhu cÇu vμ ph©n 
tÝch viÖc6, sau ®ã chuyÓn nh÷ng n¨ng lùc ®· miªu t¶ thμnh môc tiªu vμ chuÈn 
n¨ng lùc cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nghÒ vμ kü thuËt. Giai ®o¹n ®Çu cña qu¸ tr×nh 
cã nhiÖm vô ph©n tÝch nhu cÇu vÒ ®Þnh tÝnh, nh»m x¸c ®Þnh nh÷ng lo¹i n¨ng lùc 
cÇn t×m kiÕm. 

Sù ph©n tÝch nμy rÊt quan träng v× nã cho phÐp x©y dùng ®Ò ¸n ®μo t¹o ë 
giai ®o¹n hai, trong ®ã cã viÖc miªu t¶ nh÷ng n¨ng lùc cÇn ph¶i tiÕp thu ®Ó cã 
thÓ hμnh nghÒ. Giai ®o¹n ba, b¾t ®Çu khi ®Ò ¸n ®μo t¹o ®· ®−îc x©y dùng vμ 
c«ng nhËn, lμ giai ®o¹n miªu t¶ c¸c môc tiªu vμ chuÈn cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 
Qu¸ tr×nh kÕt thóc b»ng viÖc biªn so¹n c¸c tμi liÖu hç trî s− ph¹m, cÇn thiÕt cho 
viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

C¸c giai ®o¹n nãi trªn ®−îc minh ho¹ ë s¬ ®å 2, vμ ®−îc miªu t¶ ë nh÷ng 
phÇn tiÕp theo. 

                                                 
6. ThuËt ng÷ tiÕng Ph¸p lµ Situation de travail. 
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S¬ ®å 1. Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

2. Ph©n tÝch ®Þnh tÝnh nhu cÇu ®μo t¹o 

Ph©n tÝch nhu cÇu ®μo t¹o nh»m môc ®Ých ®¶m b¶o sù c©n b»ng gi÷a ®μo 

t¹o vμ sö dông lao ®éng vÒ mÆt ®Þnh l−îng còng nh− ®Þnh tÝnh. Nãi chung, khi 

ph©n tÝch, nhu cÇu ng−êi ta th−êng sö dông c¸c c«ng cô vμ ph−¬ng ph¸p quan 

s¸t thÞ tr−êng lao ®éng nh»m thiÕt lËp sù c©n b»ng gi÷a cung øng ®μo t¹o vμ 

nhu cÇu cña thÞ tr−êng vμ x¸c ®Þnh quy m« cña hÖ thèng. Trong m« h×nh kü 

thuËt ®−îc tr×nh bμy ë ®©y, chøc n¨ng trªn t−¬ng øng víi sù qu¶n lý ®μo t¹o ë 

cÊp trung −¬ng vμ ®−îc miªu t¶ trong phÇn 2 víi nhan ®Ò Qu¶n lý trung −¬ng 

vÒ ®μo t¹o. ChÊt l−îng ®μo t¹o chñ yÕu dùa vμo chÊt l−îng ph©n tÝch nhu cÇu. 

NÕu cã thªm nh÷ng d÷ liÖu x¸c ®¸ng vÒ thÞ tr−êng lao ®éng vμ sù ph¸t triÓn cña 

nã th× viÖc ph©n tÝch nhu cÇu sÏ chÝnh x¸c h¬n. V× vËy, nh÷ng d÷ liÖu nμy cã 

thÓ ®−îc xem xÐt, v× chóng ®Þnh h−íng cho sù c©n b»ng thùc sù gi÷a ®μo t¹o vμ 

sö dông.  

Qu¸ tr×nh ph©n tÝch nhu cÇu, ®−îc minh ho¹ ë h×nh 3, liªn quan ®Õn ba yÕu 

tè sÏ ®−îc ®Ò cËp ë phÇn sau. §ã lμ nghiªn cøu vÒ nhu cÇu ®μo t¹o theo lÜnh 

vùc, x¸c ®Þnh c¸c ®Þnh h−íng vμ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 

còng nh− lμ ph©n tÝch thùc tr¹ng c«ng viÖc trong ngμnh nghÒ.  

 

 

 

Ph©n tÝch ®Þnh tÝnh  
nhu cÇu ®µo t¹o  

Ph¸t triÓn c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o

X©y dùng  
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

X©y dùng ®Ò ¸n ®µo t¹o  
Biªn so¹n c¸c tµi liÖu  

s− ph¹m hç trî  
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S¬ ®å 2. Ph©n tÝch ®Þnh tÝnh nhu cÇu ®µo t¹o  

Nghiªn cøu nhu cÇu ®μo t¹o theo lÜnh vùc 

X¸c ®Þnh c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o 

Danh s¸ch c¸c nghÒ vμ sù ph©n lo¹i c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ ®ang ®−îc sö 
dông trong mét n−íc th−êng do c¸c Bé chuyªn vÒ kinh tÕ tiÕn hμnh x©y dùng vμ 
nh»m nh÷ng môc ®Ých rÊt kh¸c víi môc ®Ých qu¶n lý gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ. Mét c¬ cÊu nh− vËy sÏ rÊt khã sö dông khi vÊn ®Ò ®Æt ra lμ ph¶i ®¶m b¶o 
qu¶n lý hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. V× lý do ®ã còng cÇn ph¶i cã sù 
®Þnh h−íng cña c¸c c¬ quan qu¶n lý nhμ n−íc vÒ c¸c ch−¬ng tr×nh theo lÜnh vùc 
®μo t¹o, cho phÐp quy nhãm c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o gÇn nhau trªn b×nh diÖn 
n¨ng lùc h¬n lμ b×nh diÖn kinh tÕ. 

VÝ dô, lÜnh vùc ®μo t¹o ®iÖn tö hay tin häc th−êng kh«ng cã sù t−¬ng øng 
trùc tiÕp trong danh môc c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ v× hai ngμnh nμy kh«ng n»m 
trong mét ngμnh däc, mμ bao trïm nhiÒu lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh tÕ. Nh−ng viÖc 
më lÜnh vùc ®μo t¹o ®iÖn tö hay tin häc cho phÐp x¸c ®Þnh c¬ cÊu cung cÊp ®μo 

TÝnh lîi Ých 
cña PTTT 
c«ng viÖc 

PP thu thËp 
th«ng tin 

¦u tiªn ph¸t 
triÓn ch−¬ng 
tr×nh ®µo t¹o 

KÕ ho¹ch 
ph¸t triÓn 

 
X¸c ®Þnh lÜnh 
vùc ®µo t¹o 
Ch©n dung 

KV§T 

Ph©n tÝch 
viÖc 

§Þnh h−íng 
vµ KH PH 

CT §T 

NC nhu cÇu 
®µo t¹o theo 

khu vùc 

Ph©n tÝch ®Þnh tÝnh  
nhu cÇu ®µo t¹o 

X©y dùng  
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

Ph¸t triÓn 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o

ThiÕt kÕ ®Ò ¸n ®µo t¹o Biªn so¹n tµi liÖu 
s− ph¹m hç trî 



 119

t¹o trªn c¬ së sù t−¬ng ®ång gi÷a c¸c n¨ng lùc cÇn cã ®Ó thùc hμnh c¸c nghÒ ®ßi 
hái huy ®éng cïng mét lo¹i n¨ng lùc, dï nh÷ng nghÒ nμy ®−îc thùc hμnh trong 
c¸c doanh nghiÖp thuéc c¸c lÜnh vùc kinh tÕ kh¸c nhau.  

Môc ®Ých cña viÖc x¸c ®Þnh lÜnh vùc ®μo t¹o lμ nh»m tr¸nh t¨ng sè l−îng c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o gåm nhiÒu n¨ng lùc t−¬ng ®−¬ng vμ ®¸p øng nhu cÇu cña 
c¸c lÜnh vùc kh¸c nhau cña ho¹t ®éng kinh tÕ (vÝ dô, thî b¶o d−ìng ®iÖn, kü 
thuËt viªn b¶o tr×), cho phÐp gi¶m sè l−îng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ tiÕt kiÖm vÒ 
c¬ së vËt chÊt. Cuèi cïng x¸c ®Þnh vÞ trÝ cña lÜnh vùc ®μo t¹o trong mét c¬ cÊu 
réng lín h¬n c¸c lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh tÕ sÏ t¹o thuËn lîi cho viÖc x©y dùng 
c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o linh ho¹t. C¸ch lμm nμy kh«ng nh÷ng ®−îc c¸c chñ 
doanh nghiÖp ®¸nh gi¸ tèt, mμ cßn cho phÐp ng−êi häc tiÕp thu nh÷ng n¨ng lùc 
chung gióp hä dÔ dμng héi nhËp thÞ tr−êng lao ®éng vμ ®¶m b¶o cho hä cã thÓ 
chuyÓn ®æi nghÒ. 

Tuy nhiªn, cÇn chó ý lμ ®Ó thùc hiÖn chøc n¨ng cña m×nh, c¸c lÜnh vùc ®μo 
t¹o ph¶i t¹o lËp ra c¸c nhãm ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o t−¬ng ®èi réng. Theo tinh 
thÇn nμy, nãi chung mçi n−íc chØ cÇn x¸c ®Þnh kho¶ng 20 lÜnh vùc ®μo t¹o lμ ®ñ 
cho hÖ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

Cã thÓ sö dông nhiÒu ph−¬ng ph¸p ®Ó x¸c ®Þnh c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o. VÝ dô, 
hai ph−¬ng ph¸p sau ®©y: 

 • ë nh÷ng n−íc mμ c¸c lÜnh vùc cña ho¹t ®éng kinh tÕ ®· ®−îc x¸c ®Þnh th× 
nªn dùa vμo m« h×nh ph©n lo¹i c¸c lÜnh vùc ®ã, nh−ng x¸c ®Þnh c¸c lÜnh vùc ®μo 
t¹o réng lín h¬n c¸c lÜnh vùc kinh tÕ ë nh÷ng n¬i nμo cÇn thiÕt dùa trªn l« gÝc 
vÒ tÝnh t−¬ng ®−¬ng gi÷a c¸c n¨ng lùc v× nh÷ng lý do ®· nªu trªn ®©y. Nhê thÕ 
mμ viÖc ph©n tÝch nhu cÇu thÞ tr−êng lao ®éng vμ x¸c ®Þnh nh÷ng quan hÖ ®èi 
t¸c cÇn thiÕt lËp sÏ dÔ h¬n.  

• Còng cã thÓ ph©n tÝch c¸c nhãm ch−¬ng tr×nh ®· ®−îc thùc hiÖn ë nh÷ng 
n−íc kh¸c vμ nÕu cã thÓ ë mét n−íc cã sù t−¬ng ®−¬ng vÒ nhu cÇu gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ. Trong tr−êng hîp nμy, viÖc ph©n tÝch nªn tËp trung vμo tÝnh 
thÝch hîp cña c¬ cÊu ®μo t¹o ®èi víi n−íc m×nh. Ph−¬ng ph¸p nμy b¶o ®¶m c¸c 
lÜnh vùc ®μo t¹o ®−îc x¸c ®Þnh sÏ ®¸p øng nhu cÇu riªng trong nuíc.  

2.1. M« t¶ lÜnh vùc ®µo t¹o  

Sau khi x¸c ®Þnh c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o, lËp danh s¸ch vμ quy nhãm c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo lÜnh vùc ®μo t¹o, m« h×nh ho¹t ®éng ph©n tÝch ®Þnh 
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tÝnh nhu cÇu ®μo t¹o sÏ b¾t ®Çu b»ng viÖc ph¸c ho¹ cña chÝnh nh÷ng lÜnh vùc ®μo 
t¹o ®ã. X¸c ®Þnh m« h×nh cña lÜnh vùc ®μo t¹o lμ mét nghiªn cøu ®Þnh tÝnh cho 
phÐp miªu t¶ ®Æc ®iÓm cña mét hoÆc nh÷ng khu vùc kinh tÕ t¹o ra nã, vμ x¸c 
®Þnh vÞ trÝ cña nã trong nÒn kinh tÕ quèc d©n vμ trªn thÕ giíi. Nghiªn cøu nμy 
miªu t¶ c¸c doanh nghiÖp g¾n víi lÜnh vùc ®μo t¹o vμ cung cÊp th«ng tin vÒ tiÒm 
n¨ng ph¸t triÓn, søc m¹nh vμ nh÷ng tån t¹i cña lÜnh vùc, còng nh− nh÷ng th¸ch 
thøc khi ph¸t triÓn kinh tÕ trong n−íc vμ thÕ giíi. Nghiªn cøu còng nªu c¸c chøc 
n¨ng c«ng viÖc liªn quan ®Õn lÜnh vùc ®μo t¹o, chØ ra mèi liªn hÖ gi÷a chóng víi 
c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dÉn ®Õn c¸c chøc n¨ng ®ã. Nh− vËy, m« h×nh lÜnh vùc 
®μo t¹o tËp hîp nh÷ng th«ng tin thÝch ®¸ng vÒ nguån nh©n lùc cña mét hay 
nhiÒu khu vùc, viÔn c¶nh nghÒ nghiÖp vμ t×nh h×nh ®μo t¹o, lμm s¸ng tá sù t−¬ng 
øng, hoÆc ®é chªnh lÖch gi÷a nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ cung cÊp ®μo 
t¹o. ViÖc ph©n tÝch møc ®é t−¬ng øng gi÷a chøc n¨ng c«ng viÖc vμ c¸c ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o sÏ cho phÐp quan s¸t sù t−¬ng øng hay sù kh¸c biÖt nãi trªn. 

§Ó trë thμnh c¬ së tham chiÕu khi x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o quèc 
gia, viÖc miªu t¶ c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o ph¶i cung cÊp mét c¸i nh×n tæng qu¸t vÒ 
t×nh h×nh trªn c¶ n−íc, cã tÝnh ®Õn ®Æc ®iÓm cña mçi vïng. Nh− vËy, viÖc nghiªn 
cøu lÜnh vùc sÏ cho c¸c sè liÖu vÒ c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp ®−îc quy thμnh 
nhãm (theo tÇm cì, møc ®é tù ®éng ho¸, vïng vμ kiÓu lo¹i s¶n xuÊt…) vμ vÒ ®Æc 
®iÓm cña nguån nh©n lùc. Mçi n−íc cã thÓ m« t¶ m« h×nh cña tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc 
trong cïng thêi gian, hoÆc chØ chän ph©n tÝch ®ång thêi mét vμi lÜnh vùc. Theo 
chiÕn l−îc thø hai, ng−êi ta sÏ xem xÐt nh÷ng viÓn c¶nh vμ −u tiªn biªn so¹n míi 
hoÆc chØnh söa c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o do Nhμ n−íc hoÆc c¬ quan chñ qu¶n 
phô tr¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ x©y dùng. Ph−¬ng ph¸p nμy cã lîi lμ cã 
thÓ chia nhá c¸c c«ng viÖc ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cho nhiÒu n¨m vμ 
®¶m b¶o cho c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc x©y dùng trªn c¬ së nh÷ng th«ng 
tin ®−îc cËp nhËt nhÊt.  

§Ó m« t¶ m« h×nh c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o, cã thÓ ¸p dông nhiÒu ph−¬ng ph¸p 
nghiªn cøu. Ph−¬ng ph¸p truyÒn thèng lμ thu thËp tμi liÖu ®Ó cã ®−îc nh÷ng 
th«ng tin liªn quan ®Õn c¸c lÜnh vùc cña ho¹t ®éng kinh tÕ. Th¨m dß, ®iÒu tra 
doanh nghiÖp vμ ng−êi lao ®éng còng lμ nh÷ng ph−¬ng ph¸p thÝch ®¸ng kh¸c. 
Dï sö dông ph−¬ng ph¸p nμo, viÖc m« t¶ m« h×nh lÜnh vùc ®μo t¹o víi nh÷ng 
ph−¬ng ph¸p ®ã ph¶i gióp kiÓm chøng ®−îc liÖu cã sù t−¬ng øng gi÷a cung cÊp 
nh©n lùc ®μo t¹o vμ nhu cÇu ®μo t¹o kh«ng. Nh− vËy, m« t¶ m« h×nh lÜnh vùc 
®μo t¹o cã thÓ cho thÊy cã chøc n¨ng c«ng viÖc ch−a cã cung cÊp nh©n lùc ®óng 
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nμo hoÆc ng−îc l¹i, hai hay nhiÒu ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dÉn ®Õn cïng phôc vô 
mét chøc n¨ng c«ng viÖc. ViÖc ®¸nh gi¸ sù t−¬ng øng gi÷a cung cÊp nh©n lùc 
®μo t¹o vμ nhu cÇu cña khu vùc cho phÐp cung cÊp th«ng tin cho nh÷ng nhμ 
ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch vÒ ®Þnh h−íng cÇn −u tiªn cho viÖc ph¸t triÓn lÜnh vùc 
®μo t¹o vμ thiÕt lËp nh÷ng −u tiªn ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

2.2. §Þnh h−íng vµ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

T×nh h×nh thùc tÕ hiÖn nay vμ qu¸ tr×nh ph¸t triÓn cã thÓ dù b¸o ®−îc nhu 
cÇu cña c¸c nghÒ thuéc c¸c lÜnh vùc ®· x¸c ®Þnh, ®ã lμ c¬ së ®Ó t×m ra nh÷ng 
®Þnh h−íng −u tiªn nh»m thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o mét c¸ch phï hîp vμ hÖ 
thèng. Nh÷ng ®Þnh h−íng nμy thÓ hiÖn qua viÖc thiÕt lËp nh÷ng −u tiªn trong 
qu¸ tr×nh ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

Nh÷ng ®Þnh h−íng x¸c ®Þnh ë giai ®o¹n nμy cho phÐp x©y dùng kÕ ho¹ch 
ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dùa trªn c¸c yÕu tè sau:  

• Nh÷ng ®Þnh h−íng cña Nhμ n−íc cã t¸c ®éng ®èi víi viÖc ®μo t¹o nguån 
nh©n lùc (vÝ dô, ®Þnh h−íng vÒ y tÕ vμ an toμn lao ®éng);  

• Nh÷ng ®Þnh h−íng cña Bé phô tr¸ch vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ vμ 
nh÷ng Bé phèi hîp (vÝ dô, ®Þnh h−íng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cho thanh 
niªn vμ phô n÷); 

• T×nh h×nh cô thÓ cña tõng lÜnh vùc ®μo t¹o. 

Nh×n chung, ®Ó x©y dùng kÕ ho¹ch ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, 
tr−íc hÕt ng−êi ta sÏ tãm t¾t ng¾n gän thùc tr¹ng cña mçi lÜnh vùc ®μo t¹o c¨n 
cø vμo nh÷ng kÕt luËn vÒ ®Æc ®iÓm cña mçi lÜnh vùc ®μo t¹o ®· triÓn khai hay 
vμo ý kiÕn cña mét nhãm chuyªn gia, cña chuyªn gia ®¹i diÖn cho thÞ tr−êng lao 
®éng vμ cña ngμnh gi¸o dôc ®èi víi c¸c lÜnh vùc ch−a ®−îc nghiªn cøu. Sau ®ã lμ 
x¸c ®Þnh nh÷ng −u tiªn ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cho tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc. 
Dï thÕ nμo, kÕ ho¹ch ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o còng cÇn x¸c ®Þnh 
mét sè lÜnh vùc ®μo t¹o −u tiªn vμ nh÷ng −u tiªn nμy cÇn ®−îc x©y dùng c¨n cø 
vμo ®Þnh h−íng cña Nhμ n−íc vμ cña c¸c Bé, vμo t×nh h×nh cña mçi lÜnh vùc vμ 
vμo nguån lùc cã thÓ sö dông. Dùa trªn quy m« cña ®Ò ¸n c¶i c¸ch gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ, nguån lùc s½n cã vÒ con ng−êi, vËt chÊt còng nh− tμi chÝnh, 
kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ chia thμnh nhiÒu giai ®o¹n vμ 
kÐo dμi tõ 2 ®Õn 5 n¨m hoÆc l©u h¬n.  
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2.3. Ph©n tÝch viÖc 

2.3.1. Lîi Ých cña ph©n tÝch viÖc 

Ph©n tÝch thùc tr¹ng c«ng viÖc lμ phÇn thø ba cña ho¹t ®éng ph©n tÝch nhu 
cÇu ®μo t¹o vÒ mÆt chÊt l−îng, nh»m môc ®Ých thu thËp nh÷ng th«ng tin vÒ 
nghÒ ®· lùa chän ë giai ®o¹n lËp kÕ ho¹ch cho tõng lÜnh vùc. Nh÷ng th«ng tin 
nμy kh«ng thÓ thiÕu khi tiÕn hμnh x¸c ®Þnh n¨ng lùc vμ x©y dùng ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o. 

2.3.2. Néi dung ph©n tÝch viÖc 

Ph©n tÝch thùc tr¹ng c«ng viÖc nh»m môc ®Ých thu thËp c¸c d÷ liÖu x¸c ®¸ng 
vμ ®Çy ®ñ nhÊt vÒ nhu cÇu ®μo t¹o g¾n víi mét nghÒ. §Ó ®¶m b¶o tÝnh thÝch 
®¸ng cña c¸c d÷ liÖu, ®iÒu quan träng lμ ph¶i hiÓu biÕt s©u s¾c vÒ nghÒ lμ ®èi 
t−îng cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

Ph©n tÝch viÖc nh»m thu ®−îc nh÷ng th«ng tin vÒ:  

• B¶n chÊt cña c«ng viÖc, ®iÒu kiÖn thùc hiÖn, yªu cÇu thÞ tr−êng lao ®éng, 
viÔn c¶nh vÒ viÖc lμm vμ thu nhËp...; 

• Nh÷ng nhiÖm vô mμ ng−êi hμnh nghÒ ph¶i thùc thi;  

• Nh÷ng ®iÒu kiÖn thùc hiÖn nhiÖm vô ®ã vμ c¸c tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc7; 

• C¸c lo¹i s¶n phÈm vμ kÕt qu¶ chê ®îi; 

• Qu¸ tr×nh thùc hiÖn c«ng viÖc ®ang ¸p dông; 

• C¸c kü n¨ng cÇn thiÕt vμ nh÷ng th¸i ®é cÇn cã trong nghÒ. 

2.3.3. Ph−¬ng ph¸p thu thËp th«ng tin 

Cã nhiÒu ph−¬ng ph¸p thu thËp th«ng tin ®Ó ph©n tÝch viÖc. Mét sè ph−¬ng 
ph¸p ®ßi hái nhiÒu nguån lùc còng nh− ®iÒu kiÖn h¬n nh÷ng ph−¬ng ph¸p kh¸c. 
Tuy nhiªn, sö dông ph−¬ng ph¸p nμo còng cÇn ph¶i ®−îc sù céng t¸c chÆt chÏ 
cña c¸c doanh nghiÖp trong lÜnh vùc ®iÒu tra v× môc ®Ých cña thu thËp th«ng tin 
lμ ph©n tÝch nhu cÇu ®μo t¹o cña hä. §iÒu quan träng nhÊt lμ tham kh¶o ý kiÕn 
cña nh÷ng ng−êi thÝch hîp, tøc lμ nh÷ng ng−êi trùc tiÕp hμnh nghÒ, hoÆc lμ cÊp 
trªn trùc tiÕp cña hä. Còng cÇn ph¶i ch¾c ch¾n lμ nh÷ng ng−êi ®−îc hái lμ mÉu 
®¹i diÖn cho toμn bé nh÷ng ng−êi lμm trong ngμnh nghÒ ®ã. Khi lùa chän c¸c 
doanh nghiÖp vμ nh÷ng ®èi t−îng ®iÒu tra, cÇn tu©n theo mét sè tiªu chÝ nh− sè 
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n¨m kinh nghiÖm, vÞ trÝ ®Þa lý, lo¹i h×nh vμ tÇm cì doanh nghiÖp, tû lÖ nam giíi 
vμ phô n÷ trong nghÒ. 

Sau ®©y lμ mét sè ph−¬ng ph¸p cã thÓ sö dông ®Ó ph©n tÝch viÖc. 

A. Nhãm th¶o luËn (focus group) 

Ph−¬ng ph¸p nμy lμ mêi mét nhãm ng−êi ®Õn mét ®Þa ®iÓm, nhãm cã 
kho¶ng 10 ®Õn 12 ng−êi ®ang hμnh nghÒ lμ tèt nhÊt, ®Æt cho hä mét sè c©u hái 
cã ®Þnh h−íng ®Ó thu thËp th«ng tin. Trong tr−êng hîp nμy, ®iÒu quan träng lμ 
cã ®ñ thêi gian ®Ó thu thËp toμn bé sè liÖu. Nãi chung ph¶i cÇn tõ 2 ®Õn 3 ngμy 
liªn tôc.  

B. Pháng vÊn 

Tr−êng hîp v× nhiÒu lý do kh¸c nhau kh«ng thÓ tËp trung ®−îc ng−êi lao 
®éng, cã thÓ sö dông ph−¬ng ph¸p pháng vÊn, cã nghÜa lμ ®Õn tËn n¬i lμm viÖc 
cña nh÷ng ng−êi cÇn gÆp ®Ó t×m kiÕm th«ng tin.   

C. Quan s¸t 

NhiÒu d÷ liÖu cã thÓ thu thËp b»ng c¸ch quan s¸t trùc tiÕp qu¸ tr×nh hμnh 
nghÒ trong thùc tÕ. Tuy nhiªn, cÇn kÕt hîp gi÷a ph−¬ng ph¸p pháng vÊn vμ 
ph−¬ng ph¸p quan s¸t nh»m t¨ng sù phong phó cña nguån th«ng tin thu thËp.  

D. Miªu t¶ nhiÖm vô 

Mét sè doanh nghiÖp ®· tiÕn hμnh miªu t¶ nhiÖm vô trong c¸c nghÒ. Dï 
ch−a ®Çy ®ñ nh−ng nh÷ng miªu t¶ nμy cã thÓ cã Ých khi ph©n tÝch thùc tr¹ng 
c«ng viÖc. V× vËy cÇn kÕt hîp ph−¬ng ph¸p nμy víi nh÷ng ph−¬ng ph¸p kh¸c.  

E. §iÒu tra b»ng phiÕu c©u hái 

PhiÕu c©u hái nh»m vμo nh÷ng ®iÓm chÝnh cña ph©n tÝch thùc tr¹ng c«ng 
viÖc, ®−îc dïng ®Ó hái mÉu ®¹i diÖn mét nhãm ®èi t−îng ®iÒu tra, sau ®ã sÏ 
®−îc tæng hîp vμ diÔn gi¶i. Tuy nhiªn, ®Ó so¹n ®−îc mét phiÕu c©u hái thËt x¸c 
®¸ng vÒ nghÒ, tr−íc khi biªn so¹n ph¶i cã nhiÒu hiÓu biÕt vÒ c«ng viÖc sÏ ®iÒu 
tra. GÆp gì 1 hoÆc 2 c«ng nh©n cã kinh nghiÖp cã thÓ gióp x©y dùng phiÕu c©u 
hái bao gåm toμn bé c¸c khÝa c¹nh cÇn xö lý. 

 Trõ ph−¬ng ph¸p sö dông nhãm th¶o luËn cho phÐp ®i ®Õn nh÷ng ý kiÕn 
®ång thuËn trùc tiÕp vμ t¹i chç vÒ th«ng tin sÏ thu nhËn, cÇn ph¶i xin ý kiÕn cña 
mét nhãm chuyªn gia hay chuyªn gia trong nghÒ ®Ó hä c«ng nhËn c¸c th«ng tin 
thu thËp. ViÖc hîp thøc nμy sÏ t¹o ra sù thèng nhÊt ý kiÕn vÒ thùc tr¹ng c«ng 
viÖc, tr¸nh ®−îc nh÷ng tr−êng hîp c¸ biÖt kh«ng ®¹i diÖn cho t×nh h×nh chung.  
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Tãm t¾t 

Ph©n tÝch nhu cÇu ®μo t¹o nh»m môc ®Ých ®¶m b¶o sù t−¬ng øng gi÷a ®μo 

t¹o vμ sö dông lao ®éng, gåm hai phÇn, phÇn ®Þnh l−îng vμ phÇn ®Þnh tÝnh. 

Ph©n tÝch nhu cÇu vÒ mÆt sè l−îng dùa trªn quan s¸t thÞ tr−êng lao ®éng vμ do 

c¬ quan qu¶n lý nhμ n−íc vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ thùc hiÖn. Ph©n tÝch 

®Þnh tÝnh nhu cÇu ®μo t¹o lμ giai ®o¹n ®Çu cña qu¸ tr×nh ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng 

tr×nh ®μo t¹o, ®−îc thùc hiÖn trªn ba ph−¬ng diÖn. 

Ph−¬ng diÖn thø nhÊt liªn quan ®Õn viÖc x¸c ®Þnh c¸c lÜnh vùc ®μo t¹o, 

nh»m x¸c ®Þnh m« h×nh cña c¸c lo¹i lao ®éng ®−îc yªu cÇu trong mçi khu vùc vμ 

cÇn ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

Ph−¬ng diÖn thø hai nh»m lμm s¸ng tá nh÷ng ®Þnh h−íng ph¸t triÓn cña 

lÜnh vùc ®μo t¹o vμ x¸c ®Þnh nh÷ng −u tiªn thùc hiÖn khi ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh 

®μo t¹o. Nh÷ng ®Þnh h−íng vμ kÕ ho¹ch hμnh ®éng cho lÜnh vùc lμ mét bé phËn 

cña kÕ ho¹ch tæng thÓ ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o trong gi¸o dôc kü thuËt vμ 

d¹y nghÒ. Ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ kÐo dμi trong nhiÒu n¨m tuú thuéc vμo 

quy m« cña ®Ò ¸n c¶i c¸ch vμ ®−¬ng nhiªn vμo nguån lùc ®−îc sö dông.  

KhÝa c¹nh thø ba cña ph©n tÝch ®Þnh tÝnh nhu cÇu ®μo t¹o lμ miªu t¶ chi tiÕt 

nghÒ sÏ ®μo t¹o. §ã lμ ph©n tÝch viÖc. Nh÷ng th«ng tin thu ®−îc trªn ph−¬ng 

diÖn nμy lμ kh«ng thÓ thiÕu khi x¸c ®Þnh n¨ng lùc cÇn cã ®Ó hμnh nghÒ vμ thiÕt 

kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. ChØ nªn thu thËp th«ng tin tõ nh÷ng ng−êi ®ang  

hμnh nghÒ.  

3. ThiÕt kÕ ®Ò ¸n ®μo t¹o 

Ph©n tÝch ®Þnh tÝnh nhu cÇu ®μo t¹o, ®Æc biÖt lμ ph©n tÝch viÖc trong nghÒ, 

cung cÊp phÇn lín nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt cho viÖc thiÕt kÕ ®Ò ¸n ®μo t¹o. 

Nguån th«ng tin ®ã x¸c ®Þnh nh÷ng ®ßi hái khi b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng vμ 

cho phÐp quy ®Þnh tiªu chuÈn ®èi víi ng−êi häc tèt nghiÖp. Nh÷ng yÕu tè kh¸c 

còng cÇn ph¶i ®−îc xem xÐt khi thiÕt kÕ ®Ò ¸n ®μo t¹o, ®¸ng chó ý lμ nh÷ng ®Þnh 

h−íng cña Nhμ n−íc vμ môc tiªu cña c¸c bé ngμnh trong lÜnh vùc gi¸o dôc kü 

thuËt vμ d¹y nghÒ, khu«n khæ thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®· ®−îc duyÖt vμ 

®Æc ®iÓm cña nh÷ng øng viªn cho ch−¬ng tr×nh ®ã.  
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Néi dung cña thiÕt kÕ ®Ò ¸n ®μo t¹o lμ: 

• X¸c ®Þnh n¨ng lùc cÇn cã ®Ó hμnh nghÒ, c¨n cø vμo nh÷ng th«ng tin ®· 
thu thËp; 

• X¸c ®Þnh c¬ cÊu cña nh÷ng n¨ng lùc ®ã trong ®Ò ¸n ®μo t¹o; 

• Xin ý kiÕn c«ng nhËn cña c¸c chuyªn gia thÞ tr−êng lao ®éng vμ chuyªn 
gia gi¸o dôc vÒ c¸c n¨ng lùc vμ cÊu tróc ®Ò ¸n ®μo t¹o. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 3. ThiÕt kÕ ®Ò ¸n ®µo t¹o 

Biªn so¹n tµi liÖu 
s− ph¹m hç trî 

Ph©n tÝch ®Þnh 
tÝnh nhu cÇu 

®µo t¹o 

Ph¸t triÓn c¸c 
ch−¬ng tr×nh 

®µo t¹o 

X©y dùng 
ch−¬ng tr×nh 

®µo t¹o 

ThiÕt kÕ ®Ò ¸n 
®µo t¹o 

X¸c ®Þnh c¸c 
n¨ng lùc nghÒ 

X¸c ®Þnh  
c¬ cÊu ®Ò ¸n 

®µo t¹o 

Hîp thøc ho¸ 
n¨ng lùc vµ 

®Ò ¸n ®µo t¹o

B¶n chÊt vµ 
møc ®é  
n¨ng lùc 

T−¬ng øng 
gi÷a n¨ng lùc 

vµ viÖc 

T¹o mèi liªn 
hÖ gi÷a c¸c 

n¨ng lùc 

KÞch b¶n  
®µo t¹o 

T¹o sù hµi 
hoµ cho c¸c 
ch−¬ng tr×nh 

®µo t¹o 

TÝnh x¸c ®¸ng 
nhÊt qu¸n vµ 
kh¶ thi cña 

ch−¬ng tr×nh 
®µo t¹o 
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3.1. TiÕp cËn theo n¨ng lùc 

TiÕp cËn theo n¨ng lùc lμ mét ph−¬ng ph¸p ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
®−îc sö dông réng r·i trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. Ph−¬ng ph¸p nμy 
dùa vμo kÕt qu¶ ph©n tÝch nhu cÇu ®μo t¹o do c¸c chuyªn gia vÒ thÞ tr−êng lao 
®éng thùc hiÖn ®Ó x©y dùng c¸c ®Ò ¸n ®μo t¹o, ®¶m b¶o ®μo t¹o ng−êi lao ®éng 
cã ®ñ n¨ng lùc cÇn thiÕt ®Ó hμnh nghÒ.  

Liªn quan ®Õn viÖc x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, tiÕp cËn theo 
n¨ng lùc chñ yÕu nh»m x¸c ®Þnh c¸c n¨ng lùc cÇn cã khi thùc hμnh 
nghÒ nghiÖp, biÕn nh÷ng n¨ng lùc ®ã thμnh môc tiªu cña mét ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o. Nh− vËy ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc ®¶m b¶o mèi liªn 

hÖ trùc tiÕp gi÷a ®μo t¹o vμ nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng. 

Kh¸i niÖm n¨ng lùc ®· thay ®æi theo thêi gian vμ ®· ®−îc nhiÒu t¸c gi¶ ®Þnh 
nghÜa. §a sè ®Ò cËp ®Õn mét sè nguyªn t¾c c¬ b¶n ®Æc tr−ng cho n¨ng lùc lμ: 

• Mét tËp hîp c¸c kiÕn thøc, kü n¨ng vμ th¸i ®é; 

• ThÓ hiÖn qua c¸ch øng xö cã thÓ quan s¸t vμ ®o l−êng ®−îc; 

• Trong qu¸ tr×nh hoμn thμnh mét nhiÖm vô hay mét c«ng viÖc; 

• Phï hîp víi mét chuÈn hiÖu n¨ng ®· ®Þnh tr−íc.  

Nãi c¸ch kh¸c, tiÕp cËn theo n¨ng lùc nh»m x¸c ®Þnh ngay tõ ®Çu kho¸ ®μo 
t¹o nh÷ng kÕt qu¶ mong ®îi sau khi kÕt thóc ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ biÕn nh÷ng 
kÕt qu¶ thu ®−îc thμnh hμnh vi cã thÓ quan s¸t vμ ®o l−êng ®−îc. Ph−¬ng ph¸p 
nμy cho phÐp ®¹t tíi sù t−¬ng øng tèt nhÊt gi÷a c¸c qu¸ tr×nh vμ s¶n phÈm ®μo 
t¹o víi hiÖn tr¹ng cña thÞ tr−êng lao ®éng. Kh«ng ®Ò cËp ®Õn néi dung m«n häc 
hay nh÷ng kh¸i niÖm lý thuyÕt, c¸ch tiÕp cËn nμy sö dông nh÷ng thuËt ng÷ cã ý 
nghÜa h¬n ®èi víi c¸c nhμ tuyÓn dông lao ®éng nh− n¨ng lùc, tiªu chÝ thÓ hiÖn 
n¨ng lùc, qu¸ tr×nh vμ n¨ng suÊt ®ßi hái khi b−íc vμo nghÒ, t¹o thuËn lîi cho 
ngμnh gi¸o dôc tiÕp cËn h−íng tíi gÇn h¬n víi thÞ tr−êng lao ®éng.  

Sù kh¸c biÖt gi÷a c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc thiÕt kÕ theo ph−¬ng ph¸p 
tiÕp cËn n¨ng lùc víi nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o truyÒn thèng thÓ hiÖn qua c¸c 
tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc vμ bèi c¶nh thùc hiÖn tiªu biÓu cña ngμnh nghÒ.  

N¨ng lùc cã nh÷ng ®Æc ®iÓm sau: 

– §a chiÒu, v× ®Ó cã thÓ thùc hiÖn tèt mét nhiÖm vô hay mét c«ng viÖc, 

ng−êi lao ®éng ph¶i cã mét tËp hîp kiÕn thøc, kü n¨ng vμ th¸i ®é. N¨ng lùc thÓ 
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hiÖn tËp hîp nμy. Nh− vËy kh«ng thÓ nãi ®Õn n¨ng lùc khi tËp hîp chØ gåm c¸c 
kiÕn thøc, v× thuËt ng÷ kiÕn thøc ®−îc dïng ®Ó chØ c¸c kh¸i niÖm trong m«n häc. 
Trªn thùc tÕ, n¨ng lùc bao gåm mét tæng thÓ c¸c kiÕn thøc vμ kü n¨ng thuéc 
b×nh diÖn tri thøc, nh−ng kÕt hîp víi c¸c kü n¨ng vËn ®éng–t©m thÇn, gi¸c quan 
vμ t×nh c¶m... 

– TÝch hîp, v× cã mét sè kiÕn thøc vμ kü n¨ng ch−a ®ñ ®Ó cã n¨ng lùc, mμ 

c¸c thμnh tè ®ã ph¶i ®−îc tÝch hîp thμnh mét khèi. N¨ng lùc cho phÐp huy 
®éng mét tËp hîp kiÕn thøc vμ kü n¨ng tÝch hîp, kÕt tô thμnh kh¶ n¨ng lμm 
®−îc viÖc g× ®ã thμnh c«ng vμ cã kh¶ n¨ng tiÕn bé. 

– Quan s¸t vμ ®o l−êng ®−îc, v× nhê cã n¨ng lùc ng−êi ta cã thÓ thùc 

hiÖn nh÷ng c«ng viÖc cô thÓ nh− x©y dùng, thi c«ng, ph©n tÝch, lËp kÕ ho¹ch, 
t×m gi¶i ph¸p, ®¸nh gi¸, söa ch÷a... TÊt c¶ nh÷ng ho¹t ®éng ®ã, trªn ph−¬ng 
diÖn nhËn thøc hay gi¸c quan–vËn ®éng hoÆc ph−¬ng diÖn kh¸c ®Òu cã thÓ quan 
s¸t vμ ®o l−êng. Nh− vËy, n¨ng lùc ®−îc thÓ hiÖn th«ng qua viÖc thùc hiÖn c¸c 
qu¸ tr×nh vμ kÕt qu¶ dï phøc t¹p vÉn cã thÓ quan s¸t, ®o l−êng c¨n cø vμo nh÷ng 
tiªu chÝ ®· ®Þnh tr−íc. 

3.2. X¸c ®Þnh n¨ng lùc nghÒ 

§Ó cã thÓ ®μo t¹o ng−êi lao ®éng cã n¨ng lùc, cÇn ph¶i n¾m ®−îc nh÷ng 
mong ®îi vμ nh÷ng yªu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng ®èi víi hä. C¸c b−íc ph©n 
tÝch ®Þnh l−îng nhu cÇu ®μo t¹o sÏ gióp nhμ ®μo t¹o n¾m b¾t ®−îc ®iÒu ®ã. Tuy 
nhiªn, th«ng tin thu thËp ®−îc ph¶i ®−îc béc lé qua viÖc x¸c ®Þnh nh÷ng n¨ng 
lùc hîp thøc vμ cã ý nghÜa. Nh»m ®¹t ®−îc ®iÒu ®ã, nh÷ng ng−êi chÞu tr¸ch 
nhiÖm x¸c ®Þnh n¨ng lùc ph¶i cã kh¶ n¨ng ph©n tÝch th«ng tin. Do vËy, bªn 
c¹nh c¸c chuyªn gia ®μo t¹o, cÇn ph¶i cã c¸c chuyªn gia trong nghÒ tham gia 
thiÕt kÕ ®Ò ¸n ®μo t¹o lu«n lu«n c¨n cø vμo nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng.  

Nãi chung, viÖc x¸c ®Þnh n¨ng lùc kh«ng ph¶i dÔ vμ ph¶i tr¶i qua nhiÒu giai 
®o¹n. Nh÷ng giai ®o¹n nμy kh«ng t¹o thμnh mét qu¸ tr×nh tuyÕn tÝnh, còng 
kh«ng ®éc nhÊt hay phæ biÕn. §ã lμ:  

Ph©n tÝch th«ng tin 

Trong giai ®o¹n ®Çu nμy, cÇn ph¶i ®¶m b¶o thu thËp tÊt c¶ nh÷ng th«ng tin 
cÇn thiÕt vμ mçi thμnh viªn cña nhãm c«ng t¸c tiÕp nhËn th«ng tin mét c¸ch 
phï hîp. 
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Quy nhãm th«ng tin 

Nãi chung viÖc ph©n tÝch th«ng tin cho phÐp ®−a ra mét sè gi¶ thiÕt vÒ c¸c 
nhãm d÷ liÖu cã thÓ t¹o ra néi dung cña n¨ng lùc. VÝ dô, nh÷ng th«ng tin vÒ söa 
ch÷a mét chiÕc m¸y cã thÓ ®−îc tËp hîp vμ quy thμnh mét n¨ng lùc duy nhÊt lμ 
"söa ch÷a mét ...". Th«ng tin liªn quan ®Õn gi¶i quyÕt vÊn ®Ò cã thÓ dÉn ®Õn viÖc 
x¸c ®Þnh n¨ng lùc kiÓu "gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò vÒ...". §Ó ®−îc hîp thøc, viÖc quy 
nhãm ph¶i cã ý nghÜa ®èi víi bèi c¶nh c«ng viÖc còng nh− ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

Miªu t¶ n¨ng lùc 

TiÕp theo, ph¶i t×m ®−îc mét c¸ch diÔn ®¹t tèt ®Ó miªu t¶ n¨ng lùc. Nh− ®· 
nhÊn m¹nh, n¨ng lùc ph¶i cã thÓ quan s¸t vμ ®o l−êng ®−îc vμ tiªu biÓu cho qu¸ 
tr×nh thùc hμnh nhiÖm vô. Theo tinh thÇn nμy, "hiÓu ph−¬ng thøc söa ch÷a ®éng 
c¬" ch−a lét t¶ ®−îc n¨ng lùc v× viÖc hiÓu tù th©n nã kh«ng quan s¸t ®−îc vμ 
c¸ch diÔn ®¹t nμy kh«ng thÓ hiÖn ®−îc qu¸ tr×nh thùc hiÖn mét nhiÖm vô trän 
vÑn. Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, n¨ng lùc ph¶i ®−îc miªu t¶ d−íi d¹ng 
nh− "biÕt söa ch÷a ®éng c¬". C¸ch miªu t¶ nμy th©u tãm ®−îc nh÷ng chiÒu c¹nh 
kh¸c nhau cña n¨ng lùc, ®ã lμ nh÷ng ph−¬ng diÖn ®a chiÒu tÝch hîp còng nh− lμ 
tÝnh cã thÓ quan s¸t vμ ®o l−êng ®−îc cña n¨ng lùc. 

Ph©n tÝch th«ng tin vμ quy nhãm c¸c d÷ liÖu cho phÐp c¸c chuyªn gia thiÕt 
kÕ ®Ò ¸n ®μo t¹o x¸c ®Þnh vμ miªu t¶ toμn bé c¸c n¨ng lùc mμ ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o ph¶i lÊy ®ã lμ môc tiªu, ®ång thêi xem xÐt nh÷ng ®ßi hái chñ yÕu cña nghÒ.  

3.2.1. B¶n chÊt vμ møc ®é n¨ng lùc 

Nh÷ng yªu cÇu liªn quan ®Õn thùc hμnh nghÒ n»m ë nh÷ng tÇng bËc kh¸c 
nhau. Mét sè th× râ rμng cô thÓ. Mét sè kh¸c th× réng vμ chung h¬n, nh− yªu 
cÇu vÒ giao tiÕp ch¼ng h¹n. Nh÷ng tÇng bËc kh¸c nhau vÒ yªu cÇu ®ã dÉn ®Ôn 
viÖc ph¶i x¸c ®Þnh c¸c kiÓu lo¹i n¨ng lùc kh¸c nhau.  

Nãi chung cã thÓ ph©n biÖt hai lo¹i n¨ng lùc: n¨ng lùc chuyªn biÖt vμ n¨ng 
lùc chung. N¨ng lùc chuyªn biÖt liªn quan ®Õn viÖc thùc hiÖn nh÷ng nhiÖm vô 
cña mét nghÒ. Cßn n¨ng lùc chung, th× liªn quan ®Õn nh÷ng ph−¬ng diÖn réng 
h¬n cña c«ng viÖc, vμ cã thÓ tån t¹i trong nhiÒu nghÒ. NhËn diÖn râ hai lo¹i 
n¨ng lùc nμy sÏ cã nhiÒu lîi Ých ®èi víi ®μo t¹o. Nã cho phÐp ®¶m b¶o ch¾c 
ch¾n lμ mäi khÝa c¹nh cña nghÒ ®Òu ®−îc bao qu¸t vμ tr¸nh ®−îc viÖc chØ dõng 
l¹i ë nh÷ng khÝa c¹nh thùc hμnh, dÔ ph©n ®Þnh h¬n. H¬n n÷a nã cho phÐp tiÕt 
kiÖm ®−îc cho ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o khi ph©n ®Þnh ra c¸c ®iÓm chung hiÖn diÖn 
trong nhiÒu nhiÖm vô nghÒ vμ xö lý chóng d−íi gãc ®é mét n¨ng lùc riªng, 
kh«ng ph¶i trë l¹i nh÷ng ®iÓm chung ®ã ë nh÷ng n¨ng lùc kh¸c. C¸ch lμm nμy 
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sÏ t¹o thuËn lîi cho viÖc c«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp vμ cho ®μo t¹o th−êng 
xuyªn, nh− chóng ta sÏ thÊy ë phÇn sau. 

Møc ®é n¨ng lùc liªn quan ®Õn quy m« cu¶ c¸c nhãm kiÕn thøc, kü n¨ng vμ 
hμnh vi. Kh«ng cã quy t¾c cô thÓ quy ®Þnh møc ®é cña mét n¨ng lùc; tuy nhiªn 
cã thÓ nh¾c l¹i lμ n¨ng lùc ®−îc ®Þnh nghÜa lμ sù øng xö cã thÓ quan s¸t, ®o 
l−êng ®−îc vμo thêi ®iÓm thùc hiÖn mét nhiÖm vô hay mét c«ng viÖc.  

V× vËy n¨ng lùc lμ kh¶ n¨ng thùc hiÖn mét nhiÖm vô trän vÑn, ®¹t 
chuÈn kü n¨ng t−¬ng øng víi ng−ìng quy ®Þnh khi b−íc vμo thÞ 
tr−êng lao ®éng. TiÕp thu n¨ng lùc ®ßi hái ph¶i tiÕp nhËn mét khèi l−îng 
tÝch hîp c¸c kiÕn thøc, kü n¨ng vμ hμnh vi. Nh− vËy n¨ng lùc hoμn toμn kh«ng 
®ång nhÊt víi viÖc thùc hiÖn thμnh th¹o mét ®éng t¸c, mét thao t¸c hay mét qu¸ 
tr×nh gi¶n ®¬n.  

Do ph¶i x¸c ®¸ng, râ rμng so víi yªu cÇu cña nghÒ nghiÖp nªn ph¶i giíi 
h¹n møc ®é cña n¨ng lùc. N¨ng lùc qu¸ lín cã thÓ sÏ khã kÕt hîp víi viÖc miªu 
t¶ nhiÖm vô vμ tr¸ch nhiÖm liªn quan ®Õn nghÒ. H¬n n÷a, viÖc thÓ hiÖn chóng sÏ 
khã quan s¸t vμ ®o l−êng. N¨ng lùc cã t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn chÊt l−îng häc tËp 
v× nã quy ®Þnh nh÷ng kÕt qu¶ mong ®îi. ViÖc x¸c ®Þnh qu¸ nhiÒu lo¹i n¨ng lùc, 
víi nh÷ng møc ®é qu¸ nhá sÏ dÉn ®Õn nguy c¬ g©y ra chång chÐo, trïng lÆp 
trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, lμm nÆng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ ®¸nh gi¸, lμm 
chËm qu¸ tr×nh tæng hîp kiÕn thøc. Ng−îc l¹i, ®Þnh ra nh÷ng n¨ng lùc qu¸ réng, 
qu¸ chung chung cã nguy c¬ lμm gi¶m tÝnh thÝch ®¸ng, lμm mÊt ý nghÜa ®èi víi 
thÞ tr−êng lao ®éng. Trong mäi tr−êng hîp, ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o thiÕt kÕ theo 
nh÷ng c¸ch ®ã cã thÓ kÐm chÊt l−îng vμ ng−êi häc sÏ khã cã thÓ ®¸p øng sù 
chê ®îi cña thÞ tr−êng lao ®éng.  

3.2.2. Sù t−¬ng øng gi÷a n¨ng lùc vμ viÖc 

ViÖc x¸c ®Þnh n¨ng lùc g¾n liÒn víi ngμnh nghÒ ®ßi hái nh÷ng ph−¬ng ph¸p 
nghiªn cøu nghiªm ngÆt. §Ó tr¸nh thiÕu th«ng tin vμ ch¾c ch¾n bao qu¸t ®−îc 
toμn bé nh÷ng khÝa c¹nh quan träng cña nghÒ, cÇn cã mét c«ng cô cho phÐp 
thiÕt lËp sù t−¬ng øng gi÷a mçi mét n¨ng lùc vμ c¸c d÷ kiÖn liªn quan ®Õn thùc 
tÕ c«ng viÖc. C«ng cô nμy cã thÓ lμ mét b¶ng t−¬ng øng thiÕt lËp mèi liªn hÖ 
gi÷a c¸c n¨ng lùc vμ mçi mét d÷ liÖu thu thËp tõ c¸c nguån tμi liÖu sö dông, nhÊt 
lμ b¸o c¸o ph©n tÝch thùc tr¹ng c«ng viÖc vμ t×nh h×nh lÜnh vùc ®μo t¹o. 

ViÖc lËp b¶ng t−¬ng øng gi÷a c¸c n¨ng lùc nªu trong ®Ò ¸n ®μo t¹o vμ c¸c 
sè liÖu liªn quan ®Õn thùc tr¹ng c«ng viÖc còng sÏ gióp h¹n ®Þnh møc ®é cña mçi 



 130

n¨ng lùc vμ ph©n biÖt c¸c n¨ng lùc mÆc dï gi÷a chóng cã sù liªn hÖ. Sau ®ã, 
th«ng tin vÒ sù t−¬ng øng gi÷a n¨ng lùc vμ thùc tÕ thÞ tr−êng lao ®éng còng gãp 
phÇn ®¸ng kÓ trong viÖc c«ng nhËn tÝnh x¸c ®¸ng cña nh÷ng n¨ng lùc ®ã, trong 
khi ®ã th«ng tin vÒ møc ®é n¨ng lùc cho phÐp x¸c ®Þnh thêi gian ®μo t¹o.  

3.3. X¸c ®Þnh c¬ cÊu cña ®Ò ¸n ®µo t¹o 

§Ó x©y dùng mét ®Ò ¸n ®μo t¹o cã tÝnh hÖ thèng vμ kh¶ thi cÇn ph¶i thiÕt 
lËp mèi liªn hÖ gi÷a c¸c n¨ng lùc vμ ph©n bè vÞ trÝ cña chóng trong ®Ò ¸n, x¸c 
®Þnh thêi gian ®μo t¹o cÇn thiÕt ®Ó ®¹t ®−îc toμn bé c¸c n¨ng lùc vμ thiÕt kÕ kÞch 
b¶n ®μo t¹o.  

3.3.1. ThiÕt lËp mèi liªn hÖ gi÷a c¸c n¨ng lùc 

§Ò ¸n ®μo t¹o th−êng bao gåm hai lo¹i n¨ng lùc lμ n¨ng lùc chung vμ n¨ng 
lùc riªng, v× vËy, cÇn ph¶i thiÕt lËp mèi liªn hÖ gi÷a hai lo¹i n¨ng lùc ®ã nh»m 
chó träng ®Õn c¸c nhiÖm vô gi¶ng d¹y còng nh− sù cÇn thiÕt ph¶i tr¸nh sù d− 
thõa hay chång chÐo còng nh− sù phøc t¹p trong tÝch hîp néi dung häc tËp. 
ViÖc thiÕt lËp mèi liªn hÖ nãi trªn còng lμ mét chØ sè vÒ kh¶ n¨ng t¨ng c−êng vμ 
sö dông c¸c kinh nghiÖm thu ®−îc tõ c¸c t×nh huèng häc t©p kh¸c. 

C¸c nhμ thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ sö dông nhiÒu c«ng cô nh»m 
thiÕt lËp vμ chØ ra mèi liªn hÖ gi÷a c¸c n¨ng lùc. Nh÷ng c«ng cô nμy cung cÊp 
mét c¸i nh×n tæng thÓ vÒ ®Ò ¸n ®μo t¹o vμ gãp phÇn ®¸nh gi¸ tÝnh l« gÝc cña nã 
ë giai ®o¹n sau. VÝ dô, b¶ng ma trËn c¸c n¨ng lùc mμ mét m« h×nh sÏ ®−îc giíi 
thiÖu ë phÇn phô lôc.  

3.3.2. Néi dung ®μo t¹o 

ThiÕt kÕ néi dung ®μo t¹o cho phÐp ®¸nh gi¸ tÝnh kh¶ thi cña ®Ò ¸n ®μo 
t¹o. NhiÖm vô cña giai ®o¹n nμy lμ x¸c ®Þnh c¬ cÊu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o g¾n 
víi n¨ng lùc, tuú theo khu«n khæ thêi gian dμnh cho ®μo t¹o.  

Còng chÝnh trong giai ®o¹n nμy ph¶i dù trï thêi gian ®μo t¹o cho mçi n¨ng 
lùc nªu trong ®Ò ¸n. Khi Ên ®Þnh thêi gian cÇn xem xÐt mèi liªn hÖ gi÷a n¨ng lùc 
vμ møc ®é phøc t¹p cña néi dung häc tËp g¾n liÒn víi nã. V× vËy, ®©y lμ mét 
c¸ch tiÕp cËn hÖ thèng nh»m ®¶m b¶o thêi gian ®μo t¹o ®· ®Þnh lμ thùc tÕ vμ 
võa ®ñ, ®ång thêi ®¹t ®−îc sù tiÕt kiÖm trong häc tËp.  

§Ó x¸c ®Þnh thêi gian ®μo t¹o mét c¸ch hiÖn thùc, khi x©y dùng néi dung 
®μo t¹o nªn dù tÝnh c¸c ph−¬ng thøc häc tËp cã thÓ ¸p dông (lý thuyÕt, thùc 
hμnh, t¹i x−ëng, trong phßng thÝ nghiÖm, thùc tËp, võa häc võa lμm ...) 
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3.3.3. T¹o sù hμi hoμ cho c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ triÓn khai liªn th«ng 

T¹o ra sù hμi hoμ gi÷a c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ sù liªn th«ng gi÷a c¸c 
cÊp ®é ®μo t¹o lμ v« cïng quan träng ®èi víi viÖc ®¶m b¶o tÝnh hiÖu qu¶ chung 
cña hÖ thèng vμ tr¸nh ®−îc viÖc x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o kh«ng cho 
phÐp ng−êi häc ®−îc tiÕp tôc häc ë cÊp cao h¬n. ViÖc lμm nμy còng t¹o thuËn 
lîi cho nh÷ng ng−êi ®ang trong qu¸ tr×nh ®μo t¹o vμ cho viÖc thùc hiÖn chÝnh 
s¸ch ®μo t¹o th−êng xuyªn.  

Trªn tinh thÇn nμy, ph¶i bæ sung néi dung ®μo t¹o b»ng c¸ch xem xÐt kh¶ 
n¨ng t¹o sù hμi hoμ víi c¸c ch−¬ng tr×nh ®· cã vμ x¸c ®Þnh nh÷ng liªn th«ng cã 
thÓ thiÕt lËp, nh»m t¹o thuËn lîi cho ng−êi häc tiÕp tôc häc lªn bËc ®¹i häc.  

3.4. Hîp thøc ho¸ n¨ng lùc vµ ®Ò ¸n ®µo t¹o 

Hîp thøc ho¸ c¸c n¨ng lùc vμ ®Ò ¸n ®μo t¹o lμ c«ng viÖc hoμn thμnh cña 
qu¸ tr×nh x©y dùng ®Ò ¸n ®μo t¹o, nh»m kh¼ng ®Þnh tÝnh thÝch ®¸ng cña c¸c 
n¨ng lùc ®· ®Ò xuÊt còng nh− tÝnh hÖ thèng vμ tÝnh kh¶ thi cña ®Ò ¸n ®μo t¹o.  

§Ó kh¼ng ®Þnh tÝnh thÝch ®¸ng, tÝnh hÖ thèng vμ tÝnh kh¶ thi cña ®Ò ¸n ®μo 
t¹o, cÇn tham kh¶o ý kiÕn cña c¸c chuyªn gia trong nghÒ vμ nh÷ng ng−êi ®ang 
c«ng t¸c trong bèi c¶nh ®μo t¹o g¾n víi nghÒ ®ã. Tèt nhÊt lμ ®−îc sù ®ång 
thuËn cña ®¹i diÖn nhμ tuyÓn dông, giíi lao ®éng thuéc lÜnh vùc ®ang nghiªn cøu 
(mét sè ng−êi ®· tham gia ph©n tÝch thùc tr¹ng c«ng viÖc, l·nh ®¹o doanh 
nghiÖp, hiÖp héi, c«ng ®oμn) vμ ®¹i diÖn cña c¸c c¬ së gi¶ng d¹y (hiÖu tr−ëng, 
chuyªn gia s− ph¹m, gi¸o viªn...) còng cã thÓ tham gia ®¸nh gi¸.  

Nh÷ng ®èi t−îng võa nªu ë trªn, lμ nh÷ng ng−êi thÝch hîp nhÊt, cã thÓ 
®¸nh gi¸ tÝnh thÝch ®¸ng vμ chÊt l−îng cña ®Ò ¸n dμo t¹o. CÇn tæ chøc c¸c buæi 
gÆp gì hä t¹i mét ®Þa ®iÓm ®Ó trao ®æi quan ®iÓm vμ cñng cè c¸c dù ®Þnh. Lîi 
Ých cña nh÷ng cuéc gÆp nh− thÕ lμ kh«ng bá sãt bÊt kú mét mèi quan t©m nμo 
cña thÞ tr−êng lao ®éng còng nh− cña ngμnh gi¸o dôc. §©y còng lμ c¬ héi tèt ®Ó 
thèng nhÊt vÒ kh¶ n¨ng ®μo t¹o vμ c¸c ®èi t¸c cã thÓ tham gia.  

Nãi mét c¸ch chÝnh x¸c, tÝnh thùc tiÔn cña ®Ò ¸n ®μo t¹o chÝnh lμ møc ®é 
phï hîp gi÷a n¨ng lùc ®· x¸c ®Þnh vμ nhu cÇu ®μo t¹o vÒ mÆt chÊt l−îng g¾n víi 
mét nghÒ. §¸nh gi¸ tÝnh thùc tiÔn cña ®Ò ¸n sÏ cho phÐp kiÓm tra toμn bé 
nh÷ng nhu cÇu ®μo t¹o quan träng ®· ®−îc xem xÐt hay ch−a.  

TÝnh l« gÝc nhÊt qu¸n cña ®Ò ¸n ®μo t¹o ®−îc kiÓm chøng qua kh¶ n¨ng kÕt 
nèi gi÷a c¸c thμnh tè cña nã. §Ó ®¶m b¶o tÝnh chÊt nμy cÇn ¸p dông ph−¬ng 
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ph¸p tiÕp cËn theo ch−¬ng tr×nh vμ coi träng c¸c ®Þnh h−íng cña Nhμ n−íc, môc 
tiªu cña cña c¸c bé, ngμnh trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ (xem phÇn 1 
nhan ®Ò §Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vμ c¬ cÊu cña ChÝnh phñ). 

TÝnh kh¶ thi cña ®Ò ¸n ®μo t¹o chÝnh lμ tÝnh hiÖn thùc cña nã ë gãc ®é s− 
ph¹m, tμi chÝnh vμ tæ chøc. TÝnh chÊt nμy ®−îc x¸c ®Þnh qua xem xÐt c¬ cÊu c¸c 
n¨ng lùc, sè giê häc dù kiÕn vμ nh÷ng nguån lùc cÇn thiÕt. V× vËy, viÖc xin ý kiÕn 
c«ng nhËn ®Ò ¸n ®μo t¹o cho phÐp x¸c ®Þnh nh÷ng kÞch b¶n kh¸c nhau ®ång 
thêi chØ ra c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn, b¶n chÊt cña dÞch vô ®μo t¹o sÏ cung cÊp 
còng nh− chi phÝ dù tÝnh.  

§¸nh gi¸ tÝnh thùc tiÔn cña ®Ò ¸n ®μo t¹o th−êng ®−îc giao cho nh÷ng 
chuyªn gia ®¹i diÖn cho thÞ tr−êng lao ®éng, cßn c¸c chuyªn gia gi¸o dôc th× 
®−îc hái ý kiÕn t− vÊn vÒ tÝnh l« gÝc vμ tÝnh kh¶ thi cña nã. 

Tãm t¾t 

X©y dùng ®Ò ¸n ®μo t¹o gåm c¸c néi dung: 

• X¸c ®Þnh c¸c n¨ng lùc cÇn cã ®Ó thùc hiÖn c¨n cø vμo nh÷ng th«ng tin thu 
thËp ®−îc qua nghiªn cøu lÜnh vùc, hay chÝnh x¸c h¬n, qua ph©n tÝch thùc tr¹ng 
c«ng viÖc; 

• X¸c ®Þnh c¬ cÊu cña c¸c n¨ng lùc nªu trong ®Ò ¸n; 

• Hîp thøc ho¸ tÝnh thùc tiÔn cña c¸c n¨ng lùc ®Ò xuÊt, tÝnh l« gÝc còng nh− 
tÝnh kh¶ thi cña ®Ò ¸n ®μo t¹o b»ng c¸ch th«ng qua c¸c ®èi t¸c trªn thÞ tr−êng 
lao ®éng vμ ®èi t¸c trong ngμnh gi¸o dôc. 

ViÖc ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng 
lùc, vèn ®−îc −u tiªn sö dông trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®ßi hái ph¶i 
x¸c ®Þnh nh÷ng n¨ng lùc cÇn cã ®Ó thùc hiÖn ®ång thêi ®−a ra nh÷ng tiªu chuÈn 
nghÒ phï hîp víi nh÷ng yªu cÇu nãi chung ®· ®−îc thõa nhËn khi b−íc vμo thÞ 
tr−êng lao ®éng. C¸c n¨ng lùc chuyªn biÖt liªn quan trùc tiÕp ®Õn sù thùc hiÖn 
c¸c nhiÖm vô trong mét nghÒ, cßn n¨ng lùc chung th× réng h¬n, cã thÓ ¸p dông 
cho nhiÒu nhiÖm vô trong mét nghÒ hoÆc nhiÒu nghÒ.  

Nh»m ®¶m b¶o cho ®Ò ¸n ®μo t¹o ®−îc chÝnh x¸c vμ t−êng minh, trong qu¸ 
tr×nh ph¸t triÓn ®Ò ¸n, cÇn dù kiÕn lËp mét b¶ng t−¬ng øng cho phÐp kÕt hîp 
mçi d÷ kiÖn thu thËp ®−îc tõ viÖc ph©n tÝch nhu cÇu ®μo t¹o, ®Þnh h−íng cña 
c¸c bé ngμnh vμ ph©n tÝch thùc tr¹ng c«ng viÖc víi mét n¨ng lùc ®· x¸c ®Þnh. 
C¸ch lμm nμy cho phÐp t¹o c¬ cÊu cho ®Ò ¸n ®μo t¹o qua viÖc ph©n bè vÞ trÝ cña 
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c¸c n¨ng lùc, x©y dùng néi dung ®μo t¹o vμ ngay tõ ®Çu dù b¸o viÖc t¹o ra sù hμi 
hoμ vμ liªn th«ng gi÷a c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

Giai ®o¹n hoμn thμnh cña qu¸ tr×nh lμ hîp thøc ho¸ c¸c n¨ng lùc vμ ®Ò ¸n 
®μo t¹o b»ng c¸ch xin ý kiÕn cña c¸c chuyªn gia trªn thÞ tr−êng lao ®éng vμ 
chuyªn gia gi¸o dôc. Néi dung xin ý kiÕn chÊp nhËn liªn quan ®Õn tÝnh thùc tiÔn 
cña c¸c n¨ng lùc, tÝnh kh¶ thi cña ®Ò ¸n ®μo t¹o.  

4. ThiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 

Môc tiªu cña qu¸ tr×nh ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o trong gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ tr−íc hÕt lμ thiÕt kÕ c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o phï hîp, cã 
nghÜa lμ gióp ng−êi häc tiÕp nhËn ®−îc nh÷ng n¨ng lùc cÇn thiÕt ®Ó hμnh nghÒ 
theo tiªu chÝ do thÞ tr−êng lao ®éng quy ®Þnh. Nh»m ®¹t môc tiªu ®ã, viÖc thiÕt 
kÕ ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ dùa vμo néi dung cña ®Ò ¸n ®μo 
t¹o ®· ®−îc x©y dùng ë giai ®o¹n tr−íc, víi c¸c n¨ng lùc vμ môc ®Ých mong 
muèn. Gièng nh− khi thiÕt kÕ ®Ò ¸n ®μo t¹o, nh÷ng ng−êi chÞu tr¸ch nhiÖm x©y 
dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ph¶i lμ nh÷ng chuyªn gia gi¸o dôc, hoÆc chuyªn gia 
vÒ thÞ tr−êng lao ®éng liªn quan ®Õn nghÒ ®ang h−íng ®Õn.  

Ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o sÏ x¸c ®Þnh tõng n¨ng lùc nªu trong ®Ò ¸n ®μo t¹o 
®−îc c«ng nhËn, biÕn nã thμnh môc tiªu ®μo t¹o kÌm theo c¸c chØ sè ®¸nh gi¸ 
møc ®é lμm chñ n¨ng lùc, th−êng ®−îc gäi lμ "tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc". 

4.1. Môc tiªu ®µo t¹o 

Môc tiªu ®μo t¹o miªu t¶ chÝnh x¸c môc ®Ých hoμn thμnh cña ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o, cã nghÜa lμ nh÷ng n¨ng lùc cÇn ph¶i lμm chñ. Trong c¸ch tiÕp cËn theo 
n¨ng lùc, môc tiªu ®μo t¹o kh«ng thÓ hiÖn thμnh néi dung m«n häc, mμ lμ kÕt 
qu¶ thu ®−îc sau khi häc, cã nghÜa lμ nh÷ng n¨ng lùc ®ßi hái khi b−íc vμo thÞ 
tr−êng lao ®éng. V× vËy, môc tiªu ®μo t¹o chÝnh lμ nh÷ng g× ng−êi ta yªu cÇu 
ng−êi häc thÓ hiÖn sau khi hoμn thμnh kho¸ ®μo t¹o. Môc tiªu ®μo t¹o miªu t¶ 
c¸c n¨ng lùc vμ chØ râ møc ®é hiÖu qu¶ cÇn ®¹t nh»m ®¸p øng ®ßi hái cña m«i 
tr−êng lao ®éng. H¬n n÷a, môc tiªu ®−îc x¸c ®Þnh trªn c¬ së xem xÐt bèi c¶nh 
thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

4.1.1. ThÓ hiÖn c¸c n¨ng lùc trong môc tiªu ®μo t¹o 

Nãi chung mét môc tiªu ®−îc thÓ hiÖn d−íi hai h×nh thøc. Môc tiªu cã thÓ 
minh ho¹ qu¸ tr×nh thùc hiÖn n¨ng lùc hoÆc miªu t¶ nh÷ng thμnh tè chÝnh cña 
qu¸ tr×nh. Mét môc tiªu ®−îc x¸c ®Þnh d−íi h×nh thøc mét qu¸ tr×nh thùc hμnh 
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n¨ng lùc, miªu t¶ nh÷ng giai ®o¹n thùc hiÖn mét nhiÖm vô cô thÓ trªn thÞ tr−êng 
lao ®éng. VÝ dô, môc tiªu nh»m x¸c ®Þnh n¨ng lùc "cã thÓ söa ch÷a mét ®éng c¬ 
®èt trong" cã thÓ nh¾c l¹i qu¸ tr×nh hoÆc c¸c giai ®o¹n mμ ng−êi thî c¬ khÝ thùc 
hiÖn nhiÖm vô ®ã, ®ã lμ: 

1. LËp kÕ ho¹ch thùc hiÖn c«ng viÖc; 

2. Th¸o c¸c bé phËn cña ®éng c¬; 

3. Xem xÐt t×nh tr¹ng c¸c bé phËn cña ®éng c¬ vμ th©n ®éng c¬ (block); 

4. Söa vμ thay thÕ c¸c bé phËn cña ®éng c¬ vμ th©n ®éng c¬; 

5. L¾p l¹i ®éng c¬; 

6. KiÓm tra xem t×nh tr¹ng cña ®éng c¬ cã phï hîp víi chuÈn cña nhμ s¶n xuÊt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 4. X©y dùng ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

Mét môc tiªu x¸c ®Þnh nh÷ng thμnh tè chÝnh cña mét n¨ng lùc sÏ nªu bËt 
nh÷ng mÆt c¬ b¶n vμ quan träng cña nã. Nh− vËy, môc tiªu thÓ hiÖn n¨ng lùc cã 
thÓ gåm c¸c thμnh tè sau: 

Ph©n tÝch ®Þnh tÝnh  
nhu cÇu ®µo t¹o  

Ph¸t triÓn c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o

X©y dùng  
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

ThiÕt kÕ ®Ò ¸n ®µo t¹o  
Biªn so¹n c¸c tµi liÖu  

s− ph¹m hç trî  

ChØ sè lµm chñ n¨ng lùc Môc tiªu ®µo t¹o X¸c ®Þnh c¬ cÊu 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

§iÒu kiÖn ®¸nh gi¸  
c¸c n¨ng lùc 

Tiªu chÝ thÓ hiÖn  
n¨ng lùc 

Miªu t¶ môc tiªu ®µo t¹o 
theo n¨ng lùc 

Nªu râ cÊp ®é môc tiªu 

Mèi liªn hÖ gi÷a c¸c  
môc tiªu ®µo t¹o  
Ma trËn n¨ng lùc 
BiÓu ®å tæ chøc 
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1. Tr×nh bμy c¸c ý kiÕn vμ t− t−ëng; 

2. Trao ®æi quan ®iÓm; 

3. TruyÒn th«ng tin; 

4. Sö dông thuËt ng÷ chuyªn dông trong nghÒ; 

5. Lμm viÖc theo nhãm. 

ViÖc quyÕt ®Þnh môc tiªu s− ph¹m d−íi h×nh thøc mét qu¸ tr×nh hay c¸c 
thμnh tè phô thuéc vμo n¨ng lùc ®ang lμ mét c©u hái. §iÒu quan träng lμ môc 
tiªu ®ã ph¶i gióp cho ng−êi sö dông ch−¬ng tr×nh hiÓu râ rμng, chÝnh x¸c møc 
®é vμ ph¹m vi cña n¨ng lùc ®ã.  

4.1.2. Cô thÓ ho¸ vai trß cña c¸c môc tiªu 

Nh»m n¾m v÷ng møc ®é vμ giíi h¹n cña n¨ng lùc, còng cã thÓ cô thÓ ho¸ 
ph¹m vi nh÷ng môc tiªu ®Ò ra. Nh− vËy, ®èi víi n¨ng lùc "söa ch÷a ®éng c¬ ®èt 
trong", cã thÓ cô thÕ ho¸ vÒ lo¹i ®éng c¬ vμ ®Æc tÝnh chÝnh cña chóng. VÝ dô, cã 
thÓ lo¹i trõ ®éng c¬ diesel hoÆc ng−îc l¹i nãi râ lμ lo¹i ®éng c¬ nμy còng thuéc 
n¨ng lùc cÇn ®¹t. Còng theo c¸ch ®ã, cã thÓ nªu râ n¨ng lùc gåm c¶ mèi quan 
hÖ víi kh¸ch hμng. Toμn bé nh÷ng chi tiÕt cô thÓ nh− trªn gióp ph©n ®Þnh râ 
rμng giíi h¹n cña n¨ng lùc cÇn ®¹t vμ vai trß cña môc tiªu, cho phÐp ng−êi thiÕt 
kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã nh÷ng quyÕt ®Þnh râ rμng vÒ tæ chøc ®μo t¹o (c¬ cÊu, 
thêi h¹n ®μo t¹o) vμ nh÷ng vÊn ®Ò kh¸c.  

4.2. ChØ sè lµm chñ n¨ng lùc 

§¸nh gi¸ møc ®é tiÕp thu n¨ng lùc khi kho¸ ®μo t¹o hoμn thμnh lμ vÊn ®Ò 
chñ yÕu. V× vËy, môc tiªu ®μo t¹o ph¶i kÌm theo c¸c chØ sè ®¸nh gi¸ møc ®é lμm 
chñ n¨ng lùc. Nãi chung, nh÷ng chØ sè nμy lμm râ nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ 
n¨ng lùc vμ c¸c tiªu chÝ liªn qua ®Õn hiÖu qu¶ mong muèn.  

4.2.1. Nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ n¨ng lùc 

Nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ n¨ng lùc cho phÐp cô thÓ ho¸ bèi c¶nh, trong ®ã 
ng−êi ®−îc ®μo t¹o ë vÞ trÝ nμo, vμo thêi ®iÓm ng−êi ®ã ph¶i thÓ hiÖn sù lμm chñ 
n¨ng lùc cña m×nh. Nh÷ng ®iÒu kiÖn ®ã cung cÊp th«ng tin vÒ nhiÒu ph−¬ng diÖn 
nh− c«ng cô vμ thiÕt bÞ m¸y mãc s½n cã, nguån tμi liÖu tham kh¶o ®−îc phÐp, 
t×nh h×nh nghÒ nghiÖp vμ nh÷ng ®Þnh h−íng cÇn theo... 

Nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ n¨ng lùc ph¶n ¸nh tèt nhÊt sù thùc hμnh n¨ng lùc 
®ã khi b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng; nã còng gióp kh¼ng ®Þnh r»ng mäi ng−êi 
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häc tèt nghiÖp ®Òu cã kh¶ n¨ng thùc hμnh n¨ng lùc trong t×nh huèng c«ng viÖc 
thùc tÕ. VÝ dô, nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ n¨ng lùc "söa ch÷a ®éng c¬ ®èt trong" 
cã thÓ gåm nh÷ng néi dung cô thÓ sau:  

• Lμm viÖc ®éc lËp 

• Söa nh÷ng lo¹i ®éng c¬ th−êng dïng 

• Dïng c¸c c«ng cô phï hîp, c¸c thiÕt bÞ ®Æc biÖt trong danh môc c¸c tμi kü 
thuËt ®−îc sö dông ®Ó söa ch÷a ®éng c¬.  

4.2.2. Tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc 

Nh÷ng tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc g¾n liÒn víi môc tiªu ®μo t¹o nh»m ®¸nh 
gi¸ møc ®é lμm chñ n¨ng lùc, cho phÐp x¸c ®Þnh nh÷ng yªu cÇu gièng nh− yªu 
cÇu vÒ thùc hμnh n¨ng lùc khi b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng, do ®ã ®¶m b¶o 
®−îc chÊt l−îng cña c¸c v¨n b»ng cÊp ph¸t.  

Trong ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc, ph−¬ng thøc ®¸nh gi¸ theo tiªu chÝ 
®−îc −u tiªn hμng ®Çu. Nh− vËy, sù lμm chñ n¨ng lùc sÏ ®−îc ®¸nh gi¸ theo 
nh÷ng ph−¬ng diÖn cã thÓ quan s¸t vμ ®o l−êng ®−îc, víi nh÷ng tiªu chÝ thÓ 
hiÖn n¨ng lùc ®−îc x©y dùng tõ tr−íc, mμ tÊt c¶ mäi ng−êi ®Òu biÕt. Møc ®é thÓ 
hiÖn n¨ng lùc cña mçi ng−êi häc ®−îc ®¸nh gi¸ theo nh÷ng tiªu chÝ nªu trong 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. V× vËy, kh«ng cã bÊt kú sù so s¸nh nμo gi÷a møc ®é thÓ 
hiÖn n¨ng lùc cña mét c¸ nh©n víi møc ®é thÓ hiÖn n¨ng lùc cña mét nhãm, nh− 
ph−¬ng thøc ®¸nh gi¸ theo chuÈn.  

Do n¨ng lùc lμ mét tËp hîp kiÕn thøc vμ kü n¨ng nªn nÕu chØ ®o kiÕn thøc, 
th× sÏ kh«ng ®ñ ®Ó ®¸nh gi¸ møc ®é lμm chñ cña ng−êi häc. V× vËy, cÇn ®¸nh gi¸ 
c«ng t¸c thùc hμnh, cã nghÜa lμ ®Æt ng−êi häc vμo mét t×nh huèng c«ng viÖc m« 
pháng hay thùc tÕ b»ng c¸ch tæ chøc kú thi ®ßi hái huy ®éng toμn bé kiÕn thøc, 
kü n¨ng vμ hμnh vi vèn lμ nh÷ng thμnh tè cña n¨ng lùc. VÝ dô, nÕu chØ tæ chøc 
duy nhÊt m«n thi lý thuyÕt söa ch÷a ®éng c¬ th«i, th× sÏ kh«ng ®ñ ®¶m b¶o ®Ó 
®¸nh gi¸ ®−îc n¨ng lùc " söa ch÷a ®éng cì ®èt trong". Trªn thùc tÕ cÇn ph¶i ®Æt 
ng−êi häc cÇn ®¸nh gi¸ vμo trong t×nh huèng c«ng viÖc thùc sù. 

Do ®ã, c¸c tiªu chÝ ®¸nh gi¸ thÓ hiÖn n¨ng lùc ®ßi hái nªu ra nh÷ng yªu cÇu 
cô thÓ, quy ®Þnh nh÷ng mÆt nμo cã thÓ quan s¸t trùc tiÕp vμ ®o l−êng. Tuy nhiªn, 
®iÒu nμy kh«ng cã nghÜa lμ ®¸nh gi¸ n¨ng lùc chØ giíi h¹n ë viÖc kiÓm tra chÊt 
l−îng cña mét s¶n phÈm. C¸c tiªu chÝ ®¸nh gi¸ kü n¨ng cã thÓ liªn quan ®Õn c¸c 
qu¸ tr×nh còng nh− c¸c ho¹t ®éng t− duy. VÝ dô, n¨ng lùc "ph©n tÝch c¸c m¹ch 
®iÖn" lμ mét qu¸ tr×nh t− duy vμ kh«ng nh»m môc ®Ých s¶n xuÊt ra mét lo¹i vËt 
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chÊt. V× vËy, c¸c tiªu chÝ ®¸nh gi¸ biÓu hiÖn n¨ng l−c th−êng g¾n víi mét n¨ng 
lùc, mÆc dï cã thÓ quan s¸t ®o l−êng, liªn quan ®Õn nh÷ng mÆt kh¸c víi mét s¶n 
phÈm cô thÓ. VÝ dô, cã thÓ lμ sù chÝnh x¸c trong tÝnh to¸n, sù s¾c s¶o trong nhËn 
xÐt, sù chÝnh x¸c trong viÖc ®Þnh vÞ c¸c thμnh tè trªn b¶n vÏ vμ s¬ ®å. 

4.3. X¸c ®Þnh c¬ cÊu ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

Giai ®o¹n cuèi cña qu¸ tr×nh x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o lμ x¸c ®Þnh mèi 
liªn hÖ gi÷a c¸c môc tiªu ®μo t¹o, nh»m gióp c¬ së ®μo t¹o tæ chøc gi¶ng d¹y 

®¶m b¶o tÝnh l« gÝc trong ®μo t¹o vμ t¹o thuËn lîi cho sù tÝch hîp kiÕn thøc. Mèi 

liªn hÖ gi÷a c¸c môc tiªu ®μo t¹o còng gióp x¸c ®Þnh c¬ cÊu cña ch−¬ng tr×nh 

®μo t¹o cã chó träng ®Õn nh÷ng yÕu tè tæ chøc kh¸c nh− thêi gian ®μo t¹o, b¶n 

chÊt møc ®é phøc t¹p cña néi dung häc tËp vμ ®Þa ®iÓm ®μo t¹o.  

ViÖc tæ chøc ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dùa vμo mét sè c«ng cô cho phÐp kÕt nèi 

c¸c n¨ng lùc còng nh− ®¶m b¶o tÝnh l« gÝc gi÷a n¨ng lùc vμ môc tiªu häc tËp. 

Nh÷ng c«ng cô nh− b¶ng ma trËn c¸c n¨ng lùc vμ biÓu ®å tæ chøc râ rμng dïng 

®Ó thiÕt lËp mèi liªn hÖ gi÷a c¸c yÕu tè trªn.  

VÒ h×nh thøc, mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o x©y dùng theo môc tiªu n¨ng lùc 
th−êng gåm c¸c phÇn sau: 

• Tªn gäi ch−¬ng tr×nh, m· ch−¬ng tr×nh, v¨n b»ng c«ng nhËn tr×nh ®é; 

• §iÒu kiÖn ®−îc tiÕp nhËn vμo ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o (®iÒu kiÖn ®Çu vμo –BT); 

• Giíi thiÖu chung vÒ nghÒ; 

• Môc tiªu cña GDKT&DN; 

• Danh s¸ch c¸c n¨ng lùc mμ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cung cÊp; 

• Môc ®Ých vμ chuÈn cho tõng n¨ng lùc. 

Nh− vËy qu¸ tr×nh biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc hoμn chØnh víi sù 

miªu t¶ t−¬ng ®èi chi tiÕt nh− trªn, ®Æt ch−¬ng tr×nh ®ã vμo lÜnh vùc ®μo t¹o cña 

nã vμ trong tæng thÓ nh÷ng ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ kh¸c. 

Nh÷ng th«ng tin nμy trªn thùc tÕ lμ néi dung b¶n kÕ ho¹ch cña Bé chñ qu¶n 
dïng lμm c¬ së tham chiÕu chÝnh thøc cho c¸c tr−êng khi triÓn khai ®μo t¹o t¹i 

c¬ së cña m×nh (xem phÇn 4 nhan ®Ò TriÓn khai ®μo t¹o t¹i c¬ së); Nh−ng 

tr−íc khi thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh, cÇn biªn so¹n nh÷ng tμi liÖu hç trî gi¶ng d¹y.  
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Tãm t¾t 

ViÖc biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dùa vμo néi dung cña ®Ò ¸n ®μo t¹o, 
®· ®−îc phª duyÖt ë giai ®o¹n tr−íc, cã nghÜa lμ dùa vμo n¨ng lùc vμ nh÷ng môc 
tiªu cÇn ®¹t. Nh− vËy, c¸c n¨ng lùc ®−îc nªu ra d−íi h×nh thøc môc tiªu ®μo t¹o. 
Môc tiªu ®μo t¹o th−êng kÌm theo c¸c chØ sè lμm chñ n¨ng lùc. C¸c chØ sè nμy 
cã chøc n¨ng cô thÓ ho¸ c¸c tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc liªn quan ®Õn kÕt qu¶ 
mong muèn còng nh− nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ n¨ng lùc. Theo c¸ch thÓ hiÖn 
®ã, môc tiªu ®μo t¹o x¸c ®Þnh nh÷ng kÕt qu¶ mong ®îi sau khi hoμn thμnh qu¸ 
tr×nh ®μo t¹o, chø kh«ng ph¶i lμ nh÷ng néi dung häc tËp cÇn thiÕt nh»m ®¶m 
b¶o lμm chñ n¨ng lùc. §¸nh gi¸ theo tiªu chÝ, ®−îc −u tiªn sö dông trong 
ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc, nh»m ®¸nh gi¸ sù lμm chñ n¨ng lùc cña mçi 
ng−êi häc khi kÕt thóc ®μo t¹o, chó träng ®Õn c¸c tiªu chÝ biÓu hiªn n¨ng lùc cña 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. V× vËy, h×nh thøc ®¸nh gi¸ nμy kh¸c mét c¸ch c¬ b¶n víi 
ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ theo chuÈn, th−êng ®−îc sö dông trong ngμnh gi¸o dôc, 
mμ môc tiªu lμ x¸c ®Þnh thμnh tÝch cña mét c¸ nh©n so víi thμnh tÝch cña  
mét nhãm.  

X¸c ®Þnh c¬ cÊu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o chÝnh lμ thiÕt lËp mèi liªn hÖ gi÷a 
c¸c môc tiªu ®μo t¹o nh»m gióp c¸c c¬ së gi¶ng d¹y lËp kÕ ho¹ch tæ chøc 
d¹y/häc ®¶m b¶o tÝnh hÖ thèng cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ tÝch hîp kiÕn thøc. 
Cã thÓ minh ho¹ mèi liªn hÖ nμy b»ng c¸c c«ng cô nh− b¶ng ma trËn n¨ng lùc, 
biÓu ®å tæ chøc ... 

5. Biªn so¹n tμi liÖu hç trî gi¶ng d¹y 

C¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ th−êng do mét Bé hay mét 
c¬ quan cña chÝnh phñ ®−îc uû quyÒn biªn so¹n nh»m ®¸p øng tèt nhÊt nhu cÇu 
®μo t¹o cña c¶ n−íc. Tuy nhiªn, tr¸ch nhiÖm thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh l¹i thuéc vÒ 
c¸c c¬ së ®μo t¹o n»m r¶i r¸c trªn toμn quèc, cã nghÜa lμ thuéc vÒ mét sè ®«ng 
nh÷ng ng−êi kh«ng trùc tiÕp tham gia thiÕt kÕ vμ biªn so¹n ch−¬ng tr×nh. Trong 
bèi c¶nh ®ã, triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®ßi hái ph¶i t¨ng c−êng hç trî s− 
ph¹m nh»m gióp c¸c tr−êng ®¹t ®−îc môc tiªu ®Ò ra. Th«ng th−êng, sù hç trî 
nμy ®−îc cô thÓ ho¸ b»ng viÖc biªn so¹n c¸c tμi liÖu bæ sung cho gi¶ng d¹y häc 
tËp vμ ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸, nh»m cung cÊp thªm th«ng tin cho ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o, gióp nhãm c«ng t¸c chÞu tr¸ch nhiÖm thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh cã sù lùa 
chän ®óng ®¾n vÒ tæ chøc d¹y/häc còng nh− c¸c ho¹t ®éng gi¶ng d¹y vμ  
®¸nh gi¸. 
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Nh÷ng tμi liÖu nμy nãi chung liªn quan ®Õn: 

• Tæ chøc c¬ cë vËt chÊt; 

• §Þnh h−íng s− ph¹m; 

• KÕ ho¹ch ®¸nh gi¸ häc tËp vμ n¨ng lùc; 

• C«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp vμ thùc nghiÖm. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 5. Biªn so¹n tµi liÖu hç trî gi¶ng d¹y 

5.1 Hç trî gi¶ng d¹y vµ häc tËp 

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®ßi hái 
ph¶i ®æi míi ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y, v× ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y truyÒn thèng 
nh− thuyÕt gi¶ng, kh«ng phï hîp víi môc tiªu tiÕp thu c¸c n¨ng lùc quan s¸t vμ 
®o l−êng ®−îc trong nh÷ng t×nh huèng t−¬ng ®−¬ng víi t×nh huèng c«ng viÖc 
thùc tÕ.  

Nh− ®· ph©n tÝch, n¨ng lùc cã tÝnh ®a chiÒu, do ®ã viÖc häc tËp thùc hiÖn 
trong khu«n khæ cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nh»m tiÕp thu kh«ng chØ c¸c kiÕn 
thøc mμ c¶ c¸c kü n¨ng vμ nh÷ng øng xö ®Æc biÖt trong mét tæng thÓ thèng nhÊt 
phï hîp víi nh÷ng yªu cÇu cña nghÒ nghiÖp. §Æc ®iÓm nμy cña ph−¬ng ph¸p 
tiÕp cËn n¨ng lùc ®ßi hái ®éi ngò gi¸o viªn ph¶i thay ®æi ph−¬ng ph¸p s− ph¹m, 
ph¶i tËp trung vμo ng−êi häc chø kh«ng ph¶i vμo gi¶ng d¹y. Vai trß cña gi¸o 
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viªn còng thay ®æi: tõ nay gi¸o viªn ®ãng vai trß h−íng dÉn vμ song hμnh cïng 
ng−êi häc trong qu¸ tr×nh häc tËp cña hä. Tõ ®ã cã thÓ kÕt luËn: vai trß hay 
tr¸ch nhiÖm cña ng−êi häc còng thay ®æi c¬ b¶n. Hä ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ 
qu¸ tr×nh tiÕp thu n¨ng lùc cña m×nh, cã nghÜa lμ ph¶i tËn dông tÊt c¶ nguån tμi 
nguyªn mμ m×nh ®−îc sö dông. §iÒu nμy ®ßi hái ng−êi häc ph¶i cã tÝnh tù chñ 
cao vμ ph¶i thùc sù quyÕt t©m ®¹t tíi môc ®Ých t×m kiÕm.  

Trªn thùc tÕ, trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®éi ngò gi¸o viªn ®ång 
thêi ph¶i cã mét khèi l−îng kiÕn thøc lý thuyÕt vμ kinh nghiÖm thùc hμnh réng 
lín. VÝ dô, dï ®ã lμ nghÒ c¬ khÝ « t« hay nghÒ nÊu bÕp, gi¸o viªn ph¶i ®−îc ®μo 
t¹o ®óng nghÒ vμ cã n¨ng lùc v÷ng vμng, ngoμi ra tèt nhÊt lμ hä ®· hμnh nghÒ Ýt 
nhÊt mét vμi n¨m.  

ChÊt l−îng triÓn khai vμ tÝnh chÝnh x¸c trong viÖc ®¸nh gi¸ mét ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o sÏ cao h¬n nÕu c¬ së ®μo t¹o ®−îc sù ñng hé cña Bé hay cña c¬ 
quan chÞu tr¸ch nhiÖm biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, khi triÓn khai kÕ ho¹ch 
tæ chøc gi¶ng d¹y, c¬ së vËt chÊt vμ ®¸nh gi¸. Còng cÇn chó ý lμ phßng häc 
kh«ng ph¶i lμ n¬i häc tËp duy nhÊt v× phßng thÝ nghiÖm, xuëng nghÒ vμ m«i 
tr−êng lao ®éng còng lμ nh÷ng ®Þa ®iÓm kh«ng thÓ thiÕu cho häat ®éng häc tËp.  

5.1.1. Tæ chøc gi¶ng d¹y 

Trong ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc, viÖc lùa chän ph−¬ng thøc d¹y vμ 
häc tuú thuéc vμo qu¸ tr×nh tiÕn triÓn cña nh÷ng ng−êi ®ang ®−îc ®μo t¹o. ViÖc 
ph©n chia c¸c ho¹t ®éng häc tËp c¨n cø vμo l« gic néi t¹i cña m«n häc kh«ng 
cßn phï hîp víi c«ng t¸c triÓn khai ®μo t¹o. 

Ng−êi ta sÏ ph¶i thiÕt lËp mèi quan hÖ gi÷a viÖc häc nh÷ng kiÕn thøc chung 
vμ nh÷ng néi dung ®Æc biÖt, t¹o thuËn lîi cho sù tÝch hîp vμ chuyÓn giao kÕt 
qu¶ thu ®−îc tõ bμi häc nμy sang bμi häc kh¸c. Ph−¬ng thøc ®μo t¹o nμy ®ßi 
hái cã sù céng t¸c vμ phèi hîp chÆt chÏ gi÷a c¸c gi¸o viªn. Do vËy, viÖc ph©n 
chia bμi häc kh«ng ®−îc thùc hiÖn theo m«n häc ph¶i gi¶ng d¹y, mμ ph¶i theo 
nh÷ng néi dung cÇn häc. Trªn c¬ së biÓu ®å c¸c n¨ng lùc ®· x¸c ®Þnh vμo thêi 
®iÓm x©y dùng c¬ cÊu ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o (xem môc 4.3) c¸c bμi gi¶ng sÏ héi 
®ñ c¸c yÕu tè kiÕn thøc, kü n¨ng vμ hμnh vi cÇn tiÕp thu. Sù tËp hîp nμy nh»m 
tiÕt kiÖm néi dung häc tËp, ®ång thêi chó träng ®Õn møc ®é phøc t¹p, ®Õn tÝnh 
tæng hîp néi dung häc tËp, còng nh− ®Õn sù chuyÓn giao kÕt qu¶. ViÖc ph©n 
chia néi dung häc tËp còng c¨n cø vμo kh¶ n¨ng vÒ c¬ së vËt chÊt vμ ®Þa ®iÓm 
®μo t¹o. 
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5.1.2. Tæ chøc c¬ së vËt chÊt 

Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ng−êi häc khã cã thÓ tiÕn hμnh häc 
tËp vμ tiÕp thu n¨ng lùc mμ kh«ng ®−îc tiÕp cËn víi nh÷ng thiÕt bÞ, c«ng cô vμ 
c¬ së vËt chÊt sö dông trong nghÒ vèn ph¶i chi phÝ tèn kÐm nh−ng kh«ng thÓ bá 
qua. ViÖc tiÕp thu n¨ng lùc nghÒ ®¸p øng víi ®ßi hái cña thÞ tr−êng lao ®éng chØ 
cã thÓ thùc hiÖn trong mét m«i tr−êng t−¬ng tù nh− m«i tr−êng lao ®éng thùc 
tÕ. V× lý do nμy, khi x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, ®iÒu chñ yÕu lμ ph¶i xem xÐt 
tÝnh kh¶ thi cña ch−¬ng tr×nh ®ã. C¸c tr−êng, c¬ së ®μo t¹o cã phßng thÝ 
nghiÖm, x−ëng nghÒ vμ c¸c ph−¬ng tiÖn cÇn thiÕt kh¸c kh«ng ? Cã kh¶ n¨ng 
thiÕt lËp quan hÖ ®èi t¸c víi c¸c doanh nghiÖp së t¹i nh»m chia sÎ c¸c nguån lùc 
vËt chÊt kh«ng ? C¸c tr−êng cã ®ñ nguån nh©n lùc, vËt chÊt vμ tμi chÝnh cÇn cho 
viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o kh«ng ? §ã lμ nh÷ng nh÷ng c©u hái cÇn ®Æt 
ra trong qu¸ tr×nh ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  

ViÖc x¸c ®Þnh nh÷ng ®iÒu kiÖn tæ chøc vËt chÊt cÇn cã ®Ó triÓn khai ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o lμ mét néi dung cña kÕ ho¹ch thùc hiÖn ho¹t ®éng ®μo t¹o t¹i c¸c 
tr−êng chuyªn nghiÖp ®−îc phÐp cung cÊp ®μo t¹o.  

Ph©n tÝch tÝnh kh¶ thi ngay tõ giai ®o¹n 2 cña qu¸ tr×nh ph¸t triÓn ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o, hoÆc vμo thêi ®iÓm thiÕt kÕ vμ tr×nh duyÖt ®Ò ¸n ®μo t¹o cho phÐp 
®¸nh gi¸ nhu cÇu tõ gãc ®é tæ chøc c¬ së vËt chÊt. Ngoμi vÊn ®Ò nhu cÇu còng 
cÇn xem xÐt c¶ ®Þa ®iÓm ®μo t¹o.  

Nh− vËy cã thÓ ®−a ra quyÕt ®Þnh lμ nh÷ng n¨ng lùc cÇn ®Çu t− lín vÒ c¬ së 
vËt chÊt sÏ ®−îc thùc hiÖn ë ngoμi c¬ së ®μo t¹o, hoÆc trùc tiÕp trªn thÞ tr−êng 
lao ®éng. Tuy nhiªn, mét quyÕt ®Þnh nh− thÕ còng cÇn ®−îc sù nhÊt trÝ cña ®¹i 
diÖn thÞ tr−êng lao ®éng ,v× nã ®ßi hái ph¶i t¹o ra mèi quan hÖ ®èi t¸c gi÷a c¸c 
doanh nghiÖp trong m«i tr−êng kinh tÕ x· héi cã liªn quan (thùc tËp, h×nh thøc 
võa häc, võa lμm...). PhÇn 2 vμ 4 cña cuèn s¸ch nμy ®Ò cËp ®Õn qu¶n lý nhμ 
n−íc vÒ ®μo t¹o vμ triÓn khai ®μo t¹o t¹i c¬ së th¶o luËn nhiÒu vÒ quan hÖ ®èi 
t¸c gi÷a nhμ tr−êng vμ doanh nghiÖp. 

ViÖc ph©n tÝch s¬ bé chØ cho phÐp ®¸nh gi¸ nhu cÇu vÒ tæ chøc vËt chÊt c¨n 
cø vμo ph−¬ng thøc ®μo t¹o ®· lùa chän, vμ ®¸nh gi¸ s¬ bé chi phÝ triÓn khai 
thùc hiÖn quyÕt ®Þnh.  

ChØ sau khi (hoÆc trong khi) x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, nhμ thiÕt kÕ 
míi cã thÓ biªn so¹n nh÷ng tμi liÖu hç trî gi¶ng d¹y chi tiÕt h¬n nh»m gióp ®ì 



 142

c¬ së ®μo t¹o thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh. Tμi liÖu hç trî cã thÓ lμ s¸ch h−íng dÉn tæ 
chøc gi¶ng d¹y vμ tæ chøc c¬ së vËt chÊt ®Ò cËp ®Õn nh÷ng vÊn ®Ò nh−: 

   • Nhu cÇu vμ yªu cÇu vÒ nguån nh©n lùc (®Æc biÖt lμ gi¸o viªn); 

   • Nhu cÇu vÒ ®éng s¶n, thiÕt bÞ vμ c«ng cô 

 • Nhu cÇu vÒ nguån vËt chÊt cÇn cã ®Ó thùc hiÖn ®Ò ¸n s− ph¹m 

 • Nhu cÇu liªn quan ®Õn viÖc chuÈn bÞ (x©y míi hoÆc c¶i t¹o) ®Þa ®iÓm 
®μo t¹o (phßng häc, phßng thÝ nghiÖm vμ x−ëng nghÒ)  

5.2. Hç trî ®¸nh gi¸ n¨ng lùc 

Nh− chóng ta ®· biÕt, qu¸ tr×nh x¸c ®Þnh môc tiªu g¾n víi n¨ng lùc cña 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o còng nªu râ nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ vμ tiªu chÝ thÓ hiÖn 
n¨ng lùc, mμ ch−¬ng tr×nh ®ã ¸p dông. Do vËy, hç trî ®¸nh gi¸ chñ yÕu lμ trang 
bÞ cho c¸c c¬ së gi¶ng d¹y nh÷ng c«ng cô cÇn thiÕt gióp hä diÔn gi¶i râ rμng 
nh÷ng ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸, tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc vμ thùc hiÖn ®¸nh gi¸ møc 
®é lμm chñ c¸c n¨ng lùc do ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o quy ®Þnh. Nh÷ng tμi liÖu hç trî 
nμy còng sÏ dïng ®Ó c«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp vμ thùc nghiÖm.  

5.2.1. §¸nh gi¸ kiÕn thøc vμ n¨ng lùc 

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc ®Æt ng−êi häc ë vÞ trÝ trung t©m cña qu¸ 
tr×nh ®μo t¹o, nh−ng còng yªu cÇu hä cã tr¸ch nhiÖm víi viÖc häc tËp cña m×nh. 
V× vËy, cÇn thay ®æi quan niÖm vÒ ®¸nh gi¸. §¸nh gi¸ cã hai chøc n¨ng bæ sung 
cho nhau nh−ng ph©n biÖt víi nhau: chøc n¨ng hç trî häc tËp b»ng c¸ch ®o 
l−êng vμ ®¸nh gi¸ tiÕn bé cña ng−êi häc (®¸nh gi¸ ®μo t¹o), chøc n¨ng c«ng 
nhËn kÕt qu¶ häc tËp qua viÖc ®o l−êng møc ®é tiÕp thu n¨ng lùc sau khi kÕt 
thóc kho¸ ®μo t¹o (®¸nh gi¸ kÕt qu¶).  

H×nh thøc ®¸nh gi¸ ®μo t¹o tõ nay lμ mét bé phËn cña qu¸ tr×nh häc tËp, 
®−îc thùc hiÖn hμng ngμy. Néi dung chñ yÕu lμ thu thËp d÷ liÖu nh»m x¸c ®Þnh 
®iÓm m¹nh vμ ®iÓm yÕu cña ng−êi häc víi môc ®Ých xem xÐt l¹i hoÆc ®iÒu chØnh 
gi¶ng d¹y, t¹o ®iÒu kiÖn cho ng−êi häc tiÕn bé. V× vËy, nã cho phÐp gi¸o viªn 
tr×nh bμy nhËn xÐt cña m×nh víi ng−êi häc nh»m gióp hä tiÕp tôc häc tËp ®Ó tiÕn 
tíi lμm chñ n¨ng lùc.  

§¸nh gi¸ ®μo t¹o lμ mét c«ng cô ®Æc biÖt nh»m t¨ng c−êng vμ cñng cè kiÕn 
thøc. Tuy nhiªn, trong mäi tr−êng hîp, c¸c kÕt qu¶ ®¸nh gi¸ kh«ng thÓ dïng ®Ó 
c«ng nhËn thμnh tÝch häc tËp v× nã kh«ng cho phÐp quan s¸t viÖc thùc hiÖn trän 
vÑn mét nhiÖm vô cÇn huy ®éng toμn bé c¸c lo¹i tri thøc (kiÕn thøc, kü n¨ng vμ 
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c¸ch øng xö) øng víi n¨ng lùc cÇn ®¹t, mμ chØ t−¬ng øng víi mét vμi khÝa c¹nh 
cña n¨ng lùc.  

H×nh thøc ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ nh»m ®−a ra kÕt luËn ng−êi häc ®· hoÆc ch−a 
lμm chñ n¨ng lùc sau khi kÕt thóc häc tËp, v× vËy, còng dïng ®Ó ra mét quyÕt 
®Þnh c«ng nhËn thÝch hîp. Nãi chung chØ cã hai møc c«ng nhËn, ®ã lμ møc ®¹t 
vμ møc kh«ng ®¹t, ®· hoÆc ch−a lμm chñ n¨ng lùc. Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng 
lùc ¸p dông nguyªn t¾c s− ph¹m v× thμnh c«ng cña ng−êi häc. V× thÕ, ®¸nh gi¸ 
®μo t¹o cã tÇm quan träng lín, nã cung cÊp th«ng tin hμng ngμy cho gi¸o viªn 
vμ ng−êi häc vÒ møc ®é lμm chñ nh÷ng néi dung d¹y/häc. §¸nh gi¸ kÕt qu¶ 
cho phÐp ®iÒu chØnh gi¶ng d¹y nh»m gióp ng−êi häc tiÕp tôc tiÕn ®é häc tËp, 
hoÆc häc l¹i hay häc kü h¬n nh÷ng néi dung ch−a ch¾c ch¾n, quan träng ®èi víi 
nh÷ng néi dung s¾p häc. Trong bèi c¶nh ®ã, ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ qua mét kú thi, 
trong ®ã ng−êi häc chøng minh sù lμm chñ n¨ng lùc cña m×nh chØ ®−îc sö dông 
®Ó kh¼ng ®Þnh sù thμnh c«ng cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Tr−êng hîp thÊt b¹i, th× 
cÇn ®iÒu chØnh ph−¬ng thøc gi¶ng d¹y vμ tæ chøc thi l¹i.  

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc còng −u tiªn ®¸nh gi¸ theo tiªu chÝ, nghÜa lμ 
ph−¬ng thøc ®¸nh gi¸ trong ®ã ng−êi häc thÓ hiÖn n¨ng lùc cña m×nh ®Ó thùc 
hiÖn nhiÖm vô quy ®Þnh vμ ®−îc ®¸nh gi¸ theo ng−ìng hay tiªu chuÈn ®¹t yªu 
cÇu ®· quy ®Þnh khi x©y dùng môc tiªu ®μo t¹o. Ng−ìng ®¹t thÓ hiÖn nh÷ng yªu 
cÇu liªn quan ®Õn tr×nh ®é lμm chñ n¨ng lùc. §¸nh gi¸ theo tiªu chÝ cho phÐp 
c«ng nhËn ng−êi häc ®¹t yªu cÇu c¨n cø vμo chuÈn thμnh tÝch ®· x©y dùng vμ 
®−îc c¸c chuyªn gia thÞ tr−êng lao ®éng c«ng nhËn. N¨ng lùc thÓ hiÖn lμ cña 
mét ng−êi häc do vËy sÏ kh«ng ®−îc so s¸nh víi c¸c ng−êi häc kh¸c, mμ víi 
nh÷ng kÕt qu¶ mong muèn, ®· biÕt, ®· nhiÒu lÇn chøng tá vμ minh ho¹ trong 
qu¸ tr×nh häc.  

Cuèi cïng, chuÈn thÓ hiÖn n¨ng lùc nªu râ ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ ®èi víi ng−êi 
häc vμo thêi ®iÓm sù lμm chñ n¨ng lùc ®−îc ®¸nh gi¸. Nh»m ®¸p øng ®ßi hái 
cña giíi lao ®éng vμ ®¶m b¶o n¨ng lùc cho nh÷ng ng−êi tèt nghiÖp ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o, ng−êi ta x¸c ®Þnh c¸c ®iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ c¨n cø vμo t×nh h×nh thùc hμnh 
n¨ng lùc thùc tÕ trªn thÞ tr−êng lao ®éng. Do vËy, ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ tiÕp thu n¨ng 
lùc ph¶i ®−îc thùc hiÖn trong m«i tr−êng t−¬ng tù nh− m«i tr−êng lμm viÖc  
thùc tÕ.  

§¸nh gi¸ theo tiªu chÝ ®−îc thùc hiÖn víi nhiÒu c«ng cô, cã thÓ do Bé chñ 
qu¶n hoÆc mét c¬ quan nhμ n−íc chÞu tr¸ch nhiÖm biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o thiÕt kÕ toμn bé hoÆc mét phÇn vμ giíi thiÖu cho c¬ së ®μo t¹o d−íi d¹ng tμi 
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liÖu h−íng dÉn ®¸nh gi¸. ViÖc thiÕt kÕ c«ng cô ®¸nh gi¸ còng cã thÓ hoμn toμn 
®−îc trao cho c¸c c¬ s¬ gi¶ng d¹y. Trong mäi tr−êng hîp, ng−êi ra ®Ò thi sÏ t×m 
®−îc nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt trong ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y, trong môc tiªu ®μo 
t¹o, trong c¸c tiªu chÝ thÓ hiÖn n¨ng lùc vμ bèi c¶nh thùc hiÖn. 

Ph©n tÝch c¸c th«ng tin chÝnh x¸c trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cho phÐp x¸c 
®Þnh mét sè néi dung cÇn ®¸nh gi¸ vμ quyÕt ®Þnh chØ ®¸nh gi¸ nh÷ng néi dung 
cã ý nghÜa nhÊt do kh«ng thÓ ®¸nh gi¸ tÊt c¶. Nh÷ng néi dung ®¸nh gi¸ sÏ cã 
trong néi dung thi vμ cã thÓ so¹n phiÕu ®¸nh gi¸ cho c¸c kú thi. 

Ngay c¶ khi quyÕt ®Þnh giao cho c¬ së ®μo t¹o x©y dùng c«ng cô ®¸nh gi¸, 
th× c¬ quan trung −¬ng còng ph¶i thiÕt kÕ c¸c mÉu c«ng cô nh»m gióp ®éi ngò 
gi¸o viªn cña c¸c tr−êng lμm quen víi ph−¬ng thøc ®¸nh gi¸ míi. §èi víi chÊt 
l−îng cña hÖ thèng vμ gi¸ trÞ thùc sù cña v¨n b»ng còng nh− vËy. ViÖc x©y dùng 
c¸c chuÈn n¨ng lùc quèc gia ®ßi hái cã sù t−¬ng thÝch gi÷a c¸c n¨ng lùc ®· tiÕp 
thu dï ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc thùc hiÖn ë c¬ së nμo vμ thuéc vïng ®Þa lý nμo. 

5.2.2. C«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp vμ kinh nghiÖm  

ViÖc c«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp vμ kinh nghiÖm nh»m môc ®Ých x¸c ®Þnh, 
®¸nh gi¸ vμ c«ng nhËn c¸c n¨ng lùc mμ ng−êi häc ®· tiÕp thu ®−îc tõ tr−íc qua 
qu¸ tr×nh häc tËp t¹i mét cë ®μo t¹o kh¸c, hay qua kinh nghiÖm lao ®éng vμ 
kinh nghiÖm sèng. Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, viÖc c«ng nhËn nh÷ng 
kÕt qu¶ ®· cã cho phÐp ng−êi häc trë l¹i víi häc tËp vμ tiÕp tôc qu¸ tr×nh ®μo 
t¹o phï hîp víi nhu cÇu cña m×nh. Nã còng gióp ng−êi häc ph¸t triÓn trong 
nghÒ nghiÖp, víi viÖc thay ®æi vÞ trÝ lμm viÖc hay tiÕn tíi lμm nh÷ng viÖc phøc 
t¹p h¬n. 

C«ng nhËn nh÷ng kÕt qu¶ ®· tÝch luü lμ ph−¬ng thøc mμ c¸c tr−êng t¹o ra 
sù phï hîp gi÷a ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o víi nhu cÇu riªng biÖt cña ng−êi häc b»ng 
c¸ch t¹o thuËn lîi cho hä tõng b−íc ph¸t triÓn trong nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
g¾n liÒn víi hoμn c¶nh cña hä. Thùc vËy, ng−êi cã nguyÖn väng tiÕp tôc häc sÏ 
kh«ng høng thó häc l¹i nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®· häc vμ sÏ kh«ng cã ®éng c¬ häc 
tËp, nÕu ch−¬ng tr×nh häc kh«ng ®¸p øng ®−îc nhu cÇu cña hä.  

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc t¹o thuËn lîi vμ cho phÐp c«ng nhËn nh÷ng 
kÕt qu¶ tÝch luü ngoμi tr−êng häc vμ qua kinh nghiÖm, trªn c¬ së nh÷ng nguyªn 
t¾c c¬ b¶n sau. 

• Nh÷ng néi dung häc tËp do ng−êi häc thùc hiÖn ngoμi hÖ thèng cña 
tr−êng cã thÓ cã gi¸ trÞ vμ cã ý nghÜa; 
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• C¸c kÕt qña häc tËp ngoμi khu«n khæ cña tr−êng cã thÓ so s¸nh víi nh÷ng 
n¨ng lùc cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dÉn ®Õn viÖc cÊp b»ng vμ ®−îc ®¸nh gi¸ trªn 
c¬ së ®ã; 

• Khi thùc hiÖn ®¸nh gi¸ c¸c kÕt qu¶ häc tËp vμ kinh nghiªm ®· tÝch luü tõ 
tr−íc còng ph¶i tu©n thñ nghiªm ngÆt nh÷ng yªu cÇu nh− ®èi víi t×nh huèng häc 
tËp b×nh th−êng; 

• C¸ch thøc c«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp vμ kinh nghiªm ®· cã hoμn toμn 
gièng víi c¸ch thøc ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ trong nhμ tr−êng. 

Th«ng th−êng, lËp hå s¬ vÒ qu¸ tr×nh häc tËp, lao ®éng lμ ph−¬ng tiÖn ®−îc 
sö dông ®Ó c«ng nhËn c¸c kÕt qu¶ ®· cã. Trong hå s¬, ng−êi xin häc cÇn: 

• Nªu râ môc tiªu häc tËp cña m×nh; 

• Kª khai qu¸ tr×nh häc tËp (häc ë tr−êng, kinh nghiÖm lμm viÖc vμ kinh 
nghiÖm sèng); 

• Ph©n tÝch vμ tæng hîp nh÷ng néi dung ®· häc; 

• ChØ ra mèi liªn hÖ gi÷a nh÷ng néi dung ®· häc víi néi dung cña mét 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, nh»m nªu ra nh÷ng n¨ng lùc vμ phÇn n¨ng lùc chøng 
minh r»ng m×nh ®· lμm chñ; 

• TËp hîp nh÷ng giÊy tê minh chøng vÒ nh÷ng kÕt qu¶ ®· khai; 

Hå s¬ nãi trªn sÏ ®−îc mét nhãm chuyªn gia gi¸o dôc thuéc lÜnh vùc ®μo 
t¹o ph©n tÝch. Sau khi ph©n tÝch, ng−êi häc sÏ ®−îc triÖu tËp ®Õn pháng vÊn 
nh»m x¸c ®Þnh nh÷ng néi dung ®· häc ®Ó ®−îc c«ng nhËn. 

Ph©n tÝch hå s¬ vμ pháng vÊn sÏ gióp lËp ra danh s¸ch c¸c n¨ng lùc vμ 
nh÷ng phÇn n¨ng lùc cã kh¶ n¨ng ®−îc c«ng nhËn. Sau ®ã, nÕu cÇn, ng−êi häc 
sÏ ®−îc yªu cÇu chøng tá n¨ng lùc cña m×nh trong mét bμi thi ®Æc biÖt nh»m 
®¸nh gi¸ kÕt qu¶ ®· tÝch luü. Sau giai ®o¹n nμy, n¨ng lùc ®Ò nghÞ ®¸nh gi¸ sÏ 
®−îc c«ng nhËn hoÆc bÞ tõ chèi. 

Sau khi hoμn thμnh qu¸ tr×nh c«ng nhËn c¸c kÕt qu¶ häc tËp vμ kinh 
nghiªm ®· tÝch luü, ng−êi ta sÏ x©y dùng mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o riªng, nh»m 
bï ®¾p nh÷ng phÇn ng−êi häc cßn thiÕu so víi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cña nhμ 
tr−êng, trong ®ã nªu râ nh÷ng n¨ng lùc ch−a lμm chñ. Ng−êi häc sÏ theo mét 
ch−¬ng tr×nh dμnh riªng cho m×nh vμ hoμn thμnh phÇn ®μo t¹o ch−a cã ®Ó ®−îc 
cÊp v¨n b»ng mong muèn.  
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Tãm t¾t 

Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o th−êng do c¬ 
quan qu¶n lý nhμ n−íc biªn so¹n, nh»m ®¸p øng nhu cÇu cña ®Êt n−íc, nh−ng 
viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh l¹i do c¸c c¬ së ®μo t¹o thùc hiÖn, víi ®éi ngò gi¸o 
viªn nãi chung kh«ng ®−îc tham gia thiÕt kÕ vμ biªn so¹n. HÖ qu¶ lμ ®Ó ®¶m 
b¶o cho ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cung cÊp phï hîp víi môc tiªu ®Ò ra, viÖc triÓn 
khai ch−¬ng tr×nh cÇn nhËn ®−îc sù hç trî s− ph¹m, thÓ hiÖn qua viÖc biªn so¹n 
c¸c tμi liÖu h−íng dÉn ho¹t ®éng d¹y/häc vμ ph−¬ng thøc ®¸nh gi¸. Nh÷ng tμi 
liÖu hç trî nμy bæ sung nh÷ng th«ng tin quan träng cho viÖc triÓn khai vμ thùc 
hiÖn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o t¹i mét c¬ së gi¶ng d¹y, liªn quan ®Õn: 

• Tæ chøc c¬ së vËt chÊt; 

• §Þnh h−íng s− ph¹m; 

• Ph−¬ng h−íng ®¸nh gi¸ kiÕn thøc vμ n¨ng lùc; 

• C«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp vμ kinh nghiÖm ®· tÝch luü.  

KÕt luËn 

Cã thÓ sö dông nhiÒu ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn ®Ó thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh  
®μo t¹o.  

ë mçi n−íc khi tiÕn hμnh x©y dùng l¹i hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ cña m×nh cÇn x¸c ®Þnh mét khung ph−¬ng ph¸p luËn nh»m tæng hîp c¸c 
gi¸ trÞ vμ môc tiªu chiÕn l−îc ®Þnh h−íng cho sù ph¸t triÓn gi¸o dôc cña n−íc 
m×nh. Ngoμi viÖc nªu râ ph−¬ng thøc, qu¸ tr×nh x¸c ®Þnh vμ miªu t¶ c¸c n¨ng lùc 
thuéc c¸c ngμnh nghÒ ®μo t¹o, khung ph−¬ng ph¸p luËn cÇn nªu ra nh÷ng ®Æc 
®iÓm cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ sù kÕt nèi cña chóng víi hÖ thèng ®μo t¹o nãi 
chung vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn nãi riªng. Cuèi cïng, khung nμy còng ph¶i cung 
cÊp nh÷ng th«ng tin chÝnh x¸c vÒ møc ®é ®a n¨ng hay chuyªn s©u vèn lμ nh÷ng 
®Æc ®iÓm cña ch−¬ng tr×nh còng nh− mèi liªn hÖ gi÷a môc tiªu ®μo t¹o, chiÕn 
l−îc gi¸o dôc vμ ph−¬ng tiÖn gi¶ng d¹y.  

Ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, s¸ch h−íng dÉn hoÆc tμi liÖu hç trî vèn lμ kÕt qu¶ 
cña sù ¸p dông khu«n khæ ph−¬ng ph¸p luËn nãi trªn sÏ cã ¶nh h−ëng trùc tiÕp 
®Õn chÊt l−îng ®μo t¹o.  

Trong bèi c¶nh ®ã, thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o lμ mét qu¸ tr×nh phøc t¹p 
®ßi hái tÝnh chÝnh x¸c cao. ViÖc thμnh lËp nhãm c«ng t¸c ë cÊp trung −¬ng chÞu 
tr¸ch nhiÖm biªn so¹n ch−¬ng tr×nh vμ tμi liÖu hç trî s− ph¹m, hoÆc kiÓm tra 
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nh÷ng tiªu chuÈn ¸p dông ®èi víi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ gãp phÇn trùc 
tiÕp cho thμnh c«ng cña nh÷ng ®æi míi ®Ò xuÊt.  

Còng cã thÓ vμ thËm chÝ lμ nªn ¸p dông ph−¬ng ph¸p t−¬ng tù trong lÜnh 
vùc ®μo t¹o theo nhu cÇu, hay ®μo t¹o trong doanh nghiÖp.  

Kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i t¹o ra mét khung ph−¬ng ph¸p luËn phøc t¹p, viÖc 
biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o trong doanh nghiÖp dùa trªn ph−¬ng ph¸p 
t−¬ng tù nh− ®μo t¹o tõ ®Çu, cã thÓ t¹o thuËn lîi cho viÖc kÕt nèi gi÷a ®μo t¹o 
ban ®Çu vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn. Nhê thÕ nh÷ng ph−¬ng ph¸p ¸p dông trong 
®μo t¹o ban ®Çu vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn trùc tiÕp bæ sung cho nhau.  

Nhê cã sù bæ sung nμy, nh÷ng môc tiªu vμ néi dung trong ®μo t¹o tõ ®Çu cã 
thÓ ®−îc sö dông khi thùc hiÖn c¸c ®Ò ¸n ®μo t¹o th−êng xuyªn. Nh÷ng n¨ng lùc 
nhËn diÖn ®−îc khi x©y dùng ®Ò ¸n ®μo t¹o trong doanh nghiÖp cã thÓ gãp phÇn 
®æi míi néi dung cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ban ®Çu.  

Dùa vμo nhËn xÐt c¸c ngμnh nghÒ ®−îc ®μo t¹o thay ®æi vμ ph¸t triÓn 
kh«ng ngõng do cã sù ph¸t triÓn cña c«ng nghÖ vμ ph−¬ng thøc s¶n xuÊt, cã thÓ 
kÕt luËn ngay lμ ®Ó duy tr× vμ n©ng cao chuÈn chÊt l−îng cña ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o cÇn ph¶i t¹o ra c¬ chÕ chØnh söa hoÆc cËp nhËt néi dung cña c¸c ch−¬ng 
tr×nh ®ã.  

§èi víi mçi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ thùc hiÖn mét chu kú cËp nhËt 
kh¸c biÖt vμ ®Æc biÖt, cã tÝnh ®Õn tr×nh ®é kü thuËt cña nghÒ.  

Chu kú nãi trªn cã thÓ ®−îc bæ sung b»ng viÖc triÓn khai mét qu¸ tr×nh theo 
dâi, ®−îc x©y dùng trªn c¬ së phèi hîp chÆt chÏ víi c¸c ®èi t¸c doanh nghiÖp 
còng nh− víi c¸c Bé vμ c¬ quan cña chÝnh phñ cã liªn quan. Sù theo dâi nμy cã 
thÓ tËp trung vμo sù ph¸t triÓn cña c¸c n¨ng lùc (mÆt ®Þnh tÝnh) còng nh− lμ sù 
biÕn ®éng vÒ viÖc lμm (mÆt ®Þnh l−îng). Nh÷ng th«ng tin nμy rÊt cÇn thiÕt khi 
ph¶i x¸c ®Þnh nh÷ng ho¹t ®éng −u tiªn.  

D−íi ®©y, chóng t«i xin nh¾c l¹i: phÇn s¸ch nμy lμ mét phÇn cña cuèn s¸ch 
gåm 4 phÇn; ba phÇn kh¸c cã nhan ®Ò lμ §Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vμ c¬ cÊu tæ 
chøc cña chÝnh phñ; Qu¶n lý trung −¬ng vÒ ®μo t¹o vμ TriÓn khai ®μo t¹o t¹i 
c¬ së. 
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Phô lôc 1 

B¶NG MA TRËN C¸C N¡NG LùC 

  

B¶ng ma trËn c¸c n¨ng lùc lμ mét b¶ng víi hai ®Çu vμo cho phÐp chøng 
minh cã sù liÖn hÖ gi÷a c¸c n¨ng lùc chung vμ n¨ng lùc riªng, cung cÊp tæng 
quan vÒ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ t¹o thuËn lîi cho ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo 
ch−¬ng tr×nh. B¶ng nμy còng rÊt h÷u Ých vμo thêi ®iÓm ®¸nh gi¸ tÝnh thèng nhÊt 
cña ®Ò ¸n ®μo t¹o. 

Trong b¶ng ma trËn, nh÷ng n¨ng lùc chung n»m ë trôc ngang, cßn n¨ng lùc 
riªng n»m trªn trôc däc. C¸c mèi liªn hÖ ®−îc thiÕt lËp nh»m gi¶i thÝch kh¶ n¨ng 
øng dông nh÷ng n¨ng lùc chung ®· tÝch luü tõ tr−íc trong ho¹t ®éng häc tËp 
nh»m tiÕp thu c¸c n¨ng lùc riªng hay chøng minh ®· lμm chñ ®−îc chóng. VÝ dô, 
n¨ng lùc "thiÕt lËp giao tiÕp víi mäi ng−êi" ®−îc ¸p dông vμ cã thÓ ®−îc t¨ng 
c−êng vμo thêi ®iÓm thùc hiÖn n¨ng lùc "b¸n vËt t− tin häc". 

Nh÷ng mèi liªn hÖ ®−îc t¹o ra nh− vËy, cho phÐp x¸c ®Þnh tÇm quan träng 
cña c¸c n¨ng lùc tõ gãc ®é néi dung gi¶ng d¹y cÇn thiÕt vμ chØ ra ®−îc thø tù 
thùc hiÖn c¸c néi dung ®ã trong ®Ò ¸n ®μo t¹o.  



B¶ng ma trËn c¸c ®èi t−îng 
®μo t¹o 

*** 

N¨ng lùc ®Æc biÖt 

(NhiÖm vô hoÆc ho¹t ®éng 
trong khu«n khæ nghÒ hay ®êi 

sèng nghÒ nghiÖp) 
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Môc tiªu thùc hµnh tr×nh ®é 1                   

Thêi gian                   

VÞ trÝ so víi nghÒ vµ so víi  
qu¸ tr×nh ®µo t¹o 

                  

Gia c«ng vËt t−                   

VËn hµnh m¸y theo quy −íc                   

VËn hµnh hÖ thèng s¶n xuÊt  
tù ®éng 

                  

B¶o d−ìng m¸y mãc                   

Héi nhËp thÞ tr−êng lao ®éng                   

Sè l−îng môc tiªu                   

Thêi gian ®µo t¹o                   
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Ph¸t triÓn 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

Ph©n tÝch ®Þnh l−îng  

nhu cÇu ®µo t¹o 

X©y dùng  
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

Biªn so¹n c¸c 
 tµi liÖu s− ph¹m  

hç trî 

 
ThiÕt kÕ CT ®µo t¹o

Nghiªn cøu nhu cÇu 
®µo t¹o theo khu vùc

§Þnh h−íng vµ kÕ 
ho¹ch ph¸t triÓn 

CT§T 

Ph©n tÝch thùc tr¹ng 
c«ng viÖc 

X¸c ®Þnh lÜnh vùc 
®µo t¹o 

Ch©n dung lÜnh vùc 
®µo t¹o 

¦u tiªn ph¸t triÓn  
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o.  
KÕ ho¹ch ph¸t triÓn 

Lîi Ých cña viÖc  
ph©n tÝch thùc tr¹ng 

c«ng viÖc 

X¸c ®Þnh c¬ cÊu 
ch−¬ng tr×nh §T 

ChØ sè lµm chñ 
n¨ng lùc 

Môc tiªu ®µo t¹o

Mèi liªn hÖ gi÷a c¸c 
n¨ng lùc. B¶ng ma 

trËn n¨ng lùc.  
BiÓu ®å tæ chøc 

§iÒu kiÖn ®¸nh gi¸ 
n¨ng lùc. Tiªu chÝ 
thÓ hiÖn n¨ng lùc 

Tr×nh bµy n¨ng lùc 
d−íi d¹ng môc tiªu 
®µo t¹o. X¸c ®Þnh 
quy m« môc tiªu 

Hç trî ®¸nh 
gi¸ n¨ng lùc 

Hç trî gi¶ng 
d¹y vµ häc tËp

§¸nh gi¸  
kiÕn thøc vµ  

n¨ng lùc 

C«ng nhËn kÕt 
qu¶ häc tËp vµ 

kinh nghiÖm 

Tæ chøc c¬ së 
vËt chÊt 

X¸c ®Þnh n¨ng 
lùc nghÒ 

X¸c ®Þnh c¬ 
cÊu ®Ò ¸n 
®µo t¹o 

C«ng nhËn 
n¨ng lùc vµ 

®Ò ¸n ®µo t¹o

Mèi liªn hÖ gi÷a 
c¸c n¨ng lùc 

T¹o sù hµi hoµ 
gi÷a c¸c CT§T 

vµ triÓn khai 
liªn th«ng 

TÝnh thÝch ®¸ng, 
tÝnh nhÊt qu¸n 
vµ tÝnh kh¶ thi 
cña ®Ò ¸n §T 

Qu¶n lý trung −¬ng vÒ 
®µo t¹o 

Tæ chøc  
gi¶ng d¹y 

Khung khæ ph−¬ng 
ph¸p luËn 

KÞch b¶n 
®µo t¹o 

T−¬ng øng gi÷a 
n¨ng lùc vµ thùc 
tr¹ng c«ng viÖc

B¶n chÊt vµ 
møc ®é n¨ng lùc
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Phô lôc 2 



 PhÇn 4. 

TRIÓN KHAI §μO T¹O T¹I C¥ Së 

 

Më ®Çu 

Gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ trªn b×nh diÖn quèc gia ®ang diÔn ra sù chia 
sÎ tr¸ch nhiÖm vμ hç trî gi÷a c¸c c¬ quan qu¶n lý nhμ n−íc vμ c¸c c¬ së ®μo t¹o 
cung cÊp c¸c dÞch vô gi¸o dôc. 

Vai trß cña c¬ quan qu¶n lý nhμ n−íc trong lÜnh vùc lËp kÕ ho¹ch mang tÝnh 
chiÕn l−îc, ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh vμ ®iÒu phèi sÏ t¹o ra kÕt qu¶ th«ng qua viÖc 
thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o t¹i ®Þa ph−¬ng. C¸c ®¬n vÞ tæ chøc t¹i ®Þa 
ph−¬ng (c¸c tr−êng chuyªn nghiÖp, l·nh ®¹o c¸c c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ, uû ban tr−êng häc, v.v…) vμ hÖ thèng c¸c c¬ së ®μo t¹o cïng chia sÎ tr¸ch 
nhiÖm víi nhau. Bªn c¹nh ®ã, còng h×nh thμnh xu h−íng ph©n cÊp quyÒn lùc 
cho c¸c ®¬n vÞ bªn d−íi vμ trao tr¸ch nhiÖm cho c¸c c¬ së ®μo t¹o. C¸c ®¬n vÞ 
t¹i ®Þa ph−¬ng cã vai trß trung gian triÓn khai chÝnh s¸ch cña bé ngμnh, hç trî 
vμ cã ¶nh h−ëng ®èi víi c¸c c¬ së ®μo t¹o trùc thuéc ®ång thêi thóc ®Èy sù h×nh 
thμnh c¸c ®èi t¸c trong vïng. Theo xu h−íng ph¸t triÓn nμy, phÇn 4 ®Ò cËp ®Õn 
viÖc qu¶n lý mét c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ trong bèi c¶nh n©ng cao 
tÝnh tù chñ trong qu¶n lý. 

Trong bèi c¶nh nªu trªn, c¬ së ®μo t¹o cã ph¹m vi ho¹t ®éng réng h¬n ®Ó 
triÓn khai c¸c ®iÒu kiÖn häc tËp cho phÐp häc sinh ®¹t ®−îc c¸c n¨ng lùc trong 
lÜnh vùc ®−îc ®μo t¹o vμ cung cÊp c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®¸p øng ®−îc nhu 
cÇu nh©n lùc cña c¸c doanh nghiÖp vμ nhu cÇu cña chÝnh ng−êi lao ®éng t¹i ®Þa 
ph−¬ng, tõng vïng, trong n−íc vμ thËm chÝ c¶ n−íc ngoμi.  

 Trong qu¸ tr×nh ®i t×m sù c©n b»ng ®éng gi÷a viÖc tËp trung quyÒn vμ ph©n 
quyÒn, c¸c c¬ së ®μo t¹o ph¶i cã tr¸ch nhiÖm cung cÊp c¸c dÞch vô gi¸o dôc phï 
hîp víi häc sinh, ®ång thêi ph¶i tu©n theo c¸c chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ, cña 
Bé vμ c¸c ®Þnh h−íng cña ®Þa ph−¬ng trong viÖc qu¶n lý hμng ngμy c¸c ho¹t 
®éng gi¸o dôc. V× vËy, ®iÒu quan träng lμ, c¸c c¬ së nμy ph¶i cã ph¹m vi ho¹t 
®éng, ®ñ n¨ng lùc còng nh− ®ñ nguån lùc cÇn thiÕt ®Ó hoμn thμnh tèt nhiÖm vô 
cña m×nh. HiÖu qu¶ cña hÖ thèng phô thuéc vμo sù c©n ®èi gi÷a c¸c chÝnh s¸ch 
cña Nhμ n−íc trong qu¸ tr×nh ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ vμ tr¸ch 
nhiÖm cña c¸c c¬ së ®μo t¹o trong qu¸ tr×nh thùc thi nhiÖm vô nμy. 
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C¸c c¬ së ®μo t¹o theo chuÈn n¨ng lùc thùc hiÖn cã mét sè ®Æc tr−ng c¬ 
b¶n. Nh÷ng ®Æc tr−ng nμy thÓ hiÖn sù g¾n bã chÆt chÏ gi÷a c¸c chÝnh s¸ch viÖc 
lμm vμ chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ g¾n víi bèi c¶nh hμnh chÝnh vμ gi¸o dôc n¬i 
c¸c c¬ së ®μo t¹o ®ang ph¸t triÓn. D−íi ®©y lμ bèn ®Æc ®iÓm chÝnh: 

• T¨ng c−êng tÝnh tù chñ trong qu¶n lý; 

• Tæ chøc gi¶ng d¹y lÊy häc sinh lμm trung t©m; 

• §μo t¹o dùa trªn m«i tr−êng ngμnh nghÒ; 

• Sù n¨ng ®éng cña ®èi t¸c vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 1. TriÓn khai ®µo t¹o t¹i c¬ së 

1. T¨ng c−êng tÝnh tù chñ trong qu¶n lý 

C¬ së ®μo t¹o ®ãng vai trß then chèt trong toμn bé hÖ thèng ®μo t¹o. Tuú 
thuéc vμo b¶n chÊt vμ hiÖu qu¶ trong ho¹t ®éng cña c¬ së ®μo t¹o mμ hÖ thèng 
®μo t¹o sÏ thμnh c«ng hay thÊt b¹i trong qu¸ tr×nh ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ. C¬ së ®μo t¹o lu«n lμ ®iÓm then chèt trong c¸c ®Þnh h−íng lín, c¸c 
chÝnh s¸ch cña bé ngμnh liªn quan ®Õn viÖc cung cÊp c¸c dÞch vô ®μo t¹o. V× thÕ, 
c¬ së ®μo t¹o ph¶i cã ®ñ quyÒn tù chñ trong qu¶n lý ®Ó thùc hiÖn c¸c lùa chän 
phï hîp víi ®Æc thï vμ m«i tr−êng cña m×nh. Tr−íc nhiÒu rμng buéc, c¬ së ®μo 
t¹o ph¶i cã ®ñ nguån lùc (nh©n lùc vμ tμi chÝnh) ®¸p øng ®−îc yªu cÇu cña 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, còng nh− ®¸p øng kú väng cña c¸c ®èi t¸c vμ cña häc sinh.  

§Ó ®¹t ®−îc kÕt qu¶ ®ã, chÝnh phñ nªn cã nh÷ng ®Þnh h−íng, chÝnh s¸ch vμ 
thùc hiÖn ph©n cÊp nh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c c¬ së ®μo t¹o ph¸t huy 
quyÒn tù chñ vμ chÞu tr¸ch nhiÖm cao h¬n.  

T¨ng c−êng tÝnh tù chñ  
trong qu¶n lý 

 
TriÓn khai ®µo t¹o 

t¹i c¬ së 

TriÓn khai thiÕt bÞ ®µo t¹o 
m« pháng m«i tr−êng  

chuyªn nghiÖp 

Tæ chøc ®µo t¹o lÊy  
häc sinh lµm trung t©m 

Sù n¨ng ®éng cña quan 
hÖ ®èi t¸c vµ ®µo t¹o 

th−êng xuyªn 



 154

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 2.  T¨ng c−êng tÝnh tù chñ trong qu¶n lý 

2.1. LËp kÕ ho¹ch chiÕn l−îc 

KÕ ho¹ch chiÕn l−îc bao gåm viÖc x©y dùng vμ tæ chøc c¸c kÕ ho¹ch hμnh 
®éng trong nhiÒu n¨m. Nã ®−îc x©y dùng dùa trªn nhiÖm vô, bèi c¶nh, nh÷ng 
th¸ch thøc vμ ®Þnh h−íng trong viÖc qu¶n lý vμ ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ. Nh− trong hai phÇn ®Çu cña cuèn s¸ch nμy ®· nªu, kÕ ho¹ch chiÕn 
l−îc phô thuéc vμo c¸c c¬ quan cña ChÝnh phñ cã tr¸ch nhiÖm hç trî, x©y dùng 
vμ ph¸t triÓn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. ChÝnh v× vËy, môc tiªu chung cña hÖ 
thèng gi¸o dôc lμ ®èi t−îng cña c¸c ®iÒu luËt vμ chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ cÇn 
h−íng ®Õn. C¸c chÝnh s¸ch ®ã t¹o khung cho mäi ho¹t ®éng gi¸o dôc mét c¸ch 
®éc lËp, kh«ng bÞ chi phèi bëi nhiÖm vô ®Æc thï cña gi¸o dôc TiÓu häc, Trung 
häc, Cao ®¼ng hay §¹i häc. 

Theo nh− c¸c ®Þnh h−íng cña ChÝnh phñ vμ triÓn väng t¨ng quyÒn tù chñ 
cho c¸c c¬ së ®μo t¹o trong t−¬ng lai, c¸c c¬ së ®μo t¹o nμy ®−îc yªu cÇu chØ râ 
nhiÖm vô cña hä ë cÊp ®Þa ph−¬ng vμ nh÷ng c¸ch thøc mμ hä dù tÝnh th«ng qua 

T¨ng c−êng tÝnh tù chñ  
trong qu¶n lý 

 
TriÓn khai ®µo t¹o 

t¹i c¬ së 

TriÓn khai thiÕt bÞ ®µo t¹o 
m« pháng m«i tr−êng  

chuyªn nghiÖp 

Tæ chøc ®µo t¹o lÊy  
häc sinh lµm trung t©m 

 

Sù n¨ng ®éng cña quan 
hÖ ®èi t¸c vµ ®µo t¹o 

th−êng xuyªn 

LËp kÕ ho¹ch  
chiÕn l−îc 

LËp kÕ ho¹ch  
t¸c nghiÖp 

H−íng dÉn  
thùc hiÖn  

vµ ®¸nh gi¸

 
Héi ®ång qu¶n lý 
§¹i diÖn trong vµ 

ngoµi c¬ së ®µo t¹o

§Ò ¸n 
KÕ ho¹ch kh¶ thi 
Khung qu¶n lý 

s− ph¹m 

 KÕ ho¹ch ho¹t ®éng 
th−êng niªn 

KÕ ho¹ch qu¶ng b¸ 
vµ truyÒn th«ng 

X¸c ®Þnh vµ ph©n bæ 
nguån lùc 

 

LËp kÕ ho¹ch  
chiÕn l−îc 
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®Ó hoμn thμnh nhiÖm vô ®· ®Ò ra. B−íc ®i nμy sÏ ®−îc cô thÓ ho¸ b»ng viÖc 
th«ng qua ®Ò ¸n. §Ò ¸n nμy sÏ cho phÐp xem xÐt nh÷ng lùa chän vμ ®Þnh h−íng 
−u tiªn cña c¬ së ®μo t¹o ®Ó lμm trßn nhiÖm vô cña m×nh vμ cho phÐp ®−a 
chóng vμo kÕ ho¹ch nhiÒu n¨m. Tãm l¹i, ®Ò ¸n h×nh thμnh nªn mét kiÓu kÕ 
ho¹ch chiÕn l−îc. 

Ngoμi ra, ë c¸c n−íc cã sù ph©n cÊp m¹nh cÇn h×nh thμnh c¬ chÕ kiÓu héi 
®ång qu¶n trÞ hoÆc c¸c ñy ban gióp ®Þnh h−íng ph¸t triÓn. 

2.1.1. Héi ®ång qu¶n trÞ (héi ®ång tr−êng) 

Khi trao quyÒn tù chñ cho c¸c c¬ së ®μo t¹o, Nhμ n−íc th−êng h×nh thμnh 
c¬ chÕ qu¶n lý dùa trªn sù tham gia cña ®¹i diÖn c¸c tæ chøc, c¸ nh©n trong vμ 
ngoμi c¬ së ®μo t¹o. C¬ chÕ nμy cã thÓ ®−îc thùc thi th«ng qua mét héi ®ång 
qu¶n trÞ. Héi ®ång nμy cã mét sè quyÒn quyÕt ®Þnh, trong ®ã cã quyÒn phª 
chuÈn, qu¶n lý vμ ®¸nh gi¸ ®Ò ¸n. §Ó ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶, héi ®ång nμy chØ 
nªn cã tèi ®a kho¶ng 20 thμnh viªn, trong ®ã cã c¸c ®¹i diÖn trong vμ ngoμi 
tr−êng, gi¸o viªn, häc sinh, c¸c thμnh viªn kh¸c còng nh− c¸c nhãm kinh tÕ–x· 
héi vμ c¶ héi phô huynh häc sinh, nÕu cã. Ban l·nh ®¹o c¬ së ®μo t¹o tham gia 
c¸c phiªn häp cña héi ®ång nh−ng kh«ng cã quyÒn bá phiÕu.  

Héi ®ång qu¶n trÞ cã quyÒn vμ tr¸ch nhiÖm hîp ph¸p, vÝ dô, quyÒn ®−îc 
th«ng qua ®Ò ¸n, tr¸ch nhiÖm ph¶i b¸o c¸o vμ th«ng qua ng©n s¸ch hμng n¨m. 
H¬n n÷a, víi t− c¸ch lμ nhμ qu¶n lý ho¹t ®éng cña c¬ së ®μo t¹o, héi ®ång ph¶i 
cung cÊp c¸c th«ng tin cÇn thiÕt theo yªu cÇu cña chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng vμ 
quèc gia. Tuú theo hoμn c¶nh, héi ®ång sÏ ph¶i cung cÊp c¸c th«ng tin liªn 
quan ®Õn : 

• TÝnh ®a d¹ng vμ møc ®é phï hîp cña c¸c ch−¬ng tr×nh khung vμ thùc hiÖn 
c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cña nhμ tr−êng;  

• C¸c quy ®Þnh vÒ tæ chøc ®μo t¹o vμ quy chÕ häc tËp; 

• Thùc thi c¸c ch−¬ng tr×nh dÞch vô mang tÝnh hç trî hoÆc c¸c ch−¬ng tr×nh 
®Æc biÖt; 

• Ph©n bæ thêi gian cho tõng m«n häc; 

• Thay ®æi thêi gian gi¶ng d¹y liªn quan tíi c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc;  

• ChÝnh s¸ch qu¶n lý häc sinh;  

• C¸c quy t¾c øng xö cña häc sinh vμ c¸c h×nh thøc xö ph¹t;  



 156

• Tæ chøc c¸c ho¹t ®éng mang môc ®Ých v¨n ho¸, thÓ thao hoÆc giao l−u 
céng ®ång t¹i ®Þa ph−¬ng. 

Ngoμi ra, héi ®ång cßn ph¶i ®−a ra ý kiÕn vÒ: 

• ViÖc söa ®æi nhiÖm vô cña tr−êng; 

• C¸c tiªu chuÈn tuyÓn chän nh©n sù cña tr−êng; 

• Chän gi¸o tr×nh vμ trang thiÕt bÞ d¹y häc; 

• C¸c biÖn ph¸p nh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ho¹t ®éng cña tr−êng; 

• C¶i thiÖn tæ chøc c¸c dÞch vô do chÝnh quyÒn, céng ®ång hoÆc do lÜnh vùc 
kinh tÕ x· héi ®Ò xuÊt. 

• Trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng, héi ®ång còng cã thÓ: 

• Th«ng tin cho céng ®ång vÒ c¸c dÞch vô ®−îc nhμ tr−êng cung cÊp vμ 
chøng tá chÊt l−îng cña m×nh; 

• Phª chuÈn c¸c tho¶ thuËn víi c¸c c¬ së ®μo t¹o kh¸c vμ víi c¸c doanh 
nghiÖp; 

• Phª chuÈn c¸ch thøc tæ chøc c¸c dÞch vô kh¸c ngoμi dÞch vô dù kiÕn trong 
khung s− ph¹m vμ quy chÕ häc tËp; 

• Phª chuÈn c¸c tho¶ thuËn víi c¸c c¸ nh©n vμ c¸c tæ chøc cung cÊp hμng 
ho¸ vμ dÞch vô; 

• Kªu gäi vμ nhËn sù ®ãng gãp, tμi trî vμ sù ñng hé dμnh cho gi¸o dôc. 

2.1.2. §¹i ®iÖn trong vμ ngoμi c¬ së ®μo t¹o 

Héi ®ång qu¶n trÞ cã c¸c ®¹i diÖn trong vμ ngoμi c¬ së ®μo t¹o sÏ gióp c¬ së 
cã ®−îc nh÷ng chØ dÉn x¸c ®¸ng ®Ó lËp kÕ ho¹ch chiÕn l−îc vμ triÓn khai thùc 
hiÖn. Bªn trong c¬ së ®μo t¹o, c¸c héi ®ång gåm ®¹i diÖn gi¸o viªn, häc sinh, 
phô huynh häc sinh, c¸c ®¹i diÖn cña c¸c doanh nghiÖp vμ ®Þa ph−¬ng, cã thÓ 
®−îc x©y dùng dùa trªn nh÷ng môc tiªu: tæ chøc s− ph¹m hay hμnh chÝnh, ho¹t 
®éng cña häc sinh hoÆc gi¶i trÝ, mèi quan hÖ gi÷a nhμ tr−êng vμ doanh nghiÖp, 
v.v. C¸c héi ®ång nμy còng bao gåm c¸c nhãm cã nhiÖm vô ®¸nh gi¸ th−êng 
xuyªn vμ x¸c ®Þnh l¹i c¸c môc tiªu cña tr−êng. Bªn ngoμi c¬ së ®μo t¹o, ®¹i diÖn 
cña tr−êng th¶o luËn t¹i c¸c uû ban cña vïng vÒ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc vμ 
viÖc lμm víi c¸c phßng c«ng nghiÖp vμ th−¬ng m¹i hoÆc c¸c héi nghÒ nghiÖp, 
c¸c uû ban liªn bé lμm cho c¬ héi g¾n kÕt víi viÖc lμm vμ c¬ héi nhËn biÕt ®−îc 
nh÷ng tho¶ thuËn gi÷a c¸c ®èi t¸c ®−îc ph¸t huy. T− c¸ch ®¹i diÖn dï trong hay 
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ngoμi c¬ së ®Òu ®ãng vai trß quan träng ®Ó c¬ së ®μo t¹o hoμ nhËp mét c¸ch 
n¨ng ®éng víi hÖ thèng ®μo t¹o nh©n lùc nãi chung. 

2.1.3. §Ò ¸n 

§Ò ¸n phï hîp víi tÇm nh×n mμ nhμ tr−êng ®Ò ra ®èi víi qu¸ tr×nh ®μo t¹o 
häc sinh, cËp nhËt th«ng qua c¸c ®Þnh h−íng, c¸c −u tiªn vμ kinh nghiÖm  
gi¸o dôc. 

Ngoμi viÖc kh¼ng ®Þnh mong muèn cña tr−êng lμ ®¶m b¶o cho häc sinh 
®−îc h−ëng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã chÊt l−îng, dùa trªn sù ph¸t triÓn 
cña mçi c¸ nh©n, ®Ò ¸n cßn h−íng ®Õn ®μo t¹o ®éi ngò lao ®éng cã tay nghÒ vμ 
cã kh¶ n¨ng ®ãng gãp cho sù ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña ®Êt n−íc. Do ®ã, c¸c 
thμnh phÇn kinh tÕ, x· héi ®Òu ®−îc mêi tham gia ®ãng gãp cho sù h×nh  
thμnh nμy. 

Trªn thùc tÕ, mét ®Ò ¸n phï hîp vμ cã tÝnh thóc ®Èy cÇn cã sù th¶o luËn vμ 
tham gia kh«ng chØ cña nh©n sù trong tr−êng mμ cßn cña c¸c ®èi t¸c ®Þa ph−¬ng 
vμ cña tËp thÓ häc sinh. TÇm nh×n t−¬ng lai, sù chia sÎ quan niÖm, cam kÕt hμnh 
®éng lμ nh÷ng yÕu tè c¬ b¶n h×nh thμnh nªn ®Ò ¸n gi¸o dôc. §ã lμ mét c«ng cô 
lËp kÕ ho¹ch: 

• X¸c ®Þnh râ môc ®Ých mμ nhμ tr−êng phÊn ®Êu; 

• X¸c ®Þnh c¸c gi¸ trÞ vμ ®Þnh h−íng s− ph¹m cÇn ®−îc −u tiªn trong tr−êng häc; 

• Cã tÝnh ®Õn c¸c ®Þnh h−íng ph¸t triÓn chÝnh trong x· héi vμ h−íng vÒ 
t−¬ng lai; 

• §Æt nÒn t¶ng cho hμnh ®éng vμ ®ãng vai trß khung trong c¸c quyÕt ®Þnh 
mang tÝnh tËp thÓ; 

• TÝch hîp c¸c ho¹t ®éng kh¸c nhau cña tr−êng; 

• §−îc thóc ®Èy, khÝch lÖ th−êng xuyªn vμ gi¸m s¸t phï hîp; 

• ChÞu sù ®¸nh gi¸ theo ®Þnh kú. 

Th¸ch thøc lín nhÊt khi ph¸t triÓn mét ®Ò ¸n ®μo t¹o lμ t¹o ra mét hÖ quy 
chiÕu c¨n b¶n cho qu¸ tr×nh ho¹t ®éng gi¸o dôc hμng ngμy, thËt sù gãp phÇn 
gióp ng−êi häc thμnh c«ng vμ hßa nhËp vμo thÞ tr−êng lao ®éng. Do ®ã, nã 
th−êng ®i kÌm víi mét kÕ ho¹ch kh¶ thi vμ mét khung qu¶n lý gi¸o dôc. 

2.1.4. KÕ ho¹ch kh¶ thi 

ë nhiÒu n−íc, l·nh ®¹o c¸c Bé th−êng yªu cÇu c¸c c¬ së ®μo t¹o thùc hiÖn 
mét "kÕ ho¹ch kh¶ thi" hay mét "hîp ®ång thμnh tÝch". C¸ch tiÕp cËn nμy n»m 
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trong khu«n khæ chÝnh s¸ch hîp ®ång h−íng ®Õn kÕt qu¶. C¬ së ®¹o t¹o n©ng 
cao tÝnh tù chñ nh−ng bï l¹i, c¬ së ph¶i b¸o c¸o nh÷ng kÕt qu¶ ®· ®¹t ®−îc. C¸c 
kÕt qu¶ mong ®îi ®ã lμ môc tiªu ®−îc tÝnh ®Õn trong kÕ ho¹ch chiÕn l−îc. 
Thμnh tÝch häc tËp trë thμnh môc tiªu c¬ b¶n cña ®Ò ¸n thμnh lËp vμ lμ ®èi 
t−îng cña qu¸ tr×nh ph©n tÝch cã hÖ thèng g¾n víi kÕ häach kh¶ thi. Hoμn c¶nh 
häc tËp cña häc sinh ngμy cμng ®−îc quan t©m khi ®¸nh gi¸, vÝ dô, tuú theo: 

• §Æc ®iÓm cña c¸c ch−¬ng tr×nh häc tËp; 

• C¸ch tæ chøc ®μo t¹o; 

• ViÖc theo dâi häc tËp (chÊt l−îng c¸c kho¸ thùc tËp vμ bμi thu ho¹ch); 

• C¸ch ®¸nh gi¸ häc tËp. 

Cô thÓ h¬n, ®éi ngò c¸n bé cña tr−êng ph¶i lÊy vμ läc c¸c d÷ liÖu vÒ: 

• Sè häc sinh ®· tèt nghiÖp sau khi ®−îc ®μo t¹o; 

• Tû lÖ häc sinh bá häc vμ thêi ®iÓm bá häc; 

• Sè häc sinh thi tr−ît vμ c¸c ®¬n vÞ häc tr×nh cã liªn quan (m«®un); 

• Th¸i ®é cña häc sinh ®èi víi viÖc häc tËp cña chÝnh m×nh; 

• Tû lÖ häc sinh nghØ häc;  

• Tû lÖ t×m ®−îc viÖc lμm; 

• T¸c ®éng trë l¹i cña c¸c ®èi t¸c c«ng nghiÖp, c¸c nhμ ®μo t¹o cã chøc 
n¨ng gi¸m s¸t thùc tËp sinh vμ cña l·nh ®¹o doanh nghiÖp. 

C¸c quan s¸t thu ®−îc lμ c¬ së ®Ó nhËn xÐt toμn bé c¸c yÕu tè t¹o nªn sù 
thμnh c«ng cña häc sinh vμ ®Ó h×nh thμnh c¸ch ®¸nh gi¸ tr−êng häc. Bëi vËy, 
nhiÒu yÕu tè ®−îc c©n nh¾c: 

• C«ng t¸c nhËn vμ tuyÓn häc sinh; 

• Sè n¨m häc kÓ tõ ngμy míi vμo tr−êng; 

• C¸c ho¹t ®éng vμ gi¸o cô, c¬ së tr−êng líp; 

• Mèi quan hÖ gi÷a gi¸o viªn vμ häc sinh; 

• §Æc ®iÓm kinh tÕ x· héi cña häc sinh; 

• Nh÷ng yªu cÇu vÒ ch−¬ng tr×nh vμ c¸c ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt bËc ë ®¹i häc; 

• Nh÷ng kinh nghiÖm ®¸nh gi¸ th−êng xuyªn vμ chøng thùc. 

C¸c biªn b¶n ®¸nh gi¸ thu ®−îc trong giai ®o¹n nμy cho phÐp x¸c ®Þnh 
nh÷ng môc ®Ých ®o ®−îc vμ lμm râ c¸c ph−¬ng tiÖn ®Ó ®¹t ®−îc c¸c môc ®Ých 
®ã. Sù tiÕn triÓn ®Ó ®i ®Õn kÕ ho¹ch kh¶ thi kh«ng chØ cho phÐp n©ng cao chÊt 
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l−îng ®μo t¹o mμ cßn lμm t¨ng sè l−îng häc sinh tèt nghiÖp. ë vμo giai ®o¹n 
nμy, nh©n sù cÇn ph¶i ngåi l¹i bμn b¹c vμ thèng nhÊt víi nhau, häc sinh còng 
cÇn ph¶i tham gia vμo qu¸ tr×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch nμy. §¸nh gi¸ cã thÓ cho 
phÐp nªu bËt c¸c yÕu tè bªn trong vμ bªn ngoμi liªn quan tíi ho¹t ®éng gi¸o dôc 
ë tr−êng. Khi thiÕt lËp kÕ ho¹ch kh¶ thi, nªn thö x¸c ®Þnh tr¸ch nhiÖm cô thÓ 
cña c¸c bªn tham gia còng nh− tr¸ch nhiÖm cña tr−êng ®Ó ®−a ra c¸c biÖn ph¸p 
gióp ®ì häc sinh hay céng ®ång gi¸o dôc, tuú vμo nhu cÇu cô thÓ. 

Ngoμi viÖc ph¶n ¸nh sù thμnh c«ng cña häc sinh, kÕ ho¹ch cßn ®Ò xuÊt c¸c 
gi¶i ph¸p gãp phÇn n©ng cao gi¸ trÞ cña gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®èi víi 
thanh niªn lμm t¨ng sè l−îng häc sinh n÷ trong c¸c ngμnh nghÒ vèn chØ dμnh 
cho nam giíi. 

2.1.5. Khung qu¶n lý gi¸o dôc 

Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn ®Ò ¸n, khung qu¶n lý gi¸o dôc ®Ò ra b−íc ®i thÓ 
hiÖn x©y dùng ch−¬ng tr×nh häc tËp ®−îc xem lμ quan träng nhÊt t¹i tr−êng häc 
vμ ®Ò ra c¸c c¸ch thøc cô thÓ ®Ó ¸p dông. T¹i c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ, khung qu¶n lý gi¸o dôc cã thuËn lîi lμ quan t©m ®Õn hai yÕu tè gi¸o dôc : 
sù tr−ëng thμnh cña c¸ nh©n vμ thÞ tr−êng lao ®éng. NÕu nhiÖm vô cña c¬ së ®μo 
t¹o tuú vμo nhu cÇu cña doanh nghiÖp vμ nh÷ng ®ßi hái cña viÖc ph¸t triÓn kinh 
tÕ cña quèc gia hay cña mét vïng th× hÖ thèng tr−êng häc, b¶n th©n nã ph¶i ®μo 
t¹o ®−îc nh÷ng c¸ nh©n ®éc lËp, cã c¸ tÝnh riªng, cã kh¶ n¨ng thÝch nghi víi 
nhiÒu hoμn c¶nh. H¬n n÷a, c¸c c¸ nh©n nμy ph¶i cã ®ñ kh¶ n¨ng ®Ó n¨ng ®éng 
vμ cã thÓ tiÕp thu nh÷ng n¨ng lùc míi mμ nhu cÇu míi ®ßi hái. V× vËy, tr−íc khi 
®Ò cËp ®Õn c¸c c¸ch thøc cô thÓ ¸p dông khung qu¶n lý gi¸o dôc, ®iÒu quan 
träng lμ ph¶i lμm râ viÖc x©y dùng ch−¬ng tr×nh häc tËp vèn lμ quan träng nhÊt 
t¹i c¬ së ®μo t¹o vμ ph¶i th−êng xuyªn ghi nhí cÇn duy tr× sù c©n b»ng gi÷a mét 
bªn lμ sù chuÈn bÞ cña häc sinh ®Ó hoμ nhËp víi thÞ tr−êng lao ®éng víi mét bªn 
lμ kh¶ n¨ng lÜnh héi c¸c n¨ng lùc c¬ b¶n cã thÓ chuyÓn giao gi÷a c¸c lÜnh vùc 
ho¹t ®éng. 

Khung qu¶n lý gi¸o dôc ®ãng vai trß chØ ®−êng cho c¸c vÊn ®Ò liªn quan tíi 
gi¶ng d¹y vμ nªu râ c¸c c¸ch thøc ¸p dông, gi¸m s¸t, kiÓm tra. Nã x¸c ®Þnh 
nh÷ng ®iÒu kiÖn häc tËp ®Ó bμn vÒ ®Ò ¸n thμnh lËp vμ ®Ó häc sinh thu ®−îc n¨ng 
lùc theo dù kiÕn cña ch−¬ng tr×nh. Khung qu¶n lý gi¸o dôc cÇn tÝnh ®Õn: 

• Néi dung ch−¬ng tr×nh häc vμ c¸c h−íng dÉn tæ chøc gi¸o dôc; 
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• C¸c quy ®Þnh vÒ kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y trong n¨m cho tõng ch−¬ng tr×nh 
häc; 

• C¸c c¸ch thøc so¹n th¶o vμ tr×nh bμy bè côc c¸c m«n häc; 

• Ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y; 

• Tæ chøc c¸c líp häc båi d−ìng häc sinh kÐm, gÆp khã kh¨n trong häc tËp 
theo nguyÖn väng cña c¸c em; 

• Quy ®Þnh vÒ ®¸nh gi¸; 

• Thñ tôc chuÈn bÞ vμ tiÕn hμnh thi cö; 

• Gi¸m s¸t s− ph¹m gi¸o viªn; 

• Khãa thùc tËp thö søc gi¸o viªn míi; 

• ChÝnh s¸ch ®Çu ra cho gi¸o dôc vμ c¸c ho¹t ®éng bæ trî; 

• C¸c c¸ch thøc tæ chøc kho¸ thùc tËp; 

• C¸c c¸ch thøc tæ chøc ®μo t¹o theo h×nh thøc lu©n phiªn. 

§Ò ¸n thùc hiÖn, kÕ ho¹ch kh¶ thi vμ khung qu¶n lý gi¸o dôc lμ c¸c yÕu tè 
cña kÕ ho¹ch chiÕn l−îc vμ kh«ng thÓ ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch t¸ch biÖt. C¸c 
yÕu tè nμy cÇn ®Õn sù trao ®æi, hîp t¸c gi÷a c¸c bªn cã liªn quan ®Õn ®μo t¹o vμ 
lμ ®èi t−îng cña sù gi¸m s¸t thÝch hîp vμ ®¸nh gi¸ ®Þnh kú nghiªm tóc. 

§Ó b¶o ®¶m sù nhÊt qu¸n trong ®μo t¹o t¹i c¬ së, c¸c khÝa c¹nh cña qu¸ 
tr×nh lËp kÕ ho¹ch chiÕn l−îc nãi trªn cÇn ®−îc tÝch hîp trong qu¸ tr×nh lËp kÕ 
ho¹ch t¸c nghiÖp.  

2.2. LËp kÕ ho¹ch t¸c nghiÖp 

LËp kÕ ho¹ch t¸c nghiÖp chÝnh lμ nh»m thÓ hiÖn hay bæ sung thªm c¸c yÕu 
tè cña kÕ ho¹ch chiÕn l−îc trong viÖc tæ chøc ho¹t ®éng ®μo t¹o t¹i c¸c c¬ së 
®μo t¹o th«ng qua nh÷ng ho¹t ®éng ®μo t¹o ng¾n h¹n. §©y lμ mét b−íc tæng 
hîp nh÷ng nhu cÇu vμ kÕ ho¹ch thùc hiÖn nh−ng dùa trªn c¬ së tõng n¨m. 

2.2.1. KÕ ho¹ch ho¹t ®éng th−êng niªn 

KÕ ho¹ch ho¹t ®éng th−êng niªn khëi nguån tõ ®Ò ¸n ®−îc thμnh lËp vμ tËp 
trung vμo c¸c ho¹t ®éng sÏ ®−îc −u tiªn trong hÖ thèng qu¶n lý ®Ó cËp nhËt hãa 
c¸c gi¸ trÞ vμ ®Þnh h−íng cña ®Ò ¸n. KÕ ho¹ch ho¹t ®éng th−êng ®−a ra nh÷ng 
b−íc ®i, chØ ra c¸c môc tiªu cÇn ®¹t ®−îc, ®Þnh râ c¸c tr¸ch nhiÖm vμ c¸c rñi ro. Nã 
còng chÝnh lμ viÖc thÓ hiÖn ®Ò ¸n vμ kÕ ho¹ch thμnh nh÷ng môc tiªu cô thÓ cho 
mçi mét lo¹i h×nh ho¹t ®éng: ho¹t ®éng ®μo t¹o vμ ho¹t ®éng qu¶n lý gi¸o dôc. 



 161

2.2.2. KÕ ho¹ch qu¶ng b¸ vμ truyÒn th«ng  

Qu¶ng b¸ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ lμ môc tiªu quan träng hμng ®Çu. 
§μo t¹o nghÒ nghiÖp ph¶i trë thμnh mét sù lùa chän ®Çu tiªn cña thanh niªn 
chø kh«ng ph¶i lμ sù lùa chän bÊt ®¾c dÜ nh− trong mét sè tr−êng hîp do thi 
tr−ît hoÆc ®Þnh h−íng l¹i sau khi gÆp khã kh¨n trong viÖc theo häc t¹i c¸c 
tr−êng ®¹i häc. MÆc dï môc tiªu trªn ®· nhËn ®−îc sù chia sÎ cña rÊt nhiÒu 
thμnh phÇn trong x· héi, tõ ngμnh gi¸o dôc ®Õn thÞ tr−êng lao ®éng, nh−ng còng 
cã khi chÝnh c¬ së ®μo t¹o lμ n¬i qu¶ng b¸ tèt nhÊt vÒ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cña 
m×nh. §ã th−êng lμ nh÷ng tr−êng n¾m ®−îc th«ng tin cËp nhËt liªn quan ®Õn 
nhu cÇu nh©n lùc trong nh÷ng lÜnh vùc hä ®μo t¹o vμ nh÷ng ch−¬ng tr×nh häc cã 
t¹i tr−êng. H¬n thÕ n÷a, c¸c tr−êng nμy hiÓu ®−îc m«i tr−êng thùc tÕ vμ biÕt 
c¸ch tiÕp cËn mét c¸ch hiÖu qu¶ víi c¸c thÝ sinh tiÒm n¨ng. 

C¸c trung t©m ®μo t¹o nμy t×m thÊy ë ®ã mét lîi thÕ hiÖn thêi vμ trùc tiÕp 
t−¬ng øng víi kh¶ n¨ng tuyÓn sinh cña hä vμ nhÊt lμ hä gãp phÇn n©ng cao h×nh 
¶nh cña m×nh trong céng ®ång vμ lμm cho mäi ng−êi hiÓu tÇm quan träng cña 
gi¸o dôc vμ ®μo t¹o trong viÖc ph¸t triÓn kinh tÕ – x· héi cña vïng ®ã. 

Sè l−îng häc sinh lμ mét nh©n tè quan träng trong sù tån t¹i cña c¸c tr−êng 
d¹y nghÒ vμ kü thuËt bëi v× ng©n s¸ch dμnh cho c¸c tr−êng th−êng g¾n liÒn víi 
sè l−îng häc sinh ®¨ng ký. H¬n thÕ n÷a, sè l−îng häc sinh ®−îc nhËn häc còng 
lμ mét chØ sè ®¸nh gi¸ danh tiÕng cña tr−êng bëi v× trong rÊt nhiÒu tr−êng hîp 
c¸c häc sinh ®−îc phÐp lùa chän ch−¬ng tr×nh häc vμ tr−êng mμ hä mong 
muèn. V× lÏ ®ã c¸c tr−êng hμng n¨m cÇn ph¶i ho¹ch ®Þnh c¸c ho¹t ®éng th«ng 
tin vμ tuyÓn sinh. 

C¸c tr−êng th−êng ®−îc phÐp ®μo t¹o mét vμi ch−¬ng tr×nh häc theo b¶n 
®å ®μo t¹o thèng nhÊt trªn toμn quèc. Dùa vμo sù cho phÐp cña Bé hay c¬ quan 
phô tr¸ch gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, c¸c tr−êng cÇn x©y dùng c¸c chiÕn l−îc 
vμ t×m c¸c ph−¬ng tiÖn qu¶ng b¸ ®Õn c¸c häc sinh ®¨ng ký häc ch−¬ng tr×nh cña 
m×nh. C¸c häc sinh tiÒm n¨ng cã thÓ lμ c¸c b¹n trÎ hoÆc nh÷ng ng−êi ®· ®¨ng 
ký häc t¹i nh÷ng tr−êng gi¸o dôc phæ th«ng. Còng cã thÓ lμ nh÷ng c¸ nh©n 
ch−a tõng theo mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nμo, ®ang ®i lμm hoÆc ®ang kh«ng cã 
viÖc lμm. 

Ngoμi nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ban ®Çu ®−îc sù cho phÐp cña Bé chñ 
qu¶n, trong phÇn lín thêi gian ®μo t¹o, c¸c tr−êng ®Òu cã ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
liªn th«ng hoÆc ®μo t¹o l¹i theo nhu cÇu cña ng−êi lao ®éng ; cÇn ®a d¹ng chiÕn 
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l−îc th«ng tin qu¶ng b¸ vμ tuyÓn sinh cho phï hîp víi sè l−îng häc sinh cÇn 
tuyÓn. Tõ ®ã c¸c tr−êng cÇn x©y dùng mét kÕ ho¹ch qu¶ng b¸ hμng n¨m phï 
hîp víi c¸c ®èi t−îng thÝ sinh. KÕ ho¹ch nμy th−êng liªn quan ®Õn: 

• ViÖc chuÈn bÞ vμ ph©n ph¸t mét tê qu¶ng c¸o gËp cã s¬ ®å c¸c ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o ban ®Çu vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn còng nh− ®iÒu kiÖn tuyÓn sinh 
cho mçi ch−¬ng tr×nh; 

• KÕ ho¹ch qu¶ng b¸ trªn c¸c b¸o vμ t¹p chÝ chuyªn ngμnh; 

• Tham gia c¸c triÓn l·m vμ héi th¶o dμnh cho c¸c kh¸ch hμng vμ doanh 
nghiÖp, cho thanh niªn hoÆc ng−êi lao ®éng cã nhu cÇu ®−îc ®μo t¹o hoÆc ®ang 
t×m viÖc, cho nh÷ng cè vÊn h−íng nghiÖp vμ dμnh cho ®¹i diÖn cña c¸c tr−êng 
gi¸o dôc phæ th«ng; 

• Nh÷ng ho¹t ®éng nh− ngμy héi më hay thö lμm häc sinh mét 
ngμy;  

• Häp b¸o ®Ó qu¶ng b¸ c¸c ho¹t ®éng cña m×nh.  

Trong kÕ ho¹ch qu¶ng b¸, c¸c tr−êng sö dông tÊt c¶ c¸c d÷ liÖu nh»m 
khuyÕn khÝch c¸c thÝ sinh ®¨ng ký theo häc t¹i c¬ së cña m×nh: 

• TÝnh chÊt ®Æc thï cña ngμnh nghÒ ®μo t¹o còng nh− nh÷ng ®Æc ®iÓm, khã 
kh¨n vμ lîi Ých liªn quan ®Õn ngμnh nghÒ ®μo t¹o vμ nh÷ng ngμnh nghÒ mμ häc 
sinh cã thÓ lμm sau khi ®−îc ®μo t¹o; 

• Tû lÖ cã viÖc lμm cña nh÷ng häc sinh ®· tèt nghiÖp cña tõng ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o; 

• Nhu cÇu vÒ nh©n lùc cña tõng ngμnh nghÒ ®μo t¹o; 

• TriÓn väng nghÒ nghiÖp dμnh cho n÷ giíi; 

• Thμnh tÝch vμ nh÷ng thμnh c«ng cña c¸c cùu häc sinh trong lÜnh vùc c«ng 
nghiÖp; 

• Nhu cÇu vÒ nh©n lùc trong c¸c ngμnh mòi nhän hoÆc trong c¸c lÜnh vùc 
®ang ph¸t triÓn. 

Nh»m ®¶m b¶o tÝnh hiÖu qu¶ cña kÕ ho¹ch qu¶ng b¸, c¬ së ®μo t¹o cÇn lμm 
viÖc víi nhiÒu ®èi t¸c nh− c¸c nhμ kinh tÕ – x· héi häc ®Ó dù b¸o ®μo t¹o, c¸c 
bé phËn chÞu tr¸ch nhiÖm ®μo t¹o l¹i nguån nh©n lùc vμ nh÷ng ng−êi cung cÊp 
th«ng tin cho thanh niªn. C¨n cø vμo nh÷ng nhu cÇu míi cña doanh nghiÖp, c¸c 
tr−êng cÇn c©n ®èi l¹i kh¶ n¨ng ®μo t¹o vμ cËp nhËt kÕ ho¹ch qu¶ng b¸ t−¬ng 
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øng. Môc ®Ých nh»m thuyÕt phôc nh÷ng ng−êi cã liªn quan nh÷ng gi¸ trÞ bæ sung 
mμ gi¸o dôc nghÒ nghiÖp mang l¹i ®ång thêi n©ng cao gi¸ trÞ cña c¬ së ®μo t¹o.  

ViÖc thùc hiÖn kÕ ho¹ch qu¶ng b¸ lμ mét chiÕn dÞch thùc sù. Nã cÇn cã 
ng©n s¸ch vμ hμng n¨m cÇn xem xÐt nh÷ng chiÕn l−îc ®· ®−îc sö dông dùa theo 
sù ph¸t triÓn cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ nhu cÇu vÒ 
n¨ng lùc cña c¸c thÝ sinh. 

2.2.3. X¸c ®Þnh vμ ph©n bæ nguån lùc 

Nguån lùc cña c¬ së cã thÓ hç trî ®μo t¹o ®−îc x¸c ®Þnh cïng mét lóc 
th«ng qua viÖc ph©n tÝch c¸c ®iÒu kiÖn chñ yÕu ®Ó ®¹t ®−îc môc tiªu ®μo t¹o, c¸c 
®Þnh møc chi phÝ theo quy ®Þnh cña Nhμ n−íc vμ th«ng qua viÖc tÝch lòy c¸c 
nguån thu nhËp kh¸c cña c¬ së nÕu cã. Sù ph©n bæ c¸c nguån lùc phô thuéc 
vμo nh÷ng ®iÒu kiÖn −u tiªn vμ b¾t buéc cña c¬ së ®μo t¹o vμ lμ ®iÒu ngμy cμng 
mong muèn ®−îc tù chñ h¬n. 

Mét phÇn lín nguån kinh phÝ cña mét c¬ së ®μo t¹o th−êng do chÝnh phñ 
cÊp. Tuy nhiªn, mét sè c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ngμy cμng ®−îc tiÕp 
cËn víi nhiÒu nguån tμi chÝnh kh¸c. Ch¼ng h¹n nh− hä cã kh¶ n¨ng tù t¹o thªm 
thu nhËp b»ng c¸ch tæ chøc c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o cho c¸c doanh nghiÖp hoÆc 
c¸c ®èi t¸c kinh tÕ – x· héi chÞu tr¸ch nhiÖm t¹o viÖc lμm cho lao ®éng trªn thÞ 
tr−êng lao ®éng. §−îc tÝnh to¸n v× môc ®Ých cña kÕ ho¹ch ng©n s¸ch, nh÷ng 
nguån thu nμy th−êng ®−îc ®¸nh gi¸ rÊt cao khi chóng ®−îc bæ sung thªm vμo 
ng©n s¸ch do ChÝnh phñ phª duyÖt. 

ViÖc x¸c ®Þnh c¸c nguån lùc  

Kinh phÝ ®−îc cÊp cho c¸c c¬ së ®μo t¹o cã thÓ tïy thuéc vμo sè l−îng häc 
sinh ®¨ng ký trong mçi ngμnh häc, còng nh− yªu cÇu cña nh÷ng ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o kh¸c nhau. VÝ dô, ch−¬ng tr×nh c¬ khÝ « t« sÏ cÇn nhiÒu tiÒn h¬n lμ 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o th− ký. Khi ho¹ch ®Þnh chiÕn l−îc hμnh ®éng cÇn ph¶i tÝnh 
to¸n mét c¸ch chÝnh x¸c tæng nguån lùc cÇn cã ®Ó ®¶m b¶o ®μo t¹o. 

B¶n chÊt nguån lùc  

C¸c nguån lùc vÒ nh©n sù, tμi chÝnh, nguyªn liÖu vμ vËt chÊt mμ c¬ së ®μo 
t¹o cã ®Òu nh»m môc ®Ých ®¸p øng c¸c nhu cÇu cña c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o. VÒ 
mÆt kÕ ho¹ch, ban l·nh ®¹o (BL§) ph¶i ph©n tÝch ho¹t ®éng gi¸o dôc cña tr−êng 
m×nh vμ ®¸nh gi¸ b¶n chÊt còng nh− gi¸ trÞ cña nguån lùc cÇn thiÕt ®Ó ®¹t kÕt 
qu¶. §Ò ¸n vμ kÕ ho¹ch hμnh ®éng ®«i khi ®ßi hái cao h¬n so víi nguån lùc dù 
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to¸n theo quy ®Þnh cña Nhμ n−íc. Nh− vËy nh÷ng nhu cÇu ph¸t sinh thªm nμy 
cÇn ph¶i ®−îc bï ®¾p b»ng nguån thu riªng cña tr−êng. 

Sù ph©n bæ c¸c nguån lùc 

Nh©n sù vμ tμi chÝnh lμ c¸c nguån lùc ®−îc ®Ò cËp chÝnh ë ®©y. ViÖc ph©n 
bæ c¸c nguån lùc nμy cã mét tÇm quan träng rÊt lín bëi nã ¶nh h−ëng ®Õn viÖc 
thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô cña c¬ së ®μo t¹o. Nh− vËy viÖc ph©n c«ng ®óng ng−êi 
®óng viÖc vμ cung cÊp cho hä c¸c c«ng cô cÇn thiÕt ®Ó hä tham gia vμo viÖc 
triÓn khai ®Ò ¸n, hoμn thμnh c«ng viÖc lμ rÊt quan träng. 

* Gi¸o viªn 

Nguån lùc vÒ nh©n sù liªn quan chñ yÕu ®Õn c¸c gi¸o viªn tham gia gi¶ng 
d¹y. Hîp ®ång lao ®éng th−êng chØ ra sè giê gi¶ng còng nh− sè l−îng häc sinh 
theo tõng nhãm vμ theo ch−¬ng tr×nh häc. Theo ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ sè häc 
sinh ®¨ng ký, l·nh ®¹o c¬ së ®μo t¹o (BL§) quyÕt ®Þnh sè gi¸o viªn cÇn thiÕt 
tham gia gi¶ng d¹y vμ ®¸nh gi¸ n¨ng lùc dùa trªn yªu cÇu ®−îc quy ®Þnh trong 
lÜnh vùc gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

BL§ chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ ®éi ngò gi¸o viªn gi¶ng d¹y c¸c ch−¬ng tr×nh kh¸c 
nhau vμ n¨ng lùc cÇn thiÕt cña hä ®Ó hoμn thμnh hîp ®ång gi¶ng d¹y. 

*Nh©n sù hç trî 

Nh©n sù hç trî kh«ng ph¶i lμ gi¸o viªn mμ lμ nh÷ng ng−êi trùc tiÕp hay 
gi¸n tiÕp phôc vô cho c«ng t¸c gi¶ng d¹y. §ã lμ nh÷ng ng−êi phô tr¸ch kho, 
ng−êi trùc v¨n phßng, th− ký, nh©n viªn hμnh chÝnh, nh©n viªn kh¸c trong 
tr−êng còng nh− nh÷ng nhμ chuyªn m«n, nh− cè vÊn ®μo t¹o vμ cè vÊn ®Þnh 
h−íng nghÒ nghiÖp. 

Mçi tr−êng ®Òu ph¶i x©y dùng mét kÕ ho¹ch ph©n bæ nguån lùc nh»m ®¸p 
øng nh÷ng nhu cÇu cña ®μo t¹o. Trong bèi c¶nh ph©n quyÒn qu¶n lý vμ tμi 
chÝnh, BL§ cã thÓ cã mét vμi sù lùa chän, chñ yÕu ®Ó khuyÕn khÝch c¸c nh©n sù 
hç trî cho c«ng t¸c gi¶ng d¹y h¬n lμ thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô kh¸c. Nh÷ng nhu 
cÇu nμy th−êng kh¸ quan träng ®èi víi nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, ®ßi hái 
nh÷ng nh©n sù hç trî cã chuyªn m«n ®Ó hç trî c¸c ho¹t ®éng gi¶ng d¹y. 

VÝ dô, nh− trong viÖc qu¶n lý lÜnh vùc tin häc, c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vÒ 
Hμnh chÝnh, Th−¬ng m¹i vμ Tin häc ®ßi hái sù hç trî cña mét kü thuËt viªn vÒ 
tin häc. C¸c ch−¬ng tr×nh chuyªn ngμnh BÕp vμ phôc vô nhμ hμng – kh¸ch s¹n 
mμ phÇn lín thêi gian ®μo t¹o diÔn ra trong bÕp vμ nhμ ¨n sÏ cÇn cã nh©n sù 
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röa b¸t, dän dÑp. Mçi ch−¬ng tr×nh ®Òu cã nh÷ng yªu cÇu riªng, v× thÕ nh©n sù 
hç trî còng kh¸c nhau. 

*Nguån lùc c¬ së vËt chÊt 

Nguån lùc vËt chÊt lμ c¸c trang thiÕt bÞ cÇn thiÕt phï hîp nh÷ng yªu cÇu cña 
®μo t¹o. Nh»m ®¹t hiÖu qu¶ ®μo t¹o, c¸c x−ëng thùc hμnh sÏ ®−îc trang bÞ gièng 
nh− trong mét m«i tr−êng lμm viÖc thùc sù. Nh÷ng trang thiÕt bÞ nμy ®ßi hái mét 
kho¶n ng©n s¸ch lín trong suèt qu¸ tr×nh diÔn ra ho¹t ®éng ®μo t¹o. §Ó cã thÓ 
thùc hiÖn ®−îc, ng−êi ta sÏ dÇn t×m c¸ch thiÕt lËp c¸c mèi quan hÖ ®èi t¸c víi 
c¸c doanh nghiÖp ®Ó cã thÓ x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ngay t¹i doanh 
nghiÖp vμ gi¶m thiÓu c¸c chi phÝ ®Çu t− cho x©y dùng nhμ x−ëng h¹ng nÆng. 

H¬n thÕ n÷a, ng−êi qu¶n lý cÇn dμnh mét kho¶n tiÒn cho viÖc b¶o d−ìng 
trang thiÕt bÞ, nhμ x−ëng. Tæng thÓ c¸c ho¹t ®éng cña tr−êng ®Òu n»m trong kÕ 
ho¹ch tμi chÝnh hμng n¨m, trong ®ã cã mét sè −u tiªn, nh»m ph©n bæ mét c¸ch 
c«ng minh nh÷ng nguån tμi chÝnh dμnh cho ®μo t¹o trong c¸c lÜnh vùc ho¹t 
®éng kh¸c nhau. 

*Nguån lùc nguyªn liÖu 

Nguån lùc vÒ nguyªn liÖu bao gåm c¸c nguyªn liÖu vμ c¸c s¶n phÈm thùc 
hμnh cña häc sinh. Kh¸c víi nguån lùc vÒ c¬ së vËt chÊt, nguån lùc nμy kh«ng 
thÓ thu håi hoÆc t¸i chÕ ®−îc. Tuy nhiªn, còng cã mét sè c¸ch ®Ó cã thÓ thu håi 
mét phÇn nguån lùc nμy b»ng c¸ch b¸n c¸c s¶n phÈm thùc hμnh cña häc sinh 
hoÆc c¸c dÞch vô do chÝnh c¸c häc sinh thùc hiÖn. §©y lμ vÊn ®Ò chóng ta sÏ ®Ò 
cËp ®Õn sau. 

Mçi ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®Òu liªn quan ®Õn viÖc mua c¸c nguyªn vËt liÖu, 
dông cô vμ gi¸o cô phôc vô viÖc häc tËp cña häc sinh. Nh− vËy, ngay tõ khi lËp 
kÕ ho¹ch thùc hiÖn, BL§ ph©n bæ cho mçi ch−¬ng tr×nh mét ng©n s¸ch cÇn thiÕt 
dμnh cho viÖc mua c¸c nguyªn liÖu yªu cÇu phôc vô gi¶ng d¹y. 

2.3. ChØ ®¹o vµ kiÓm to¸n 

Do ngμy cμng ®−îc tù chñ, c¸c c¬ së ®μo t¹o cã vai trß quan träng trong 
viÖc qu¶n lý nguån nh©n lùc vμ tr¸ch nhiÖm gi¶i tr×nh vÒ tμi chÝnh. 

2.3.1. Qu¶n lý nguån nh©n lùc 

Qu¶n lý nguån nh©n lùc mét phÇn liªn quan ®Õn c¸c hîp ®ång lao ®éng 
hoÆc nh÷ng tháa thuËn lao ®éng cña nh©n viªn vμ phÇn kh¸c liªn quan ®Õn sù 
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tham gia cña nh÷ng nh©n viªn nμy vμo nhiÖm vô cña tr−êng vμ vμo kÕ ho¹ch 
hμnh ®éng. 

* Qu¶n lý hîp ®ång hoÆc tháa thuËn lao ®éng 

Mçi c¸ nh©n ®Òu ph¶i ®¸p øng nh÷ng yªu cÇu cña c«ng viÖc mét c¸ch tháa 
®¸ng. §−îc x¸c ®Þnh bëi tõng lo¹i c«ng viÖc, nh÷ng yªu cÇu nμy chØ ra tr¸ch 
nhiÖm cña mçi c¸ nh©n vμ sè giê lμm viÖc liªn quan ®Õn phËn sù cña tõng ng−êi. 
Nh÷ng ®iÒu kiÖn lμm viÖc còng ®−îc thèng nhÊt trong mçi lo¹i c«ng viÖc. Chóng 
th−êng ®−îc tháa thuËn, mét phÇn hay toμn phÇn, mét c¸ch tËp trung víi c«ng 
®oμn vμ ®−îc chØ râ trong c¸c tháa −íc chung. BL§ th«ng b¸o cho c¸c nh©n 
viªn: giê lμm viÖc, ph−¬ng thøc tr¶ l−¬ng vμ c¸c quyÒn, tr¸ch nhiÖm trong c«ng 
viÖc cña tõng ng−êi. 

Tháa −íc chung cña gi¸o viªn kh¸c víi cña nh©n viªn hç trî vμ c¸c chuyªn 
gia. Mçi häc kú hoÆc mét quý, ng−êi ta ph¸t cho hä mét b¶n ph©n c«ng nhiÖm 
vô gi¶ng d¹y. NhiÖm vô nμy cã thÓ ®−îc chia thμnh c¸c bμi gi¶ng, tiÕt gi¶ng, giê 
gi¶ng theo khung ch−¬ng tr×nh, dμnh cho viÖc theo dâi häc sinh vμ cho c¸c ho¹t 
®éng ngo¹i khãa. TÊt c¶ c¸c tμi liÖu nμy ®Òu ®−îc ký vμ chuyÓn ®Õn gi¸o viªn 
vμo mét ngμy ®· ®−îc ghi trong hîp ®ång lao ®éng. 

  NÕu nh÷ng tháa −íc chung ®−îc tháa thuËn ë cÊp quèc gia, c¸c tr−êng 
còng bæ sung thªm mét sè ®iÒu kho¶n cho phï hîp víi nhu cÇu ®μo t¹o vμ ho¹t 
®éng cña m×nh. C¬ chÕ ®éc lËp ®−îc thùc hiÖn dÇn dÇn sÏ ®i kÌm víi viÖc t¨ng 
nh÷ng ®iÓm bæ sung cña tr−êng liªn quan ®Õn qu¶n lý vμ thêi gian lμm viÖc. 

Trong tr−êng hîp kh«ng cã tháa −íc chung, c¸c hîp ®ång lao ®éng cÇn 
®−îc chuÈn hãa vμ c«ng minh nÕu ng−êi ta muèn ®¶m b¶o mét ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o chÊt l−îng. 

* Qu¶n lý sù tham gia vμ chÊt l−îng lμm viÖc cña nh©n viªn. 

Qu¶n lý sù tham gia cña nh©n viªn phøc t¹p h¬n viÖc ¸p dông c¸c tháa −íc 
chung. Nã chØ cã môc ®Ých lμ ®¶m b¶o r»ng c¬ së ®μo t¹o, th«ng qua ®éi ngò 
nh©n sù cña m×nh, hoμn thμnh c¶ c«ng t¸c gi¶ng d¹y vμ tham gia c¸c ho¹t ®éng 
v× lîi Ých céng ®ång. 

ViÖc qu¶n lý nμy ®ßi hái BL§ cã ¶nh h−ëng ®Õn ®éi ngò c¸n bé, gi¸o viªn 
cña m×nh, lμ ng−êi l·nh ®¹o vμ chøng minh ®−îc sù linh ho¹t trong viÖc qu¶n lý 
sù thay ®æi, ph¸t triÓn tinh thÇn tËp thÓ, gi÷ ®−îc sù trao ®æi th«ng tin hiÖu qu¶, 
®¸nh gi¸ ®Õn tiÒm n¨ng vμ tr¸ch nhiÖm cña tÊt c¶ mäi ng−êi, ®Ó ®¶m b¶o c¸c 
ho¹t ®éng ®μo t¹o hμng ngμy ®−îc thùc hiÖn tèt. 
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Bèn d¹ng qu¶n lý nh©n lùc khuyÕn khÝch sù tham gia cña nh©n viªn: vËn 
®éng, gi¸m s¸t, ph¶n håi vμ n©ng cao hiÖu suÊt hay th¸i ®é lμm viÖc, chÞu tr¸ch 
nhiÖm vÒ nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn sù tham gia nμy. 

* VËn ®éng 

Khã kh¨n ®Çu tiªn cña BL§ lμ viÖc vËn ®éng nh©n sù v× ho¹t ®éng, v× gi¸ trÞ 
cña tr−êng vμ c¸c môc tiªu cÇn ®¹t. C«ng t¸c vËn ®éng nh»m kÕt nèi hä víi ®Ò 
¸n ®μo t¹o vμ khuyÕn khÝch sù tham gia cña mçi c¸ nh©n. Mäi ng−êi sÏ tham gia 
khi hä biÕt vÒ ®Ò ¸n, khi hä cã thÓ t×m thÊy ý nghÜa trong viÖc lμm cña hä, ®−îc 
cã mét sù ®éc lËp nhÊt ®Þnh, ®−îc tham gia quyÕt ®Þnh, ®−îc ®èi xö mét c¸ch 
c«ng b»ng vμ nhËn ra mét c¸ch râ rμng sù ®ãng gãp cña hä vμo nhiÖm vô 
chung. Mét hÖ thèng th«ng tin hiÖu qu¶ vμ sù tham gia cña c¸c thμnh viªn trong 
viÖc qu¶n lý c¬ së sÏ lμ nh÷ng ®iÒu kiÖn th¾ng lîi. Mét nÒn v¨n hãa qu¶n lý cã sù 
tham gia cña nhiÒu ng−êi sÏ giao tr¸ch nhiÖm cho c¸c thμnh viªn ®Ó ®¹t ®−îc 
môc tiªu vμ thóc ®Èy mçi ng−êi t×m ra nh÷ng gi¶i ph¸p s¸ng t¹o. 

* Gi¸m s¸t 

Th«ng qua gi¸m s¸t, BL§ biÕt r»ng mçi nh©n viªn hoμn thμnh nhiÖm vô 
®−îc giao hay kh«ng. V× môc ®Ých nμy, BL§ ph¶i biÕt ®iÒu g× x¶y ra trong 
tr−êng, ®Æc biÖt trong c¸c líp vμ trong chõng mùc nμo c¸c ho¹t ®éng ®¸p øng 
®−îc c¸c yªu cÇu ®Ò ra. C¸c b−íc gi¸m s¸t s− ph¹m cho phÐp theo dâi sù vËn 
hμnh nhÞp nhμng cña c¸c ho¹t ®éng gi¶ng d¹y. Nã ®−îc ¸p dông ®Ó gi¸m s¸t c¸c 
ho¹t ®éng d¹y vμ häc còng nh− chÊt l−îng lμm viÖc cña c¸c gi¸o viªn. Nã nh»m 
môc ®Ých chØ ra nh÷ng kho¶ng c¸ch tÝch cùc vμ tiªu cùc gi÷a mét sù viÖc ®−îc 
quan s¸t vμ mét sù viÖc ®−îc mong ®îi vμ ý thøc ®−îc nh÷ng nguyªn nh©n cña 
chóng. Nã cho phÐp tËp trung vμo c¸c biÖn ph¸p nh»m khuyÕn khÝch kho¶ng 
c¸ch tÝch cùc hoÆc gi¶m ®i nh÷ng kho¶ng c¸ch tiªu cùc vμ rót ra nh÷ng biÖn 
ph¸p lùa chän sÏ ®−îc ¸p dông. Th«ng qua sù ¶nh h−ëng cña m×nh ®Õn c¸c gi¸o 
viªn , BL§ chØ ra suy nghÜ cña m×nh vÒ môc tiªu ®μo t¹o, môc ®Ých s− ph¹m, 
c¸ch thøc qu¶n lý vμ gi¸m ®Þnh. §iÒu nμy ®ßi hái cã sù quan t©m th−êng xuyªn 
®Õn nh÷ng g× ®ang x¶y ra vμ mong muèn ®−îc cung cÊp cho nh©n viªn nh÷ng 
nguån lùc cÇn thiÕt ®Ó hä hoμn thμnh nhiÖm vô cña m×nh. Gi¸m s¸t ®ßi hái cã 
sù kiÓm tra, ®¸nh gi¸, thiÕt lËp l¹i th«ng qua sù hç trî kÞp thêi vμ ph©n tÝch ®Òu 
®Æn tæng thÓ nh÷ng ho¹t ®éng ®μo t¹o ®ang diÔn ra trong tr−êng. 

C¸c b−íc gi¸m s¸t s− ph¹m diÔn ra tuÇn tù vμ cÇn chó ý ®Õn m«i tr−êng 
gi¸o dôc. 
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* Sù ph¶n håi 

Sù ph¶n håi th−êng g¾n víi viÖc gi¸m s¸t vÒ s− ph¹m bëi ë thêi ®iÓm nμy 
hay thêi ®iÓm kh¸c, gi¸o viªn sÏ ph¶i ®−a ra mét sè nhËn xÐt vÒ c«ng viÖc cña 
m×nh. Nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®−îc so víi nh÷ng ph−¬ng ph¸p sö dông, kh«ng khÝ 
líp häc, sù chuyªn cÇn cña häc sinh vμ viÖc sö dông hiÖu qu¶ c¸c dông cô vμ 
nguyªn vËt liÖu lμ nh÷ng chØ sè ®¸nh gi¸ chÊt l−îng c«ng viÖc hoμn thμnh. BL§ 
vμ c¸c cè vÊn s− ph¹m th−êng xuyªn ®−a ra c¸c ý kiÕn ®ãng gãp víi c¸c gi¸o 
viªn sÏ gióp hä theo s¸t ®−îc c¸c ho¹t ®éng gi¶ng d¹y hoÆc thay ®æi chóng. 
Nh÷ng ý kiÕn ®ãng gãp nμy kh«ng ph¶i lu«n lu«n do c¸ nh©n ®−a ra vμ chÝnh 
thøc. Nã ®−îc ®Ò cËp ®Õn th«ng qua c¸c trao ®æi víi tõng c¸ nh©n hoÆc trong 
nh÷ng héi th¶o cña c¸c ñy ban hoÆc cña héi ®ång qu¶n lý, chñ yÕu dμnh cho tËp 
thÓ h¬n lμ cho tõng c¸ nh©n. §iÒu quan träng lμ mét sù ph¶n håi mét c¸ch 
chÝnh thøc ®Õn tõng gi¸o viªn ®−îc ®¶m b¶o vμ cho phÐp tõng ng−êi nhËn thøc 
®−îc sù ®ãng gãp cña m×nh vμo viÖc ®¹t ®−îc c¸c môc tiªu chung. 

ChÝnh nhê th«ng qua b−íc nμy mμ BL§ cho c¸c c¸ nh©n biÕt hiÖu qu¶ c«ng 
viÖc cña hä, ®Þnh ra c¸c môc tiªu cô thÓ, nhÊn m¹nh nh÷ng tÊm g−¬ng ®iÓn 
h×nh, chØ ra nh÷ng ®iÓm cÇn c¶i thiÖn nÕu cã vμ ®Ò nghÞ hç trî nÕu cÇn. 

* Ph¸t huy hiÖu qu¶ hay th¸i ®é lμm viÖc hay sù chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ c¸c 
vÊn ®Ò cã liªn quan 

Tïy theo møc ®é ®¹t ®−îc c¸c môc tiªu, viÖc ph¶n håi sÏ gióp BL§ ®−a ra 
c¸c hμnh ®éng nh»m ph¸t huy hoÆc gi¶i quyÕt t×nh huèng. Sù ph¸t huy cã thÓ 
hiÓu theo nhiÒu c¸ch kh¸c nhau tïy theo tÝnh chÊt cña tõng thμnh c«ng mang 
l¹i. B»ng c¸ch nμy hay c¸ch kh¸c, tõng c¸ nh©n hay c¶ nhãm gi¸o viªn cã thÓ 
®−îc thõa nhËn bëi mäi ng−êi vμ nhËn thÊy sù cèng hiÕn vμ tr¸ch nhiÖm cña hä 
®ãng gãp trùc tiÕp vμo nhiÖm vô cña tr−êng. T−¬ng tù nh− vËy, khi hiÖu qu¶ hay 
th¸i ®é lμm viÖc ®−îc ®¸nh gi¸ lμ ch−a ®¹t yªu cÇu, BL§ sÏ trao ®æi víi tõng c¸ 
nh©n hoÆc mét nhãm gi¸o viªn r»ng, nh÷ng yªu cÇu cÇn ®¹t rÊt râ rμng vμ chÝnh 
x¸c ®· ®−îc chØ ra, nh÷ng ph−¬ng tiÖn ®· ®−îc huy ®éng ®Ó c¶i thiÖn t×nh h×nh, 
r»ng viÖc gi¸m s¸t th−êng xuyªn ®· ®−îc tiÕn hμnh vμ nh÷ng biÖn ph¸p kû luËt 
sÏ ®−îc ¸p dông, nÕu cã. ViÖc xö lý nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn hiÖu suÊt vμ th¸i 
®é lμm viÖc lμ kÕt qu¶ cña c¸c b−íc lμm viÖc râ rμng cã sù hç trî ®óng ®¾n vμ nã 
kh«ng thÓ thiÕu ®−îc ®Ó gióp cho gi¸o viªn thay ®æi m×nh. C¸c biÖn ph¸p kû luËt 
chØ ®−îc ¸p dông vμo cuèi quy tr×nh, sau khi cã kÕt luËn chÝnh thøc lμ kh«ng ®¹t 
tõ c¸c b−íc ®¸nh gi¸ nãi trªn. 
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* Tæ chøc, thêi gian lμm viÖc, vai trß vμ tr¸ch nhiÖm 

Mét c¬ së ®μo t¹o cÇn cã c¸c ph©n cÊp nh©n sù kh¸c nhau ®Ó c¸c ho¹t 
®éng qu¶n lý, hμnh chÝnh, båi d−ìng vμ ®μo t¹o ®−îc ®¶m b¶o ho¹t ®éng tèt. 
Cã nhiÒu m« h×nh tæ chøc cã thÓ ®−îc ¸p dông. VÝ dô, s¬ ®å tæ chøc sau giíi 
thiÖu mét m« h×nh th−êng gÆp trong c¸c tr−êng ®μo t¹o : 

 

S¬ ®å 3:  VÝ dô vÒ s¬ ®å tæ chøc cña mét c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ 

Thêi h¹n lμm viÖc, vai trß vμ tr¸ch nhiÖm cña mçi mét cÊp th−êng ®−îc chØ 
ra trong kÕ hoach s¾p xÕp nh©n sù hç trî vμ c¸c chuyªn gia trong nh÷ng quy 

HiÖu tr−ëng

Héi ®ång  cè vÊn 

- S− ph¹m
- §Þnh h−íng

- C«ng t¸c x· héi
- Ho¹t ®éng t¹i doanh nghiÖp Phã hiÖu tr−ëng

Ngµnh ®µo t¹o

Gi¸o viªn

Häc sinh

Ngµnh ®µo t¹o

Gi¸o viªn

Häc sinh

Ngµnh ®µo t¹o

Gi¸o viªn

Häc sinh

X−ëng tr−ëng hoÆc 
tr−ëng nhãm 

Nh©n sù hç trî:

- Th− ký
- Thñ th−

- Trî lý hµnh chÝnh
- B¶o vÖ 

- Phô tr¸ch kho
- C¸c nh©n viªn kh¸c
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®Þnh vÒ ®iÒu kiÖn lμm viÖc cña c¸c c¸n bé khung vμ trong nh÷ng tháa −íc chung 
cña c¸c gi¸o viªn, cña nh©n sù hç trî vμ cña c¸c chuyªn gia. 

2.3.2. §¸nh gi¸ c¬ së ®μo t¹o 

Sù tù chñ ngμy cμng cao cña c¸c c¬ së ®μo t¹o khiÕn ng−êi ta cÇn xem xÐt 
l¹i c¸c thñ tôc kiÓm tra vμ ®¸nh gi¸ truyÒn thèng. Khi ®−îc giao cho nhiÒu h¬n 
c¶ quyÒn lîi vμ tr¸ch nhiÖm, c¸c c¬ së ®μo t¹o buéc ph¶i chó ý ®Õn chÊt l−îng 
®μo t¹o còng nh− c¸c yªu cÇu hμnh chÝnh trong ph¹m vi cña m×nh. §Ó ®¹t ®−îc 
môc ®Ých trªn, cã thÓ ¸p dông nhiÒu c¸ch tiÕp cËn. Nh×n mét c¸ch kh¸i qu¸t, 
ng−êi ta vÉn lu«n t×m sù c©n b»ng gi÷a ®¸nh gi¸ tõ bªn trong vμ ®¸nh gi¸ tõ bªn 
ngoμi c¬ së ®μo t¹o. 

Ph−¬ng ph¸p −u viÖt nhÊt lμ th−êng xuyªn yªu cÇu c¬ së ®μo t¹o tù thiÕt 
lËp h×nh thøc ®¸nh gi¸ riªng cho m×nh dùa trªn nh÷ng chØ sè h−íng dÉn vμ 
nh÷ng tiªu chÝ mμ cÊp cã thÈm quyÒn ®−a ra. §ång thêi, c¸ch thøc ®¸nh gi¸ ®ã 
ph¶i ®−îc th«ng qua vμ phª chuÈn bëi mét ®¬n vÞ bªn ngoμi nh−ng cïng n»m 
trong ph¹m vi cña chÝnh quyÒn ®ã, hoÆc bëi mét ®éi ngò kh¸c cã cïng môc ®Ých 
®μo t¹o (uû ban kiÓm ®Þnh nghÒ nghiÖp, c¬ quan ®¸nh gi¸ ISO, …).  

ViÖc kiÓm tra ®¸nh gi¸ tõ bªn trong cho phÐp nh©n lùc trong c¬ së ph©n 
tÝch c¬ cÊu vμ vÞ trÝ cña m×nh nh×n tõ gãc ®é nhiÖm vô vμ kÕt qu¶ ®¹t ®−îc ®Ó 
®¸nh gi¸ chÊt l−îng cña dÞch vô cung cÊp ®ång thêi ¸p dông c¸c gi¶i ph¸p ®Ó c¶i 
thiÖn t×nh h×nh. Qu¸ tr×nh nμy còng gióp nh©n viªn cña c¬ së ®¸nh gi¸ tÝnh hiÖu 
qu¶ cña ®¬n vÞ m×nh dùa trªn môc tiªu ®μo t¹o cña quèc gia. H×nh thøc ®¸nh gi¸ 
nμy ®−îc lùa chän lμ do nã cho phÐp n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc vμ phôc vô 
sù ph¸t triÓn liªn tôc cña c¬ së ®μo t¹o nhÊt lμ ph¸t triÓn kh¶ n¨ng huy ®éng 
nguån lùc cña nhiÒu nh©n tè kh¸c nhau.  

VÒ mÆt ph−¬ng ph¸p, khi tiÕn hμnh ®¸nh gi¸ ph¶i chó träng tíi:  

- Nh÷ng ®Þnh h−íng vÜ m« cña quèc gia vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ;  

- Thêi h¹n ®μo t¹o mμ c¬ së ®−îc giao phã;  

- Nh÷ng ®Þnh h−íng riªng cña c¬ së ®· ®−îc nªu râ trong ®Ò ¸n ®μo t¹o 
vμ ®−îc x¸c ®Þnh thμnh nh÷ng môc tiªu cô thÓ trong kÕ ho¹ch hμnh ®éng cña 
tõng n¨m còng nh− trong kÕ ho¹ch vÒ sù thμnh c«ng cña n¨m häc. 

Nh− vËy, viÖc kiÓm tra ®¸nh gi¸ tõ bªn trong ®· kh«ng chØ tÝnh ®Õn nh÷ng 
chØ thÞ h−íng dÉn cña quèc gia, thêi h¹n vμ nhiÖm vô mμ c¬ së ®μo t¹o ®−îc 
giao phã mμ c¶ nh÷ng h−íng dÉn mang tÝnh chÊt ®Þa ph−¬ng ®−îc thÓ hiÖn râ 
trong ®Þnh h−íng −u tiªn ph¸t triÓn cña c¬ së.  
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V× môc ®Ých ®Çu tiªn cña kiÓm tra ®¸nh gi¸ lμ n©ng cao chÊt l−îng dÞch vô 
gi¸o dôc mμ c¬ së ®μo t¹o cung cÊp nªn chÝnh ng−êi trùc tiÕp chÞu tr¸ch nhiÖm 
cung cÊp c¸c dÞch vô ®ã ph¶i ®¶m nhiÖm viÖc tiÕn hμnh kiÓm tra ®¸nh gi¸. ViÖc 
®¸nh gi¸ tõ bªn trong c¬ së nμy còng ph¶i chó ý tíi ý kiÕn cña ®èi t¸c còng nh− 
ng−êi yªu cÇu dÞch vô.  

Khi ph©n tÝch, cÇn ®Æt kÕt qu¶ mong muèn ®¹t ®−îc trong mèi liªn hÖ víi 
t×nh h×nh thùc tÕ ®ång thêi c¨n cø vμo ®Ò ¸n ®μo t¹o cña c¬ së. Môc ®Ých lμ chØ 
ra sù kh¸c biÖt vμ ®−a ra quyÕt ®Þnh tiÕp tôc ¸p dông hoÆc xem xÐt l¹i nh÷ng −u 
tiªn (nÕu cã) tr−íc ®ã cïng víi môc tiªu cña chóng. Ng−êi ta sÏ xem l¹i kÕ ho¹ch 
tr−íc ®ã còng nh− lμ kÕt qu¶ mong ®îi ®Ó t×m ra nh÷ng yÕu tè gãp phÇn vμo qu¸ 
tr×nh ®¹t tíi môc tiªu ®μo t¹o vμ nh÷ng yÕu tè c¶n trë qu¸ tr×nh ®ã. ViÖc ph©n 
tÝch nμy chñ yÕu gióp cho nh÷ng ng−êi cã liªn quan nhËn thÊy nh÷ng tiÕn bé ®· 
®¹t ®−îc còng nh− chuÈn bÞ c¸c ph−¬ng tiÖn phï hîp ®Ó c¶i thiÖn thμnh tÝch cña 
c¬ së. Nh− vËy, ban chuyªn tr¸ch vÒ kiÓm tra ®¸nh gi¸ sÏ ®−a ra mét b¶ng tæng 
hîp nh÷ng mÆt m¹nh vμ nh÷ng mÆt cßn h¹n chÕ theo yªu cÇu cña nhãm ®èi 
t−îng liªn quan ®Ó kiÓm tra møc ®é nhËn thøc nh÷ng kÕt qu¶ trong tõng kh©u 
®¸nh gi¸ vμ thu l−îm nh÷ng ý kiÕn cña chÝnh nhãm ®èi t−îng ®ã.  

Quy tr×nh kiÓm tra ®¸nh gi¸ sÏ lμ chÊt xóc t¸c cho kÕ ho¹ch hμnh ®éng tiÕp 
theo còng nh− cho sù thμnh c«ng cña Tr−êng. Nã gióp cho c¬ së ®μo t¹o 
(tr−êng) thay ®æi ®Ò ¸n vμ khu«n khæ qu¶n lý d¹y häc. §iÒu quan träng lμ nh÷ng 
kÕt luËn ®−îc ®−a ra sÏ t¹o ®iÒu kiÖn cho sù ph¸t triÓn còng nh− viÖc c¶i thiÖn 
c¸c dÞch vô ®μo t¹o cña c¬ së. HÖ qu¶ cña quy tr×nh nμy lμ mét lo¹t c¸c ho¹t 
®éng nh»m ®iÒu chØnh tõng giai ®o¹n qu¶n lý. Qua kÕt qu¶ cña viÖc ph©n tÝch d÷ 
liÖu, BL§ cã thÓ sÏ ph©n bæ l¹i nguån lùc ®· cã hoÆc t×m kiÕm c¸c nguån lùc 
míi. Còng dùa trªn viÖc ph©n tÝch t×nh h×nh mét c¸c hîp lý, c¸c t¸c nh©n hoμn 
toμn cã quyÒn thay ®æi c¸ch lμm viÖc cña m×nh vμ tham gia theo dâi qu¸ tr×nh 
®μo t¹o nh»m gãp phÇn c¶i thiÖn kh«ng ngõng hÖ thèng ®μo t¹o cña ®Þa ph−¬ng 
còng nh− cña toμn quèc. 

Trong bèi c¶nh xem xÐt l¹i viÖc ®¸nh gi¸, ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ toμn diÖn 
cuèi cïng sÏ thu ®−îc kÕt qu¶ lμ mét b¶n b¸o c¸o. Nã th−êng bao gåm mét sù 
dù ®o¸n, c¸c biÖn ph¸p ®iÒu chØnh nh÷ng vÊn ®Ò ®−îc nªu ra vμ kÕ ho¹ch c¶i 
thiÖn t×nh h×nh.  

ViÖc ®¸nh gi¸ ®ßi hái ph¶i cã thêi gian vμ c¸c nguån lùc. NÕu nã cho phÐp 
mét sù huy ®éng nhÊt ®Þnh nμo ®ã th× nã còng t¹o ra ¸p lùc. NÕu thÊy râ nh÷ng 
lîi Ých tiÒm n¨ng, c¸c nhãm kh¸c nhau cã liªn quan, nhÊt lμ BL§, cã thÓ ®−îc 
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huy ®éng bæ sung ®Ó viÖc ®¸nh gi¸ ®−îc tiÕn hμnh ®óng h¹n. Kinh nghiÖm cho 
thÊy, viÖc ®¸nh gi¸ hoμn chØnh ®ßi hái thêi gian kho¶ng 5 n¨m. §ã lμ lý do t¹i 
sao c¸c c¬ chÕ ®¸nh gi¸ kh¸c th−êng ®−îc sö dông trong ®ã ph¶i kÓ ®Õn c¸c chØ 
sè thμnh tÝch (hiÖu suÊt) cña tõng n¨m. 

2.3.3. ChØ sè ®¸nh gi¸ hiÖu suÊt vμ b¶ng chØ sè 

C¸c chØ sè ®¸nh gi¸ hiÖu suÊt th−êng cã Ých trong viÖc x¸c ®Þnh trong chõng 
mùc nμo c¬ së ®μo t¹o ®¹t ®−îc c¸c môc tiªu vμ hoμn thμnh nhiÖm vô ®μo t¹o 
cña m×nh. C¸c chØ sè nμy ®−a ra c¸c chØ dÉn dùa trªn c¬ së hμng n¨m ®Ó ng−êi 
ta cã thÓ x©y dùng nªn mét b¶ng chØ ra sù ph¸t triÓn cña c¬ së. C¨n cø vμo 
nh÷ng th«ng tin thu ®−îc, BL§ cã thÓ tiÕn hμnh, trong mét thêi gian ng¾n, viÖc 
¸p dông nh÷ng biÖn ph¸p phï hîp. 

C¸c chØ sè cã thÓ lμ ®Þnh l−îng hoÆc ®Þnh tÝnh tuú theo nh÷ng th«ng tin 
nghiªn cøu. Nh»m vμo c¸c lÜnh vùc hoÆc khÝa c¹nh muèn ®¸nh gi¸ hoÆc theo dâi 
®¸nh gi¸, ng−êi ta sÏ x¸c ®Þnh c¸c chØ sè ®¸nh gi¸ ®Ó ®−a ra c¸c nhËn xÐt. 

ViÖc ®¸nh gi¸ tiÕn tr×nh vμ sù thμnh c«ng cña c¸c häc sinh th−êng liªn quan 
®Õn c¸c chØ sè ®Þnh l−îng nh− tû lÖ thμnh c«ng, kÕt qu¶ häc tËp vμ tû lÖ cã viÖc 
lμm sau khi tèt nghiÖp. §¸nh gi¸ c¸c thñ tôc hμnh chÝnh dùa trªn c¸c chØ sè ®Þnh 
tÝnh hoÆc ®Þnh l−îng. ViÖc qu¶n lý c¸c nguån lùc tμi chÝnh, c¬ së vËt chÊt ®−îc 
lμm tõ c¸c chØ sè ®Þnh l−îng nh− b¸o c¸o tμi chÝnh, tû lÖ thay trang thiÕt bÞ vμ sù 
c©n ®èi ng©n s¸ch dμnh cho viÖc b¶o d−ìng vμ söa ch÷a. ViÖc qu¶n lý nguån 
nh©n lùc ®−îc x¸c ®Þnh tõ nh÷ng chØ sè ®Þnh tÝnh nh− viÖc tuyÓn dông theo ®Þnh 
h−íng cña tr−êng, sù cam kÕt cña hä trong quy tr×nh ®μo t¹o chuyªn s©u vμ sù 
tham gia cña hä vμo c¸c ho¹t ®éng kh¸c nhau trong vμ ngoμi tr−êng.  

ChØ sè h−íng dÉn cô thÓ vμ hiÖu qu¶ ph¶i xuÊt ph¸t tõ nhu cÇu vÒ th«ng tin 
liªn quan ®Õn môc tiªu ®μo t¹o cña c¬ së vμ ph¶i ®−îc ®Æt trong ®Þnh h−íng cña 
®Þa ph−¬ng còng nh− cña quèc gia. Sù gi¶i thÝch c¸c chØ sè h−íng dÉn ph¶i chó 
träng ®Õn bèi c¶nh chung còng nh− ph¶i xem xÐt qu¸ tr×nh biÕn ®æi cña t×nh h×nh. 

2.3.4. B¸o c¸o th−êng niªn 

Trong qu¸ tr×nh ph©n quyÒn cho ®Þa ph−¬ng, viÖc t¨ng tÝnh tù chñ vμ tr¸ch 
nhiÖm qu¶n lý cña c¸c c¬ së ®μo t¹o ®ßi hái hä ph¶i nh×n nhËn th−êng xuyªn 
hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña ®¬n vÞ. BL§ ph¶i th«ng tin vÒ kÕt qu¶ thu ®−îc còng 
nh− nh÷ng biÖn ph¸p ¸p dông trªn c¸c mÆt: thμnh tÝch häc tËp cña häc sinh, 
kh¶ n¨ng tμi chÝnh, ph−¬ng ph¸p ®μo t¹o cña tr−êng vμ quan hÖ víi c¸c ®èi t¸c. 
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B¸o c¸o th−êng niªn cã thÓ ®−îc coi lμ mét yÕu tè −u viÖt cña viÖc ®¸nh 
gi¸, ®−îc göi lªn cÊp cã thÈm quyÒn chÝnh phñ xem xÐt, cho c¸c ®èi t¸c vμ toμn 
ngμnh gi¸o dôc ®μo t¹o, còng nh− c¸c c«ng ty cho vay tμi chÝnh. V× ®ãng vai trß 
v« cïng quan träng nh− vËy ®èi víi ®¬n vÞ ®μo t¹o, b¸o c¸o th−êng niªn ph¶i cã 
cÊu tróc hÕt søc râ rμng. Do ®ã, trong hÖ thèng ph©n cÊp qu¶n lý cho ®Þa 
ph−¬ng, b¸o c¸o th−êng niªn ngμy cμng quan träng vμ ph¶i rÊt chi tiÕt.  

Nh»m ®¶m b¶o sù minh b¹ch vμ râ rμng cña qu¸ tr×nh ®¸nh gi¸ còng nh− 
kh¼ng ®Þnh sù tin cËy cña ban l·nh ®¹o, sù t−¬ng hîp cña c¸c sù viÖc ph¶i ®−îc 
®¶m b¶o trªn nhiÒu mÆt. Lμ c«ng cô ®¸nh gi¸ −u viÖt, b¸o c¸o th−êng niªn ph¶i 
th«ng tin mét c¸ch râ rμng, chÝnh x¸c, c« ®äng vμ xóc tÝch. BL§ c¸c tr−êng 
ngμy cμng coi b¸o c¸o nμy nh− mét c«ng cô qu¶ng b¸ h÷u hiÖu vÒ nh÷ng th¸ch 
thøc ph¶i ®èi mÆt, nh÷ng ho¹t ®éng ®· thùc hiÖn còng nh− nh÷ng ®Ò ¸n s¾p 
thùc hiÖn.  

Tãm t¾t 

Trong hÖ thèng ®μo t¹o hiÖn nay, xu h−íng ph©n chia qu¶n lý vμ quyÕt ®Þnh 
cho ®Þa ph−¬ng còng nh− tr¸ch nhiÖm cho c¸c c¬ së ®μo t¹o t¨ng mét c¸ch  
râ rÖt.  

§Ó c©n b»ng gi÷a qu¶n lý cña trung −¬ng vμ viÖc giao cho ®Þa ph−¬ng qu¶n 
lý, c¸c c¬ së ®μo t¹o ph¶i ¸p dông nh÷ng chÝnh s¸ch phôc vô lîi Ých cña häc sinh 
b»ng c¸ch thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch cña quèc gia, quy ®Þnh cña Bé còng nh− 
®Þnh h−íng cña ®Þa ph−¬ng trong viÖc qu¶n lý ho¹t ®éng ®μo t¹o. Nh− vËy, ®ßi 
hái c¸c c¬ së nμy chuÈn bÞ ®éi ngò nh©n lùc, c¸c n¨ng lùc vμ nguån lùc cÇn thiÕt 
®Ó hoμn thμnh tèt nhiÖm vô ®μo t¹o. HiÖu qu¶ cña hÖ thèng trong qu¸ tr×nh ®μo 
t¹o g¾n liÒn víi sù c©n b»ng gi÷a ®Þnh h−íng vÜ m« cña quèc gia còng nh− viÖc 
chÞu tr¸ch nhiÖm tiÕn hμnh c«ng t¸c ®μo t¹o cña c¸c Tr−êng.  

N©ng cao tÝnh tù chñ ®ång nghÜa víi viÖc c¬ së ®μo t¹o ®ãng vai trß quan 
träng h¬n trong viÖc lªn kÕ ho¹ch mét c¸ch cã chiÕn l−îc vμ kh¶ thi, ®ång thêi 
lμ kim chØ nam cho ho¹t ®éng ®μo t¹o còng nh− ®¸nh gi¸. 

Nh÷ng vai trß míi ®−îc giao cho chÝnh phñ vμ viÖc qu¶n lý c¸c c¬ së ®μo 
t¹o th−êng lμ viÖc trao nh÷ng ®Æc quyÒn ®−îc cñng cè cho héi ®ång tr−êng bao 
gåm c¸c ®¹i diÖn trong vμ ngoμi tr−êng. 

Sù n©ng cao quyÒn tù chñ cña c¸c c¬ së ®μo t¹o cÇn cã sù kiÓm tra l¹i c¸c 
thñ tôc theo dâi vμ ®¸nh gi¸ truyÒn thèng. Thùc tÕ, lμ cμng cã nhiÒu quyÒn vμ 
tr¸ch nhiÖm h¬n, c¸c c¬ së nμy cμng ph¶i ý thøc vÒ chÊt l−îng ®μo t¹o vμ c¸c 
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yªu cÇu hμnh chÝnh mμ hä ®Ò ra. V× môc ®Ých nμy, nhiÒu c¸ch tiÕp cËn kh¸c 
nhau cã thÓ ®−îc −u tiªn cho viÖc kiÓm tra vμ ®¸nh gi¸ cña c¬ së ®μo t¹o. Ng−êi 
ta th−êng t×m kiÕm sù c©n b»ng gi÷a ®¸nh gi¸ bªn trong vμ bªn ngoμi cña c¬ së 
®μo t¹o. 

Tãm l¹i, quyÒn tù chñ t¹o ra mét diÖn m¹o míi trong khu«n khæ qu¶n lý 
gi¸o dôc, trong viÖc thiÕt lËp c¸c nh©n tè cña kÕ ho¹ch chiÕn l−îc vμ ®¸nh gi¸ 
cña c¬ së ®μo t¹o vμ nhÊt lμ viÖc BL§ g¸nh v¸c nh÷ng vai trß quan träng h¬n. 

3. Tæ chøc ho¹t ®éng gi¶ng d¹y lÊy häc sinh lμm trung t©m 

NhiÖm vô gi¸o dôc cña mét c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ lμ ®¶m b¶o 
mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã chÊt l−îng cho thanh niªn theo häc t¹i ®ã. Ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o ph¶i t¹o ®iÒu kiÖn cho hä héi nhËp nghÒ nghiÖp, t¨ng tÝnh linh 
ho¹t vμ kh¶ n¨ng thÝch øng víi thÞ tr−êng lao ®éng. Ngoμi ra, ch−¬ng tr×nh ®ã 
còng ph¶i cho phÐp hä tiÕp tôc theo häc c¸c ch−¬ng tr×nh d¹y nghÒ hoÆc ®μo 
t¹o kü thuËt bËc cao h¬n khi cÇn thiÕt.     

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc vμ viÖc thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh häc theo 
h−íng nμy khiÕn häc sinh trë thμnh chñ thÓ cña qu¸ tr×nh ®μo t¹o, ®iÒu nμy còng 
khiÕn gi¸o viªn ph¶i ®æi míi ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y. C¸c ch−¬ng tr×nh häc theo 
ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc ®−îc x©y dùng theo h−íng ph¸t triÓn tÝnh thùc 
tiÔn vμ ®a n¨ng. C¸c ch−¬ng tr×nh nμy ph¶i trang bÞ cho häc sinh kh¶ n¨ng thùc 
thi c¸c nhiÖm vô vμ ®¶m ®−¬ng c¸c tr¸ch nhiÖm g¾n víi ngμnh nghÒ ®· ®−îc 
®μo t¹o ngay khi hä b−íc ch©n vμo thÞ tr−êng lao ®éng. §Ó mang tÝnh thùc tiÔn, 
c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ph¶i g¾n häc víi hμnh; ®Ó ph¸t triÓn tÝnh ®a n¨ng, c¸c 
ch−¬ng tr×nh còng ph¶i g¾n viÖc häc c¸c m«n c¬ b¶n cña mét ngμnh nghÒ víi 
c¸c kh¸i niÖm vμ kiÕn thøc c¬ b¶n chung vÒ khoa häc kü thuËt kh«ng thuéc 
ngμnh nghÒ ®ã. §μo t¹o ®−îc coi lμ ®a n¨ng nÕu nã ph¸t triÓn ®−îc tÝnh linh 
ho¹t vμ kh¶ n¨ng thÝch øng cña häc sinh víi hoμn c¶nh míi còng nh− kh¶ n¨ng 
®Þnh h−íng l¹i nghÒ nghiÖp cña hä. 

§Þnh h−íng ®μo t¹o theo n¨ng lùc ®ßi hái ph¶i ®¶o ng−îc t×nh huèng vμ më 
réng triÓn väng so víi c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo môc tiªu. Tr−íc hÕt, ph¶i 
chñ ®éng do ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc dùa trªn viÖc x¸c ®Þnh trong qu¸ 
tr×nh häc, häc sinh lμm chñ n¨ng lùc hay ch−a, trong khi ®ã c¸c môc tiªu ®μo 
t¹o l¹i th−êng thÓ hiÖn ®iÒu mμ gi¸o viªn mong ®îi tõ häc sinh khi hoμn thμnh 
khãa häc. TiÕp ®ã, ph¶i më réng lμ do n¨ng lùc lμ mét kh¸i niÖm réng h¬n kh¸i 
niÖm môc tiªu, bëi v× n¨ng lùc bao hμm c¶ sù hiÓu biÕt, sù khÐo lÐo vμ c¸ch 
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hμnh xö. Trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo n¨ng lùc, häc sinh trë thμnh chñ thÓ 
®μo t¹o vμ gi¸o viªn trë thμnh ng−êi h−íng dÉn hoÆc ng−êi trung gian. Nh− vËy, 
kh¸i niÖm n¨ng lùc ®Èy lïi ph−¬ng ph¸p truyÒn thèng dùa trªn viÖc d¹y ®Ó thay 
thÕ b»ng c¸ch tiÕp cËn dùa trªn viÖc häc. Tõ c¸ch hiÓu nμy, kh¸i niÖm n¨ng lùc 
còng gîi ®Õn kh¸i niÖm tr¸ch nhiÖm, ®−a häc sinh vμo vÞ trÝ trung t©m cña qu¸ 
tr×nh ®μo t¹o hoÆc khiÕn hä trë thμnh chñ thÓ cña qu¸ tr×nh ®μo t¹o. ViÖc d¹y 
ph¶i thÝch øng víi häc sinh ®Ó häc sinh cã thÓ tiÕn bé theo nhÞp riªng vμ ph¶i 
lÊy häc sinh lμm trung t©m.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 4:  Tæ chøc ho¹t ®éng gi¶ng d¹y lÊy häc sinh lµm trung t©m 

Sù n¨ng ®éng 
trong quan hÖ ®èi 

t¸c vµ ®µo t¹o 
th−êng xuyªn 

T¨ng c−êng 
tÝnh tù chñ 

trong 
qu¶n lÝ

TriÓn khai 
®µo t¹o  
t¹i c¬ së 

TriÓn khai 
thiÕt bÞ ®µo t¹o 

m« pháng 
m«i tr−êng 

chuyªn nghiÖp

Tæ chøc gi¶ng 
d¹y lÊy häc 

sinh lµm trung 
t©m 

Tæ chøc  
gi¶ng d¹y 

Tæ chøc 
tr−êng líp 

Kh¶ n¨ng héi 
nhËp nghÒ 
nghiÖp cña 
häc sinh khi 
tèt nghiÖp 

LËp kÕ ho¹ch  
gi¶ng d¹y 

LËp kÕ ho¹ch  
kiÓm tra ®¸nh gi¸ 
C¸c n¨ng lùc míi 

cña ®éi ngò  
gi¸o viªn 

Hoµn thiÖn ®éi 
ngò gi¸o viªn vµ  

qu¶n lý 

 
Tèi −u ho¸ kh¶ 
n¨ng tiÕp nhËn 

®µo t¹o 
Tèi −u ho¸ c¸c lé 
tr×nh ®µo t¹o c¸ 

nh©n 

TuyÓn sinh 
Hç trî t×m  

viÖc lµm vµ  
c¸c dÞch vô  

bæ trî 
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3.1. Tæ chøc gi¶ng d¹y 

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc kh«ng giíi h¹n ë mét ph−¬ng ph¸p biªn 
so¹n ch−¬ng tr×nh, mÆc dï ph−¬ng ph¸p ®ã rÊt hay ®−îc tr×nh bμy d−íi gãc ®é 
nμy. Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc thùc chÊt lμ c¸ch thiÕt kÕ ph−¬ng ph¸p 
gi¶ng d¹y míi nh»m n©ng cao tr¸ch nhiÖm cña häc sinh, ®Æt häc sinh vμo vÞ trÝ 
trung t©m cña qu¸ tr×nh ®μo t¹o, cho phÐp häc sinh thùc hiÖn mét chøc n¨ng cô 
thÓ trong x· héi. Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ph−¬ng ph¸p míi nμy ®· 
®−îc ¸p dông vμ biÕt ®Õn qua nh÷ng giai ®o¹n ®Çu, bao gåm viÖc x¸c ®Þnh vμ m« 
t¶ c¸c nghÒ cÇn ®Õn gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, còng nh− viÖc so¹n c¸c 
ch−¬ng tr×nh häc tÝnh ®Õn c¸c ®Æc tÝnh chÝnh cña c¸c n¨ng lùc.  

Nh÷ng ®Æc tr−ng nμy ®· kÐo theo sù kh¸c biÖt hoμn toμn trong viÖc thiÕt lËp 
ch−¬ng tr×nh häc, ®ång thêi còng lμm thay ®æi c¨n b¶n tæ chøc gi¶ng d¹y vμ tæ 
chøc tr−êng häc cña c¬ së ®μo t¹o, còng nh− vai trß cña ng−êi d¹y vμ ®Æc biÖt lμ 
vai trß cña ng−êi häc. 

Chóng ta h·y xem l¹i nh÷ng ®Æc tr−ng c¬ b¶n cña kÜ n¨ng theo ph−¬ng 
ph¸p nμy: 

• Tr−íc hÕt, ng−êi ta lu«n ®Þnh nghÜa n¨ng lùc lμ kh¶ n¨ng thùc hiÖn mét 
viÖc nμo ®ã cña mét c¸ nh©n chø kh«ng ph¶i kh¶ n¨ng ph« bμy kiÕn thøc  
hiÓu biÕt; 

• N¨ng lùc g¾n liÒn víi ®iÒu kiÖn thùc hiÖn thùc tÕ, cïng víi toμn bé nh÷ng 
®ßi hái vμ rμng buéc cña nã, tõ ®ã ph¶i quan t©m ®Õn viÖc liªn kÕt chÆt chÏ víi 
c¸c chuyªn gia cña ngμnh nghÒ trong viÖc x¸c ®Þnh c¸c n¨ng lùc; 

• N¨ng lùc ph¶i ®−îc nh×n nhËn vμ ®−îc thiÕt lËp nh− lμ kÕt qu¶ cña qu¸ 
tr×nh häc vμ ph¶i bao gåm ®Çy ®ñ c¸c thμnh tè cña nã; 

• N¨ng lùc ph¶i cã c¸c tiªu chÝ ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng cô thÓ vμ râ rμng, cho 
phÐp ®¸nh gi¸ mét c¸ch kh¸ch quan møc ®é n¨ng lùc ®¹t ®−îc cuèi kho¸ häc, 
vμ ®−îc c¸c ®èi t−îng tham gia qu¸ tr×nh ®μo t¹o biÕt ®Õn (gi¸o viªn, häc sinh, 
c¸c ®èi t−îng kh¸c …). 

3.1.1. LËp kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y 

Mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc thiÕt kÕ theo n¨ng lùc lμ sù t¸i hiÖn sinh 
®éng vμ chi tiÕt mét ngμnh nghÒ. Nh− vËy nã kh«ng cßn ®−îc thiÕt kÕ b»ng 
c¸ch dùa trªn c¸c kiÕn thøc khoa häc cña lÜnh vùc c«ng nghÖ liªn quan mμ ph¶i 
c¨n cø vμo n¨ng lùc chuyªn nghiÖp liªn quan trùc tiÕp ®Õn n¨ng lùc hμnh nghÒ 
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trong thùc tÕ. Sù thay ®æi nμy lμ rÊt quan träng ®èi víi sù thμnh c«ng trong c«ng 
t¸c ®μo t¹o. 

Toμn bé ®éi ngò gi¸o viªn vμ c¸c chuyªn gia tham gia thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o ph¶i phèi hîp lμm viÖc theo nhãm ®Ó cïng x©y dùng kÕ ho¹ch gi¶ng 
d¹y nh»m thùc hiÖn mét hÖ thèng hoμn chØnh c¸c ho¹t ®éng d¹y häc, võa t¹o 
®iÒu kiÖn ®¹t ®−îc c¸c môc tiªu cña mçi häc phÇn, võa ®¶m b¶o häc sinh lÜnh 
héi, thÈm thÊu c¸c n¨ng lùc häc vμ dÇn tiÕn bé. 

Häc ®i ®«i víi hμnh 

C¨n cø vμo c¸c ®Æc tr−ng c¬ b¶n cña n¨ng lùc, c¸c ho¹t ®éng häc ph¶i ®−îc 
thiÕt kÕ dùa trªn thùc tÕ nghÒ nghiÖp, trong viÖc s¶n xuÊt s¶n phÈm hoÆc cung 
cÊp dÞch vô mμ häc sinh sÏ ph¶i thùc hiÖn khi hä b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng. 
C¸c ho¹t ®éng häc còng ph¶i ph¸t triÓn ®−îc ®Çy ®ñ c¸c thμnh tè cña n¨ng lùc: 
kiÕn thøc, c¸ch thøc lμm viÖc vμ c¸ch øng xö. Nh− vËy mçi ho¹t ®éng häc ®−a ra 
ph¶i ®−îc nghiªn cøu kÜ ®Ó ®¶m b¶o bao hμm ®−îc tÊt c¶ c¸c thμnh tè cña n¨ng 
lùc vμ viÖc thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng häc ph¶i cho phÐp häc sinh tõng b−íc tiÕn 
bé ®Ó tiÕn ®Õn n¾m v÷ng n¨ng lùc. 

Trong ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y theo n¨ng lùc, viÖc lÜnh héi c¸c kiÕn thøc 
khoa häc vμ c«ng nghÖ chØ cã ý nghÜa khi c¸c kiÕn thøc nμy gãp phÇn mét c¸ch 
trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp ®Õn viÖc chiÕm lÜnh mét hoÆc nhiÒu n¨ng lùc trong 
ch−¬ng tr×nh häc. Nh÷ng kiÕn thøc nμy cã thÓ lμ ®èi t−îng cña nh÷ng n¨ng lùc 
chung hoÆc cã thÓ ®−îc ®−a vμo trong c¸c n¨ng lùc cô thÓ vμ ®Ó cho c¸c ho¹t 
®éng häc ph¶i bao hμm ®Çy ®ñ c¸c thμnh tè cña n¨ng lùc (kiÕn thøc hiÓu biÕt, 
c¸ch thøc lμm viÖc vμ c¸ch hμnh xö) vμ ®−îc ®−a vμo ch−¬ng tr×nh vμo nh÷ng 
thêi ®iÓm hîp lÝ. Theo ph−¬ng ph¸p nμy, thay v× t×m c¸ch tËp hîp nhiÒu kh¸i 
niÖm vμ rÊt nhiÒu lý thuyÕt cña mét m«n häc ®Ó t¹o thμnh mét tËp bμi gi¶ng víi 
mét quü thêi gian võa ®ñ ®Ó råi giao phã cho mét chuyªn gia, ng−êi ta sÏ tËp 
trung x¸c ®Þnh nh÷ng hiÓu biÕt c¬ b¶n cÇn thiÕt cho viÖc n¾m v÷ng tõng n¨ng lùc 
®Ó ®−a chóng vμo trong c¸c ho¹t ®éng häc tËp. LÏ tÊt nhiªn, ®©y lμ mét c«ng 
viÖc ®ßi hái nhiÒu c«ng søc vμ lμ mét sù thay ®æi lín vÒ môc tiªu d¹y so víi 
ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y truyÒn thèng. Tuy nhiªn, ®iÒu ®ã kh«ng cã nghÜa lμ ph¶i 
gi¶m tèi ®a khèi l−îng kiÕn thøc khoa häc kü thuËt ®Ó thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng 
thùc hμnh cña nghÒ nghiÖp. Ng−îc l¹i, bëi lÏ c¸c ®Þnh h−íng míi cña hÖ thèng 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ −u tiªn cho tÝnh ®a n¨ng vμ qu¸ tr×nh ®μo t¹o suèt 
®êi, sù ®ãng gãp cña c¸c m«n khoa häc vμ c«ng nghÖ cÇn ph¶i ®−îc ®¸nh gi¸ 
cao vμ ®¸nh gi¸ l¹i dùa trªn c¸c tiªu chÝ thÝch ®¸ng g¾n liÒn víi thùc tiÔn ho¹t 
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®éng nghÒ nghiÖp. Nh− vËy, vÊn ®Ò ®Æt ra kh«ng ph¶i lμ ®μo t¹o vÒ c¸c m«n 
khoa häc mμ lμ g¾n kÕt c¸c m«n häc ®ã víi viÖc lÜnh héi c¸c n¨ng lùc ®· ®−îc 
x¸c ®Þnh nh− lμ kÕt qu¶ cña qu¸ tr×nh ®μo t¹o. 

ViÖc lÜnh héi c¸c kiÕn thøc khoa häc, c¸ch lμm viÖc, c¸ch øng xö liªn quan 
®Õn nghÒ nghiÖp kh¸c biÖt c¬ b¶n víi nh÷ng ®μo t¹o nhá vôn nh− trong mét sè 
hÖ ®μo t¹o kiÓu truyÒn thèng. H¬n n÷a, viÖc øng dông nμy hμm Èn mét sù thay 
®æi quan träng mang tÝnh v¨n ho¸ dùa trªn sù lμm viÖc theo nhãm, sù t«n träng 
gi÷a c¸c c¸ nh©n vμ tin t−ëng vμo tiÒm n¨ng cña hä. 

Häc tËp ®Æt trong t×nh huèng nghÒ nghiÖp thùc tiÔn 

Còng gièng nh− viÖc thÓ hiÖn n¨ng lùc lμm viÖc, viÖc häc tËp vμ lÜnh héi 
n¨ng lùc chØ cã thÓ ®−îc thùc hiÖn trong c¸c t×nh huèng thùc tiÔn. §Ó lμm chñ 
n¨ng lùc, cÇn ph¶i n¾m b¾t vμ tæng hîp c¸c kiÕn thøc, c¸ch thøc lμm viÖc vμ 
c¸ch øng xö. C¸ch thøc −u viÖt ®Ó biÕn c¸c kiÕn thøc thu vμ tæng hîp ®−îc thμnh 
n¨ng lùc lμm viÖc thùc sù lμ ho¹t ®éng häc ph¶i phï hîp víi ®ßi hái cña thÞ 
tr−êng lao ®éng. §iÒu ®ã gi¶i thÝch vμ minh chøng t¹i sao l¹i cÇn ph¶i cã sù 
tham gia cña chuyªn gia c¸c ngμnh nghÒ ®μo t¹o trong nh÷ng giai ®o¹n kh¸c 
nhau cña qu¸ tr×nh thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh häc, ®Æc biÖt lμ t¹i kh©u ph©n tÝch thùc 
tÕ lao ®éng vμ hîp thøc ho¸ ®Ò ¸n ®μo t¹o. 

Nh− vËy, lËp kÕ ho¹ch cho c¸c ho¹t ®éng d¹y häc ®ßi hái ph¶i huy ®éng 
trong chõng mùc cã thÓ tÊt c¶ c¸c nguån lùc vËt chÊt, nguyªn liÖu vμ tæ chøc 
®oμn thÓ cÇn thiÕt cho viÖc ®μo t¹o n¨ng lùc trong t×nh huèng thùc tiÔn còng 
nh− thiÕt kÕ c¸c t×nh huèng d¹y–häc phï hîp võa cã kh¶ n¨ng cho phÐp häc 
sinh dÇn dÇn chiÕm lÜnh tÊt c¶ c¸c thμnh tè cña n¨ng lùc, võa t¹o ®iÒu liÖn thuËn 
lîi cho qu¸ tr×nh tæng hîp kiÕn thøc vμ ph¸t triÓn c¸c n¨ng lùc trÝ tuÖ. 

C¸c t×nh huèng hoÆc ho¹t ®éng d¹y häc ®−îc ®Ò xuÊt ph¶i cho phÐp häc 
sinh tiÕn tíi chiÕm lÜnh n¨ng lùc, ®¶m b¶o khi thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng ®ã häc 
sinh ph¶i huy ®éng toμn bé c¸c kiÕn thøc thu ®−îc, biÕt c¸ch lμm vμ c¸ch øng xö 
®Ó gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò cã ®é phøc t¹p t¨ng dÇn hoÆc thùc hiÖn c¸c ®Ò ¸n t−¬ng 
tù víi thùc tiÔn lao ®éng. §Ó cã kh¶ n¨ng thiÕt kÕ c¸c ho¹t ®éng d¹y häc nμy, 
gi¸o viªn ph¶i n¾m v÷ng nh÷ng néi dung kiÕn thøc khoa häc cña ch−¬ng tr×nh 
gi¶ng d¹y, nh÷ng hiÓu biÕt nÒn t¶ng vμ c¶ nh÷ng øng dông cña chóng trong thùc 
tÕ c¸c doanh nghiÖp. 

Gi¸o viªn ph¶i lμ ng−êi h−íng dÉn häc sinh trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c 
ho¹t ®éng häc tËp. Cã nghÜa lμ gi¸o viªn ph¶i hoμn toμn ®ång thuËn víi ph−¬ng 
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ph¸p gi¶ng d¹y lÊy häc sinh lμm trung t©m. Gi¶ng d¹y dùa trªn viÖc truyÒn t¶i 
kiÕn thøc ph¶i ®−îc coi nh− lμ mét trong nh÷ng c¸ch thøc cã thÓ sö dông ®Ó cho 
häc sinh tiÕn bé. Nh÷ng t×nh huèng kh¸c nhau t¹o thuËn lîi cho viÖc lÜnh héi 
kiÕn thøc vμ sù tiÕn triÓn tuÇn tù cña qu¸ tr×nh häc, mçi buæi häc lμ mét nhiÖm 
vô häc tËp míi mÎ vμ hîp lÝ vμ häc sinh ph¶i huy ®éng c¸c kiÕn thøc ®· cã ®Ó 
gi¶i quyÕt c¸c nhiÖm vô ®ã. H¬n n÷a, häc sinh ph¶i cã kh¶ n¨ng tù t×m kiÕm 
th«ng tin cÇn thiÕt ®Ó gi¶i quyÕt vÊn ®Ò ®Æt ra dùa vμo nh÷ng chØ dÉn cô thÓ vμ 
nh÷ng thiÕt bÞ s− ph¹m hoμn chØnh, an toμn vμ phï hîp nhu cÇu (tμi liÖu quy 
chiÕu, thiÕt bÞ, c«ng cô vμ vËt liÖu). Gi¸o viªn ph¶i h−íng dÉn häc sinh lùa chän, 
diÔn gi¶i vμ hiÓu th«ng tin khai th¸c ®−îc tõ nhiÒu nguån th«ng tin ®a d¹ng kh¸c 
nhau. Ng−êi d¹y còng ph¶i dÉn d¾t häc sinh suy nghÜ chän lùa c¸c chiÕn l−îc ®Ó 
gi¶i quyÕt vÊn ®Ò vμ thu ®−îc nh÷ng kÕt qu¶ mong ®îi mμ vÉn lu«n t«n träng 
c¸c nguyªn t¾c vÒ søc khoÎ vμ an toμn lao ®éng. Qua qu¸ tr×nh quan s¸t c¸ch 
øng dông c¸c ®Ò xuÊt ph−¬ng h−íng gi¶i quyÕt vÊn ®Ò cña häc sinh vμ ®Æt c¸c 
c©u hái phï hîp, ng−êi d¹y cã thÓ h−íng dÉn häc sinh tù ®Æt c©u hái vÒ lùa 
chän cña m×nh xem lùa chän ®ã ®· ®óng ch−a ®Ó tiÕn tíi môc tiªu cÇn ®¹t. Häc 
sinh coi gi¸o viªn nh− c¸c chuyªn gia vÒ néi dung cña qu¸ tr×nh ®μo t¹o, hä cÇn 
c¸c chuyªn gia Êy x¸c nhËn hoÆc phñ nhËn c¸c b−íc häc tËp cña m×nh. Trong 
mét chõng mùc cã thÓ, c¸c t×nh huèng d¹y vμ häc còng ph¶i t¹o ®iÒu kiÖn cho 
häc sinh ®−îc hîp t¸c víi nhau bëi v× lμm viÖc theo nhãm hay kh¶ n¨ng lμm viÖc 
theo nhãm ®ang ngμy cμng trë thμnh mét phÇn kh«ng thÓ t¸ch rêi cña ho¹t 
®éng nghÒ nghiÖp trong doanh nghiÖp.  

C¸c c«ng cô qu¶n lÝ gi¶ng d¹y 

Trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo n¨ng lùc, gi¸o viªn ®· cã mét sè c«ng cô 
qu¶n lÝ gi¶ng d¹y gióp cho häc sinh theo dâi ®μo t¹o ®−îc dÔ dμng, tõng c¸ nh©n 
hoÆc theo nhãm, gi¸o viªn cÇn ph¶i x©y dùng thªm c¸c c«ng cô kh¸c n÷a. VÝ dô 
,b¶ng ma trËn c¸c ®èi t−îng ®μo t¹o hoÆc n¨ng lùc do c¸c nhμ thiÕt kÕ ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o lËp ra, cho phÐp ph¸t hiÖn c¸c mèi quan hÖ gi÷a c¸c n¨ng lùc 
chung vμ c¸c n¨ng lùc riªng. B¶ng ma trËn nμy lμ c«ng cô h÷u hiÖu vμ kh«ng thÓ 
thiÕu ®−îc ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho cho viÖc lÜnh héi, cñng cè vμ ®Æc biÖt lμ 
viÖc kh¸i qu¸t ho¸ néi dung häc. NÕu ®−îc gi¶i m· vμ ph©n tÝch theo nhãm, 
th«ng tin ®−îc truyÒn t¶i bëi ma trËn n¨ng lùc cho phÐp gi¸o viªn vμ gi¸o viªn 
phô tr¸ch c¸c häc phÇn kh¸c nhau trong ch−¬ng tr×nh bá qua ®−îc giai ®o¹n cho 
häc sinh lμm quen víi n¨ng lùc mμ thùc hiÖn mét ho¹t ®éng häc tËp nμo ®ã. 
Thùc vËy, nã cho phÐp gi¸o viªn x¸c ®Þnh ®−îc ho¹t ®éng gi¶ng d¹y cña m×nh 
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trong mét tæng thÓ chung vμ x©y dùng c¸c ho¹t ®éng d¹y bao gåm nhiÒu n¨ng 
lùc kh¸c nhau. C¸c ho¹t ®éng ®a d¹ng, dï ®é khã vμ ®iÒu kiÖn thùc hiÖn kh¸c 
nhau, ®−îc cñng cè trong tiÕn tr×nh häc tËp, cuèi cïng vÉn cã thÓ tiÕn dÇn ®Õn 
gÇn vμ lý t−ëng nhÊt lμ phï hîp hoμn toμn víi c¸c t×nh huèng lao ®éng thùc tiÔn. 

Nh− vËy, ®iÒu quan träng lμ c¸c gi¸o viªn cña mét ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y 
ph¶i cïng nhau lμm viÖc nh»m x¸c ®Þnh c¸c ho¹t ®éng gi¶ng d¹y vμ x©y dùng 
kÞch b¶n ®μo t¹o. MÆc dï, chóng ta lu«n nhÊn m¹nh r»ng c¸c häc phÇn ®éc lËp 
víi nhau bëi v× mçi häc phÇn dÉn ®Õn viÖc thùc hiÖn mét n¨ng lùc x¸c ®Þnh vμ 
hoμn chØnh, vÒ mÆt s− ph¹m còng cÇn ph¶i nãi thªm r»ng, lu«n tån t¹i nh÷ng 
mèi quan hÖ quan träng gi÷a c¸c häc phÇn kh¸c nhau, ®Æc biÖt lμ gi÷a c¸c n¨ng 
lùc chung vμ n¨ng lùc riªng. Sù liªn kÕt chÆt chÏ cña toμn bé ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o vμ sù tiÕn triÓn hμi hoμ tíi c¸c tiªu chÝ n¨ng lùc ngμy cμng cao ®ßi hái ph¶i 
cã sù ho¹ch ®Þnh l©u dμi ®−îc thùc hiÖn theo nhãm vμ cã ¶nh h−ëng tíi toμn bé 
ch−¬ng tr×nh. X©y dùng kÕ ho¹ch tæng thÓ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cho phÐp x¸c 
®Þnh thø tù gi¶ng d¹y c¸c néi dung kh¸c nhau sao cho nh÷ng t×nh huèng häc ®−a 
vμo ®−îc nh÷ng n¨ng lùc ®· thu ®−îc tõ tr−íc ®ång thêi lμ ®iÓm xuÊt ph¸t cña 
nh÷ng n¨ng lùc míi. Sù thiÕt lËp trËt tù nμy còng ph¶i tÝnh ®Õn kh¶ n¨ng s½n cã 
cña c¸c nguån lùc vËt chÊt vμ con ng−êi cÇn thiÕt cho viÖc thùc hiÖn c¸c ho¹t 
®éng d¹y häc. §−îc tr×nh bμy d−íi d¹ng biÓu ®å, kÕ ho¹ch ch−¬ng tr×nh gi¶ng 
d¹y cho phÐp nh÷ng ng−êi phô tr¸ch tæ chøc ®μo t¹o s¾p xÕp c¸c giê d¹y, ph©n 
chia phßng èc, vv… 

3.1.2. LËp kÕ ho¹ch kiÓm tra ®¸nh gi¸ 

KiÓm tra ®¸nh gi¸ tõ ®©y ®−îc ®−a vμo qu¸ tr×nh d¹y häc vμ ®−îc tiÕn hμnh 
hμng ngμy. Ho¹t ®éng nμy cã hai chøc n¨ng kh¸c nhau nh−ng bæ sung lÉn nhau: 
chøc n¨ng hç trî, ®−îc thùc hiÖn trong suèt qu¸ tr×nh ®μo t¹o (h×nh thøc ®¸nh 
gi¸ ®μo t¹o) vμ chøc n¨ng c«ng nhËn kÕt qu¶, cho phÐp ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng lμm 
chñ n¨ng lùc vμo cuèi qu¸ tr×nh ®μo t¹o (h×nh thøc ®¸nh gi¸ kÕt qu¶).  

LËp kÕ ho¹ch kiÓm tra ®¸nh gi¸ yªu cÇu tõng gi¸o viªn hoÆc nhãm gi¸o 
viªn phô tr¸ch cïng mét häc phÇn ®−a ra nh÷ng ®iÓm cÇn kiÓm tra vμ nh÷ng néi 
dung cÇn quan s¸t trong c¸c ho¹t ®éng d¹y häc, cho phÐp ®¸nh gi¸ ®−îc ®iÓm 
m¹nh vμ ®iÓm yÕu cña häc sinh ®Ó tõ ®ã xem xÐt l¹i, chØnh lý l¹i ho¹t ®éng gi¶ng 
d¹y sao cho häc sinh tiÕn bé. KÕ ho¹ch cßn yªu cÇu ph¶i x©y dùng c¸c c«ng cô 
quan s¸t vμ ®¸nh gi¸ cÇn thiÕt. Nh÷ng c«ng cô nμy cho phÐp gi¸o viªn ®¸nh gi¸ 
®−îc møc ®é lμm chñ n¨ng lùc vμ xem xÐt kh¶ n¨ng tiÕn tíi ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ 
häc tËp cuèi kho¸ cña häc sinh. 
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Theo quan ®iÓm nμy, chóng ta nhËn thÊy r»ng lËp kÕ ho¹ch kiÓm tra ®¸nh 
gi¸ lμ mét phÇn kh«ng t¸ch rêi cña viÖc lËp kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y, Ýt nhÊt lμ ®èi víi 
lo¹i h×nh kiÓm tra ®¸nh gi¸ ®μo t¹o. Thùc vËy, tuú theo sù tiÕn bé cña häc sinh, 
ng−êi d¹y sÏ cã kh¶ n¨ng lùa chän ph−¬nh ph¸p gi¶ng d¹y phï hîp hoÆc thËm 
chÝ cã thÓ nh¾c l¹i hoÆc ®i s©u vμo nh÷ng kiÕn thøc häc sinh ch−a n¾m v÷ng, 
nh−ng lμ kiÕn thøc nÒn t¶ng c¬ b¶n cho nh÷ng néi dung häc tËp tiÕp theo. 

H×nh thøc ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ 

Qu¸ tr×nh kÕ ho¹ch ho¸ ho¹t ®éng kiÓm tra ®¸nh gi¸ cÇn ph¶i coi träng 
nh÷ng ®Æc tr−ng c¬ b¶n cña n¨ng lùc (xem phÇn 3.1). ThÓ hiÖn viÖc lμm chñ mét 
n¨ng lùc kh«ng cã g× kh¸c lμ thμnh c«ng trong bμi thi thùc hμnh ®−îc thùc hiÖn 
trong t×nh huèng t−¬ng tù víi nghÒ nghiÖp thùc tiÔn, bao gåm ®Çy ®ñ 3 khÝa 
c¹nh cña nã ë c¸c cÊp ®é kh¸c nhau (kiÕn thøc, kü n¨ng vμ th¸i ®é). V× vËy, 
nhãm gi¸o viªn ph¶i x¸c ®Þnh ®−îc hai khã kh¨n trong viÖc x©y dùng ho¹t ®éng 
häc tËp vμ x©y dùng t×nh huèng kiÓm tra ®¸nh gi¸, ph¶i bao trïm ®−îc c¸c khÝa 
c¹nh kh¸c nhau cña n¨ng lùc ®ang ®μo t¹o vμ cã ®é khã ®ñ ®Ó ®¹t ®−îc tr×nh ®é 
n¨ng lùc phï hîp víi c¸c tiªu chÝ ®· ®Ò ra. 

ChuÈn bÞ c¸c bμi thi 

Khi c¸c n¨ng lùc lμ môc tiªu cña kiÓm tra ®¸nh gi¸ th× kh«ng thÓ trùc tiÕp 
quan s¸t ®−îc. ThËt vËy, møc ®é n¾m v÷ng n¨ng lùc ®−îc ®¸nh gi¸ trªn c¬ së 
kh¶ n¨ng häc sinh thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô kh¸c nhau víi ®Çy ®ñ c¸c khÝa c¹nh 
kh¸c nhau cña nã. V× vËy, viÖc chuÈn bÞ c¸c bμi kiÓm tra ph¶i tu©n theo l«–gÝc vμ 
c¸c tr×nh tù phï hîp víi ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc nh»m ®¶m b¶o cã sù 
®¸nh gi¸ kh¸ch quan vμ hiÖu qu¶. 

Bëi lÏ c¸c n¨ng lùc ®−îc thÓ hiÖn d−íi d¹ng c¸c môc tiªu ®μo t¹o râ rμng vμ 
chuÈn hoÆc d−íi d¹ng c¸c tiªu chÝ n¨ng lùc râ rμng vμ chÝnh x¸c ®−îc tÊt c¶ mäi 
®èi t−îng quan t©m biÕt ®Õn, viÖc chuÈn bÞ ®Ò bμi kiÓm tra cã thÓ do c¸c chuyªn 
gia bªn ngoμi ®¶m nhiÖm. Tuy nhiªn, v× lÝ do chi phÝ, th«ng th−êng chØ mét 
phÇn c¸c bμi kiÓm tra cña mét sè häc phÇn cã tÇm quan träng ®Æc biÖt ®èi víi 
ngμnh nghÒ ®μo t¹o do ngoμi tr−êng ®¶m nhiÖm, th−êng lμ Bé chñ qu¶n hoÆc 
c¬ quan phô tr¸ch x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. C¸c bμi kiÓm tra cßn l¹i do 
c¸c gi¸o viªn trong tr−êng thùc hiÖn. 

TiÕn hμnh thi 

Th«ng th−êng, viÖc kiÓm tra ®−îc tiÕn hμnh vμo ngay cuèi mçi häc phÇn, 
vμo cïng mét thêi ®iÓm cho toμn bé nhãm häc sinh. Tuy nhiªn, t¹i mét sè c¬ së 
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®μo t¹o, c¸c bμi kiÓm tra ®−îc tËp trung vμo mét sè thêi ®iÓm cô thÓ nμo ®ã 
trong n¨m häc. C¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o cã thÓ ®−îc dõng l¹i trong mét sè ngμy 
vμ tËp trung toμn bé thiÕt bÞ vμ lùc l−îng cho c¸c ho¹t ®éng kiÓm tra ®¸nh gi¸. 

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc cho phÐp c¸ nh©n ho¸ viÖc gi¶ng d¹y vμ 
®¸nh gi¸ kÕt qu¶, nhê vμo qu¸ tr×nh ®¸nh gi¸ ®μo t¹o ®−îc thùc hiÖn chÆt chÏ vμ 
th«ng tin tèt, cho phÐp gi¸o viªn x¸c ®Þnh ®−îc thêi ®iÓm häc sinh s½n sμng lμm 
bμi thi ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp. §Ó phôc vô cho môc ®Ých nμy, ®−¬ng nhiªn tæ 
chøc ®μo t¹o ph¶i phï hîp vμ cÇn ph¶i kiÖn toμn c¸c c«ng cô häc tËp t¹o thuËn 
lîi cho viÖc ph¸t triÓn tÝnh ®éc lËp cña häc sinh.  

Trong ph−¬ng ph¸p ®μo t¹o c¸ nh©n ho¸ theo n¨ng lùc, thêi gian ®μo t¹o 
kh«ng cßn lμ mét biÕn sè ®éc lËp. Thùc vËy, viÖc thõa nhËn c¸c ®¬n vÞ häc tr×nh 
dùa trªn c¬ së sè giê dμnh cho häc tËp hoÆc ®Õn líp kh«ng cßn cã ý nghÜa n÷a. 
§iÒu quan träng lμ ph¶i chøng minh ®−îc häc sinh ®· ®¹t ®−îc ®Õn ng−ìng n¨ng 
lùc mong ®îi so víi viÖc lμm chñ n¨ng lùc ®μo t¹o, bÊt kÓ thêi ®iÓm, c¸ch thøc vμ 
thêi gian häc tËp. ChÝnh ®Æc tr−ng nμy cña ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc cã thÓ 
minh chøng vμ cho phÐp c«ng nhËn nh÷ng n¨ng lùc ®· ®−îc tr¶i nghiÖm. 

H×nh thøc ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp vμ tõ ®ã c«ng nhËn kÕt qu¶ lμ nh÷ng 
b−íc mÊu chèt cña tiÕp cËn theo n¨ng lùc. Qu¸ tr×nh kiÓm tra ®¸nh gi¸ chÆt chÏ 
vμ viÖc c«ng nhËn kÕt qu¶ chÝnh x¸c ®¶m b¶o cho doanh nghiÖp yªn t©m vÒ chÊt 
l−îng n¨ng lùc ®¹t ®−îc cña häc sinh vμ sau ®ã cã thÓ tuyÓn dông hä. NÕu nh− 
c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc thiÕt kÕ bëi Bé chñ qu¶n hoÆc mét c¬ quan cÊp 
quèc gia vμ nhμ n−íc, cÊp b»ng th× kh«ng nh÷ng chØ c¬ së ®μo t¹o mμ toμn bé 
hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ sÏ cã ®−îc uy tÝn vμ niÒm tin cña x· héi. 

Qu¶n lÝ thi 

§Ó ®¶m b¶o tÝnh hiÖu lùc cña c¸c c«ng cô ®o l−êng vμ tÝnh c«ng b»ng cña 
viÖc kiÓm tra ®¸nh gi¸, mét thμnh viªn cña bé phËn qu¶n lý trùc tiÕp chÞu tr¸ch 
nhiÖm qu¶n lý ng©n hμng ®Ò thi. Ng©n hμng nμy do c¬ së ®μo t¹o lËp ra vμ sè 
ng−êi ®−îc truy cËp lμ rÊt h¹n chÕ. Ng−êi chÞu tr¸ch nhiÖm ®Ò thi cã nh÷ng 
nhiÖm vô cô thÓ sau ®©y: 

• In sao ®Ò thi; 

• ChuÈn bÞ c¸c tói ®ùng ®Ò thi vμ giao ®Ò thi cho gi¸o viªn vμo ®óng thêi 
gian quy ®Þnh trong kÕ ho¹ch n¨m häc hoÆc trong kÕ ho¹ch m«n häc; 

• KiÓm tra viÖc nép tr¶ tói bμi thi theo ®óng thêi h¹n quy ®Þnh; 

• KiÓm tra c¸c phiÕu cho ®iÓm phï hîp víi møc ®iÓm ®ç; 
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• ChuyÓn ®iÓm sè cho Bé chñ qu¶n; 

• L−u tr÷ t− liÖu. 

§èi víi c¬ së ®μo t¹o, viÖc triÓn khai mét c¬ cÊu chÆt chÏ phô tr¸ch ra ®Ò 
thi vμ qu¶n lÝ thi lμ hÕt søc quan träng, nã ®¶m b¶o häc sinh thùc sù lμm chñ 
®−îc n¨ng lùc ®μo t¹o. Thùc vËy, gi¸ trÞ cña qu¸ tr×nh ®μo t¹o t¹i c¬ së vμ kÕt 
qu¶ häc tËp ®−îc c«ng nhËn cuèi kho¸ häc sÏ ®−îc häc sinh míi tèt nghiÖp thÓ 
hiÖn th«ng qua viÖc thùc hiÖn n¨ng lùc ®ã t¹i doanh nghiÖp. 

3.1.3. C¸c n¨ng lùc míi cña ®éi ngò gi¸o viªn 

Nh− chóng ta ®· nhÊn m¹nh ngay tõ trong phÇn ®Çu tiªn cña cuèn s¸ch, 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®−îc x©y dùng dùa trªn mét nÒn mãng míi víi 
nh÷ng ®Æc tr−ng sau: 

• T¨ng c−êng tÝnh tù chñ trong qu¶n lý gi¶ng d¹y vμ tμi chÝnh cña c¸c c¬ së 
®μo t¹o; 

• TriÓn khai c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dùa trªn ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y theo 
n¨ng lùc; 

• Phèi hîp chÆt chÏ víi toμn bé c¸c ®èi t−îng liªn quan trong viÖc qu¶n lý 
hÖ thèng ®μo t¹o, ®Æc biÖt l−u ý tíi doanh nghiÖp. 

T¨ng tÝnh tù chñ cho c¬ së ®μo t¹o c¨n cø chñ yÕu vμo sù c«ng nhËn c¸c 
n¨ng lùc nghÒ nghiÖp cña ®éi ngò gi¸o viªn, ng−êi ph¶i tÝch cùc céng t¸c víi c¸c 
thμnh viªn kh¸c cña nhãm trong tr−êng vμ cña céng ®ång gi¸o dôc, ph¶i tham 
gia x©y dùng ®Ò ¸n cña tr−êng, c¸c chÝnh s¸ch qu¶n lý häc sinh, x©y dùng c¸c 
ph−¬ng h−íng hμnh ®éng trªn nguyªn t¾c ph¸t triÓn vμ phï hîp víi ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o, kÕ ho¹ch ho¹t ®éng gi¸o dôc, còng nh− viÖc x©y dùng chÝnh s¸ch 
kiÓm tra ®¸nh gi¸ qu¸ tr×nh häc tËp. 

V¶ l¹i, c«ng t¸c gi¶ng d¹y c¸c ch−¬ng tr×nh häc theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn 
n¨ng lùc yªu cÇu ®éi ngò gi¸o viªn còng ph¶i cã ®−îc c¸c n¨ng lùc thùc hiÖn cña 
nghÒ nghiÖp mμ m×nh d¹y. Ng−êi gi¸o viªn ph¶i d¹y tèt c¶ khèi kiÕn thøc c«ng 
nghÖ kü thuËt liªn quan tíi viÖc lμm chñ c¸c n¨ng lùc, c¸c thao t¸c thùc hμnh vμ 
viÖc øng dông chóng trong thùc tÕ. 

H¬n n÷a, nÒn kinh tÕ hiÖn nay ®ßi hái sù thÝch øng vμ tèi −u ho¸ c¸c nguån 
lùc s½n cã, ®éi ngò gi¶ng d¹y kü thuËt vμ d¹y nghÒ kh«ng thÓ lμm viÖc mét m×nh 
sau nh÷ng c¸nh cöa khÐp kÝn. Hä ph¶i t¨ng c−êng c¸c h×nh thøc liªn kÕt víi c¸c 
doanh nghiÖp, ®Æc biÖt lμ ®Ó ®¶m b¶o cho ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y ®−îc phï hîp 
víi thùc tÕ x· héi, ®¶m b¶o sù chia xÎ c¸c thiÕt bÞ kü thuËt, tæ chøc thùc tËp 
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trong doanh nghiÖp, ph¸t triÓn h×nh thøc häc vμ lμm xen kÏ. §ã lμ lý do t¹i sao 
ph¶i dμnh sù quan t©m ®Æc biÖt cho kh©u tuyÓn dông gi¸o viªn. Trong lÜnh vùc 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, viÖc tuyÓn chän gi¸o viªn ph¶i c¨n cø vμo n¨ng 
lùc trong ngμnh nghÒ ®−îc gi¶ng d¹y, vμ ph¶i th−êng xuyªn diÔn ra t¹i chÝnh c¸c 
doanh nghiÖp. 

TÝnh ®Æc thï cña c¸c ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y vμ nh÷ng yªu cÇu cña ph−¬ng 
ph¸p gi¶ng d¹y theo n¨ng lùc ®ßi hái ph¶i tuyÓn dông ®−îc nh÷ng gi¸o viªn 
kh«ng chØ cã n¨ng lùc trong lÜnh vùc ®μo t¹o ®ã, mμ cßn ph¶i cã kh¶ n¨ng 
truyÒn ®¹t nh÷ng n¨ng lùc cña m×nh cho häc sinh vμ cã kh¶ n¨ng h−íng dÉn 
häc sinh tiÕp nhËn nh÷ng n¨ng lùc ®ã. ViÖc tuyÓn dông ®−îc nh÷ng gi¸o viªn 
nh− v©y lu«n lμ mét th¸ch thøc ®èi víi c¬ së ®μo t¹o. 

Nhê vμo mèi quan hÖ víi c¸c doanh nghiÖp, l·nh ®¹o c¸c tr−êng ph¶i trùc 
tiÕp ph¸t hiÖn ra nh÷ng chuyªn gia cña ngμnh nghÒ cã ®−îc nh÷ng n¨ng lùc 
phÈm chÊt ®ã vμ cã thÓ tham gia c«ng t¸c gi¶ng d¹y. Nh÷ng chuyªn gia ®ã sÏ 
®−îc mêi ®Õn tr−êng gi¶ng d¹y mét sè häc phÇn hoÆc mét phÇn nμo ®ã cña 
ch−¬ng tr×nh häc ®Ó nhμ tr−êng cã thÓ ®¸nh gi¸ sù quan t©m vμ tiÒm n¨ng cña 
hä trong c«ng t¸c gi¶ng d¹y. 

Th«ng th−êng, nh÷ng ng−êi ®−îc lùa chän tham gia gi¶ng d¹y ®Òu ®· theo 
häc c¸c kho¸ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ vμ hä lμm chñ ®−îc ngμnh häc còng 
nh− chuyªn m«n cña m×nh. Khi b−íc vμo gi¶ng d¹y, hä cÇn ®−îc hç trî s− ph¹m, 
cÇn ®−îc hoμn thiÖn chñ yÕu vÒ ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y vμ vÒ mÆt s− ph¹m. 

3.1.4. Hoμn thiÖn ®éi ngò gi¸o viªn vμ qu¶n lý 

TriÓn khai ®Ò ¸n gi¶ng d¹y vμ khung qu¶n lý gi¸o dôc phô thuéc vμo kh¶ 
n¨ng cña mçi c¸ nh©n trong viÖc theo kÞp tèc ®é vμ thÝch øng víi nh÷ng thay ®æi 
®a d¹ng ¶nh h−ëng ®Õn hÖ thèng gi¸o dôc. §éi ngò gi¸o viªn còng nh− qu¶n lý 
ph¶i lμm viÖc theo nh÷ng xu h−íng míi vμ c«ng nghÖ míi. ViÖc gi¶ng d¹y còng 
liªn tôc ph¶i ®−îc ®æi míi ®Ó phï hîp víi sù tiÕn triÓn cña thÞ tr−êng lao ®éng vμ 
cña c¸c n¨ng lùc ®μo t¹o. Uy tÝn cña mét c¬ së ®μo t¹o lμ ë chç cã thÓ trang bÞ 
cho häc sinh nh÷ng n¨ng lùc cã kh¶ n¨ng ®¸p øng ®ßi hái cao cña thÞ tr−êng lao 
®éng. V× vËy, viÖc hoμn thiÖn n¨ng lùc cã tÇm quan träng rÊt lín ®èi víi tÊt c¶ 
c¸c ®èi t−îng nh©n sù cña c¬ së ®μo t¹o. 

Hoμn thiÖn ®éi ngò gi¸o viªn 

ViÖc hoμn thiÖn gi¸o viªn bao gåm hai vÊn ®Ò. Thø nhÊt, nã liªn quan ®Õn 
b¶n th©n ho¹t ®éng gi¶ng d¹y vμ nh÷ng khÝa c¹nh hoμn toμn s− ph¹m nh− néi 
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dung gi¶ng d¹y, phong c¸ch gi¶ng d¹y, qu¶n lý líp häc, h×nh thøc thi cö, c¸c 
øng dông tin häc trong gi¶ng d¹y, vv…Thø hai, nã liªn quan chÆt chÏ ®Õn c¸c 
néi dung chuyªn ngμnh cô thÓ trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ h−íng tíi ph¸t 
triÓn ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y phï hîp víi gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ vμ víi 
lÜnh vùc ®μo t¹o cô thÓ. 

T¹i nhiÒu c¬ së ®μo t¹o, c¸c gi¸o viªn ®−îc cè vÊn s− ph¹m trî gióp vμ 
qu¶n lý. Chøc n¨ng chÝnh cña cè vÊn s− ph¹m lμ theo dâi viÖc ¸p dông c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, tõ kh©u lªn kÕ ho¹ch cho tíi kiÓm tra ®¸nh gi¸, gióp ®ì 
gi¸o viªn ®¸nh gi¸ vμ ®iÒu chØnh ho¹t ®éng gi¶ng d¹y cña m×nh. Cè vÊn s− ph¹m 
cã thÓ tù m×nh ®øng ra hoÆc liªn kÕt víi c¸c nguån lùc bªn ngoμi ®Ó tæ chøc c¸c 
ho¹t ®éng båi d−ìng gi¸o viªn. TÊt c¶ c¸c ho¹t ®éng nμy nh»m n©ng cao chÊt 
l−îng ®μo t¹o. Nh÷ng ®ît båi d−ìng nμy th«ng th−êng ®−îc dù trï trong lÞch 
n¨m häc. 

C¸n bé cña c¸c doanh nghiÖp ph¶i lμ nh÷ng ng−êi ®Çu tiªn thÝch øng víi sù 
ph¸t triÓn cña c«ng nghÖ hoÆc c¸c h×nh thøc tæ chøc c«ng viÖc vμ ph¸t triÓn c¸c 
n¨ng lùc míi. Khi ®ã, cã thÓ mêi mét chuyªn gia cña ngμnh nghÒ ®ã tíi lμm viÖc 
víi ®éi ngò gi¸o viªn vμ tr×nh diÔn trong mét hoÆc nhiÒu ngμy. BL§ hoÆc mét 
thμnh viªn trong ®éi ngò gi¸o viªn còng cã thÓ tho¶ thuËn víi doanh nghiÖp ®Ó 
thùc hiÖn mét ®ît thùc tËp víi nh÷ng môc tiªu n¨ng lùc cô thÓ. 

Hμng n¨m, nhμ tr−êng ph¶i cã kÕ ho¹ch båi d−ìng gi¸o viªn vμ ph¶i theo 
dâi viÖc thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®ã. Nhμ tr−êng còng cÇn ph¶i t×m nh÷ng nguån lùc 
cÇn thiÕt vμ viÖc thiÕt lËp quan hÖ ®èi t¸c lμ kh«ng thÓ thiÕu ®−îc bëi v× viÖc cËp 
nhËt nh÷ng n¨ng lùc chuyªn ngμnh ®ßi hái ng−êi gi¸o viªn ph¶i cã mèi liªn hÖ 
th−êng xuyªn víi doanh nghiÖp. 

ChuÈn bÞ cho viÖc ¸p dông ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc 

Khi c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc biªn so¹n theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn 
theo n¨ng lùc vμ ph−¬ng ph¸p nμy cßn míi mÎ, gi¸o viªn còng nh− ®éi ngò 
qu¶n lý, c¸c chuyªn gia ph¶i ®−îc tham gia mét kho¸ båi d−ìng ®Æc biÖt. Ngoμi 
ra, khi duyÖt l¹i ch−¬ng tr×nh vμ ®−a nã vμo gi¶ng d¹y, c¸c gi¸o viªn còng ph¶i 
®−îc häc tËp ®Ó n¾m v÷ng c¸c môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh còng nh− c¸c ph−¬ng 
¸n kiÓm tra ®¸nh gi¸. Toμn bé ®éi ngò nh©n sù kh«ng nh÷ng cÇn ph¶i t×m hiÓu 
nh÷ng kh¸i niÖm chung, ph−¬ng ph¸p s− ph¹m cña c¸ch tiÕp cËn nμy, mμ cßn 
cÇn ph¶i n¾m v÷ng nh÷ng tiÖn Ých, ®ßi hái vμ c¶ nh÷ng rμng buéc cña nã. Còng 
cÇn ph¶i dù tÝnh nh÷ng hËu qu¶ mμ c¸ch tiÕp cËn nμy cã thÓ mang l¹i cho c¬ së 
®μo t¹o. Sù thμnh c«ng cña viÖc triÓn khai ph−¬ng ph¸p nμy trong mét c¬ së 
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®μo t¹o phô thuéc vμo viÖc tham gia cña mçi nhãm chuyªn gia vμo triÕt lý gi¶ng 
d¹y míi nμy do nã liªn quan ®Õn c¶ lÜnh vùc s− ph¹m, qu¶n lý vμ dùa trªn 
nguyªn t¾c lμm viÖc theo nhãm. TiÕn tr×nh lμm viÖc cμng c«ng khai minh b¹ch, 
th«ng tin cμng dåi dμo th× c«ng t¸c ®μo t¹o cμng cã nhiÒu c¬ héi thμnh c«ng. 

Nh÷ng ho¹t ®éng båi d−ìng nghiÖp vô nμy tèt nhÊt lμ ®−îc tæ chøc bëi c¸c 
chuyªn gia cña Bé, hoÆc bëi c¬ quan chÞu tr¸ch nhiÖm thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh 
gi¶ng d¹y vμ c¸c chuyªn gia gi¶ng d¹y, nh÷ng ng−êi ®· ®−îc nhμ tr−êng cö ®i 
tham gia biªn so¹n ch−¬ng tr×nh míi. NÕu nh− Bé hoÆc c¬ quan chøc n¨ng 
th«ng b¸o cho c¸c tr−êng kÕ ho¹ch xem xÐt l¹i ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y vμ båi 
d−ìng nghiÖp vô liªn quan cho 3 hoÆc 5 n¨m, c¸c tr−êng sÏ x¸c ®Þnh nh÷ng 
®iÓm −u tiªn trong kÕ ho¹ch båi d−ìng nh©n sù hμng n¨m cña m×nh. 

Hoμn thiÖn ®éi ngò qu¶n lý 

ViÖc hoμn thiÖn ®éi ngò qu¶n lý bao gåm tÊt c¶ c¸c ho¹t ®éng dμnh cho 
BL§, ®éi ngò hç trî gi¶ng d¹y vμ c¸c chuyªn gia kh«ng trùc tiÕp gi¶ng d¹y. 

§éi ngò qu¶n lý th«ng th−êng ®−îc båi d−ìng vÒ tin häc qu¶n lý. Néi dung 
båi d−ìng cô thÓ vÒ qu¶n lý c¸c mÆt sau: 

• Quy tr×nh tuyÓn sinh; 

• BiÓu thêi gian;  

• Thi kiÓm tra vμ c«ng bè ®iÓm; 

• Ng©n s¸ch; 

• Hç trî tμi chÝnh cho häc sinh; 

• M−în s¸ch vμ thiÕt bÞ.  

§Ó cã thÓ gi¶m thiÓu chi phÝ ®μo t¹o, c¸c tr−êng cã thÓ phèi hîp cïng tËp 
hîp c¸c nguån lùc ®Ó ®¶m b¶o tæ chøc kho¸ ®μo t¹o cÇn thiÕt. Nh− vËy c¸c 
tr−êng cÇn cã sù trao ®æi vμ liªn kÕt chÆt chÏ. ViÖc lËp kÕ ho¹ch båi d−ìng qu¶n 
lý hμng n¨m lμ cÇn thiÕt. Th«ng th−êng viÖc båi d−ìng nμy ®−îc tæ chøc t¹i c¬ 
së ®μo t¹o nμo ®ã víi sù tham gia cña c¸c chuyªn gia. 

3.2. Tæ chøc tr−êng líp 

Thùc hiÖn c¸c bμi häc thùc hμnh gåm toμn bé c¸c nhiÖm vô vμ ho¹t ®éng 
nghÒ nghiÖp ®ßi hái nh÷ng nguån vËt chÊt vμ thiÕt bÞ quan träng. Nh− vËy, tæ 
chøc tr−êng líp ph¶i cho phÐp tèi −u ho¸ c¸c nguån lùc nμy b»ng c¸ch ®−a thiÕt 
bÞ dμnh cho ®μo t¹o tíi häc sinh sö dông cμng nhiÒu cμng tèt. CÇn ph¶i thay ®æi 
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c¨n b¶n quan niÖm truyÒn thèng vÒ tr−êng häc vμ sù më cöa tr−êng häc ra m«i 
tr−êng xung quanh. Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, cÇn ph¶i häc c¸ch coi 
tr−êng häc lμ mét “doanh nghiÖp gi¸o dôc”. Doanh nghiÖp nμy tr−íc hÕt ®−¬ng 
nhiªn ®¸p øng nhu cÇu cña häc sinh, ®ång thêi còng phôc vô cho nh©n d©n vμ 
nÒn kinh tÕ x· héi cña ®Þa ph−¬ng hoÆc vïng. Nh− vËy, c¸c tr−êng ph¶i nç lùc 
më réng cöa cho tÊt c¶ c¸c øng viªn cã nhu cÇu ®−îc gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ còng nh− cho tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp cã kh¶ n¨ng tuyÓn dông c¸c häc 
sinh tèt nghiÖp cña tr−êng. 

3.2.1. Tèi −u ho¸ kh¶ n¨ng tiÕp nhËn ®μo t¹o 

ViÖc x©y dùng hoÆc trïng tu phßng èc chiÕm chi phÝ lín. ViÖc mua s¾m 
trang thiÕt bÞ, gi¸o cô lμ nh÷ng kho¶n ®Çu t− sinh lîi khi mμ häc sinh cã thÓ sö 
dung nhiÒu nhÊt cã thÓ. 

§μo t¹o cho thanh niªn vμ cho ng−êi lao ®éng vèn ®−îc ®¶m nhiÖm bëi c¸c 
c¬ së ®μo t¹o kh¸c nhau, ®μo t¹o ban ®Çu vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn, hç trî häc 
tËp, vμ nÕu cã, dÞch vô ®μo t¹o cho c¸c doanh nghiÖp chÝnh lμ biÖn ph¸p ®Ó t¨ng 
sè l−îng häc sinh theo häc vμ t¨ng c−êng c¸c nguån lùc cña Nhμ n−íc. Tuy 
nhiªn, ®iÒu ®ã ®ßi hái sù phèi hîp chÆt chÏ cña tÊt c¶ c¸c Bé ngμnh liªn quan. 

Cã nh÷ng biÖn ph¸p kh¸c ®Ó ph¸t huy tèi −u kh¶ n¨ng ®μo t¹o cña mét c¬ 
së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. Cã thÓ kÐo dμi h¬n giê më cöa lμm viÖc ®Ó cã 
thÓ ®ãn tiÕp nhiÒu häc sinh h¬n víi cïng mét ®iÒu kiÖn vËt chÊt hoÆc cã thÓ ®a 
d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc vμ ®Þa ®iÓm ®μo t¹o. 

Qu¶n lý lÞch n¨m häc vμ giê giÊc 

Mét c¬ së ®μo t¹o, theo quy −íc, lÞch n¨m häc vμ giê lμm viÖc ®−îc tÝnh to¸n 
theo mÉu c¸c tr−êng gi¸o dôc phæ th«ng, nghÜa lμ h¹n chÕ ë møc 200 ngμy/n¨m 
vμ kho¶ng 5 hoÆc 6 giê/ngμy. NÕu nh− gi÷ nguyªn c¸c quy ®Þnh nμy trong mét 
c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®−îc thμnh lËp vμ tån t¹i trªn c¬ së ®μo t¹o 
c¸c n¨ng lùc vμ g¾n chÆt víi nhÞp ®é vμ nhu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp, ®iÒu ®ã 
sÏ h¹n chÕ hiÖu qu¶, chÊt l−îng vμ sù ph¸t triÓn cña nhμ tr−êng. ViÖc t¨ng n¨ng 
suÊt sö dông phßng èc vμ c¸c thiÕt bÞ cña nhμ tr−êng ®Æt ra vÊn ®Ò vÒ lÞch  
n¨m häc. 

NhiÒu n−íc ®· th«ng qua lÞch n¨m häc tr¶i ®Òu trªn 12 th¸ng. Thêi gian b¾t 
®Çu mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ë c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ kh¸c nhau. 
§iÒu quan träng lμ tæng thêi gian ®μo t¹o cña mçi ch−¬ng tr×nh. Nh− vËy, sÏ ®¬n 
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gi¶n h¬n víi mét sè ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ ho¹t ®éng cña nã g¾n liÒn víi c¸c 
chu kú khÝ hËu hoÆc kinh tÕ (vÝ dô, nh− n«ng nghiÖp hoÆc du lÞch) 

Nh− vËy, chóng ta cã thÓ thÊy r»ng c¸c c¬ së ®μo t¹o cã lÞch ho¹t ®éng gÇn 
víi m«i tr−êng lao ®éng h¬n c¸c tr−êng gi¸o dôc phæ th«ng. 

Ngoμi viÖc tr¶i ®Òu lÞch n¨m häc c¶ n¨m, c¸c tr−êng cã thÓ sö dông phßng 
x−ëng, trang thiÕt bÞ b»ng c¸ch tæ chøc d¹y vμ häc trong thêi gian tèi ®a cã thÓ, 
nghÜa lμ b¾t ®Çu mét ngμy rÊt sím vμ kÕt thóc rÊt muén. NÕu nh− mçi nhãm häc 
sinh theo häc tõ 5 ®Õn 6 giê /ngμy, ta sÏ nhËn thÊy viÖc tæ chøc häc 2 ca, thËm 
chÝ 3 ca /ngμy lμ cã thÓ thùc hiÖn ®−îc. 

BL§ ph¶i thiÕt lËp giê giÊc vμ ph©n bè c¸c phßng häc theo kÕ ho¹ch gi¶ng 
d¹y, thi cö nh− ®· tho¶ thuËn víi c¸c nhãm gi¸o viªn vμ theo phßng ®μo t¹o ®· 
lËp. ViÖc ph©n bè phßng häc ®−îc tiÕn hμnh chÆt chÏ theo kÕ ho¹ch n¨m häc. 
§èi víi c¸c tr−êng lín, hÖ thèng tin häc ho¸ vÒ xÕp giê vμ xÕp líp cho phÐp sö 
dông tèi ®a vμ hiÖu qu¶ kh«ng gian hiÖn cã vμ ®¸p øng tèt nhu cÇu d¹y vμ häc 
cña nhμ tr−êng. 

ViÖc ®μo t¹o theo ®Þa chØ dμnh cho c¸c doanh nghiÖp vμ nh÷ng kho¸ ®μo 
t¹o cña c¸c c¬ quan nh»m t¸i ®μo t¹o lao ®éng còng cã thÓ ®−îc tæ chøc hoμn 
toμn tuú theo nhu cÇu cña häc sinh vÒ mÆt giê häc, thêi gian kho¸ häc vμ thêi 
®iÓm ®μo t¹o trong n¨m. 

§a d¹ng c¸c h×nh thøc vμ ®Þa ®iÓm ®μo t¹o 

ViÖc tiÕp thu n¨ng lùc trong mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o hoμn toμn cã thÓ 
®−îc thùc hiÖn trong mét c¬ së ®μo t¹o hoÆc t¹i doanh nghiÖp, hoÆc cã thÓ theo 
mét hÖ thèng kÕt hîp liªn kÕt nhμ tr−êng vμ doanh nghiÖp, theo h×nh thøc ®μo 
t¹o lu©n phiªn xen kÏ. 

  Ngoμi viÖc thªm vμo ®ã mét nÐt thùc tÕ vμ ®−îc ®Æt trong hoμn c¶nh c«ng 
viÖc cô thÓ cho phÐp häc sinh ®−îc ®èi s¸nh quan niÖm vÒ nghÒ nghiÖp hä ®· 
lùa chän víi thùc tÕ c«ng viÖc, viÖc më cöa c¸c doanh nghiÖp vμ ®Æc biÖt lμ sù 
ph¸t triÓn cña h×nh thøc ®μo t¹o xen kÏ trong ®ã mét phÇn kho¸ häc ®−îc thùc 
hiÖn t¹i doanh nghiÖp còng ®· t¹o ®iÒu kiÖn cho nhμ tr−êng t¨ng kh¶ n¨ng tiÕp 
nhËn häc sinh. Thùc vËy, cïng mét sè l−îng trang thiÕt bÞ ®· cã thÓ ®−îc sö 
dông cho sè l−îng häc sinh ®«ng h¬n, ®ã lμ ch−a kÓ ®Õn viÖc chÊt l−îng ®μo t¹o 
còng ®−îc c¶i thiÖn. 

ViÖc ®μo t¹o tõ xa vμ ®μo t¹o trùc tuyÕn trong mét sè tr−êng hîp còng cã 
thÓ trë thμnh c¸c h×nh thøc ®μo t¹o thó vÞ. MÆc dï cßn Ýt ®−îc sö dông trong 
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gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, nh÷ng lo¹i h×nh ®μo t¹o nμy cã thÓ ®ãng vai trß 
chiÕn l−îc ®Ó víi mét chi phÝ thÊp h¬n rÊt nhiÒu, cã thÓ ®¸p øng, dï chØ lμ mét 
phÇn, nhu cÇu cña ng−êi lao ®éng theo häc ®μo t¹o th−êng xuyªn, nh©n d©n ë 
nhiÒu vïng xa x«i, hoÆc nh÷ng ng−êi hiÖn ®ang ®i lμm. 

3.2.2. Tèi −u ho¸ c¸c lé tr×nh ®μo t¹o c¸ nh©n 

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, 
víi nh÷ng ®Æc tr−ng c¬ b¶n cña nã, cho phÐp tèi −u ho¸ c¸c lé tr×nh ®μo t¹o c¸ 
nh©n, tr¸nh viÖc cho ë l¹i líp hoÆc bá häc gi÷a chõng ®èi víi nh÷ng häc sinh 
gÆp mét khã kh¨n nμo ®ã. Nã còng t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c lé tr×nh ®μo t¹o c¸ 
nh©n, v× nã cho phÐp nghØ häc t¹m thêi vμ quay trë l¹i häc sau ®ã, mμ kh«ng 
ph¶i chÞu mét h×nh thøc xö lý nμo. Ngoμi ra, nã cßn c«ng nhËn nh÷ng kiÕn thøc 
®· häc hoÆc ®· cã ®èi víi nh÷ng ng−êi muèn ®Þnh h−íng l¹i nghÒ nghiÖp  
cña m×nh. 

TÊt c¶ nh÷ng tiÖn Ých nμy cã ®−îc lμ do ph−¬ng ph¸p ®μo t¹o theo m«®un, 
nghÜa lμ thiÕt kÕ c¸c ho¹t ®éng d¹y vμ häc bao hμm tÊt c¶ c¸c mÆt cña n¨ng lùc 
®μo t¹o: kiÕn thøc, kü n¨ng vμ c¸ch øng xö. VËy nªn, môc tiªu ®μo t¹o ®−îc x¸c 
®Þnh theo n¨ng lùc, viÖc ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp g¾n trùc tiÕp víi kh¶ n¨ng lμm 
chñ n¨ng lùc vμ viÖc c«ng nhËn n¨ng lùc ®ã ®Òu cã thÓ ®éc lËp víi nh÷ng néi 
dung häc kh¸c trong kÕ ho¹ch ®μo t¹o. Kh¶ n¨ng tiÕn bé cña tõng c¸ nh©n häc 
sinh trong kÕ ho¹ch ®μo t¹o lμ mét trong nh÷ng yÕu tè c¬ b¶n cña hÖ thèng ®μo 
t¹o theo n¨ng lùc vμ nã ph¶i ®−îc coi träng vμ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi trong qu¸ 
tr×nh tæ chøc gi¶ng d¹y vμ tæ chøc ®μo t¹o. §Æc biÖt, c¸ch lμm nμy cã kh¶ n¨ng 
t¹o c¬ héi cho mét häc sinh ®· ch−a hoμn thμnh ë mét m«®un nμo ®ã cã thÓ dÔ 
dμng tham gia häc l¹i víi mét nhãm kh¸c ë mét thêi gian kh¸c vμ h¹n chÕ ®Õn 
møc tèi ®a ¶nh h−ëng xÊu cña nã ®Õn sù tiÕn bé chung cña häc sinh ®ã trong 
häc tËp. 

Trong tr−êng hîp quay trë l¹i häc sau mét thêi gian t¹m ngõng häc tËp 
hoÆc häc sinh ®−îc miÔn mét sè m«®un nhê vμo viÖc c«ng nhËn nh÷ng n¨ng lùc 
®· cã, BL§ sÏ ph¶i t¹o thuËn lîi cho häc sinh ®ã héi nhËp vμo tiÕn tr×nh ®μo t¹o 
cña Tr−êng. §Ó nh÷ng häc sinh nμy cã thÓ tham gia vμo mét nhãm nμo ®ã 
nh»m hoμn thiÖn phÇn ®μo t¹o cßn thiÕu cña m×nh, thÊy ®−îc tÝnh hÖ thèng 
trong häc tËp còng nh− kh¶ n¨ng tiÕn bé thùc tÕ, c«ng t¸c gi¶ng d¹y ph¶i ®−îc 
tæ chøc mét c¸ch ®ång nhÊt hoÆc chuÈn ho¸ c¸c ho¹t ®éng gi¶ng d¹y vμ dùa 
vμo biÓu ®å ®μo t¹o cã thÓ x¸c ®Þnh chÝnh x¸c mét néi dung gi¶ng d¹y trong c¸c 
m«–®un kh¸c nhau.  
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3.3. Kh¶ n¨ng cã viÖc lµm cña häc sinh khi tèt nghiÖp 

Mét trong nh÷ng c¸ch ®−îc nhiÒu n−íc biÕt ®Õn ®Ó ®¸nh gi¸ tÝnh thùc tÕ 
cña dÞch vô gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, nghÜa lμ ®¸nh gi¸ møc ®é hiÖu qu¶ 
cña mét c¬ së hoÆc mét hÖ thèng ®μo t¹o lμ ë chç tÝnh ®−îc tØ lÖ cã viÖc lμm 
g¾n víi ngμnh nghÒ ®μo t¹o cña c¸c häc sinh tèt nghiÖp. 

NÕu nh− tr¸ch nhiÖm ®Çu tiªn cña mét c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ 
lμ ®μo t¹o nh÷ng ng−êi cã n¨ng lùc ®Ó lμm mét nghÒ nμo ®ã ®¸p øng nhu cÇu 
ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña mét vïng, tr¸ch nhiÖm nμy kh«ng dõng ë ®ã. Thùc 
vËy, c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i t×m mäi c¸ch ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho 
sù thμnh c«ng trong häc tËp vμ c¶ sù héi nhËp nghÒ nghiÖp cña c¸c häc sinh tèt 
nghiÖp. Muèn nh− vËy, ph¶i thùc hiÖn nhiÒu biÖn ph¸p kh¸c nhau: n©ng cao gi¸ 
trÞ vμ qu¶ng b¸ cho gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, thùc hiÖn qu¸ tr×nh tuyÓn sinh 
hiÖu qu¶ cho phÐp kiÓm tra l¹i ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp nh»m tr¸nh nh÷ng lé 
tr×nh häc tËp bÊt æn, vμ nÕu cã thÓ, trî gióp t×m viÖc lμm. ViÖc ®¸nh gi¸ vμ ®iÒu 
chØnh c¸c ho¹t ®éng gi¶ng d¹y ®Ó duy tr× vμ t¨ng tÝnh thùc tÕ cña ®μo t¹o so víi 
nhu cÇu cña doanh nghiÖp vÒ chÊt l−îng còng nh− viÖc t¨ng hoÆc h¹n chÕ sè 
l−îng häc sinh ®Ó ®¶m b¶o sù c©n ®èi gi÷a cung vμ cÇu lao ®éng cã tay nghÒ 
còng lμ mét phÇn tr¸ch nhiÖm cña c¬ së ®μo t¹o. 

3.3.1 C«ng t¸c tuyÓn sinh vμ xÐt tuyÓn  

C¸c c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ph¶i gi¶i quyÕt c¸c ®¬n xin häc. 
Mçi hå s¬ cÇn ®−îc ph©n tÝch ®Ó kiÓm tra xem liÖu ®¬n xin häc cã phï hîp víi 
c¸c ®iÒu kiÖn tuyÓn sinh ®· nªu trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

 C¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ kh«ng yªu cÇu cïng mét 
tr×nh ®é ban ®Çu khi vμo häc. Thùc vËy, theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn n¨ng lùc, 
chÝnh sù phøc t¹p cña ngμnh nghÒ ®μo t¹o sÏ quy ®Þnh møc ®é kiÕn thøc cÇn 
thiÕt cña häc sinh ®Ó ®¹t ®−îc c¸c n¨ng lùc cña ngμnh nghÒ, ®ã lμ thμnh tè 
chÝnh quy ®Þnh tr×nh ®é ban ®Çu. Theo c¸ch ®¸nh gi¸ nμy, yÕu tè tiªn quyÕt hoÆc 
®iÒu kiÖn tuyÓn sinh chØ c¨n cø vμo ®ßi hái cña ngμnh nghÒ ®μo t¹o vμ ch−¬ng 
tr×nh häc ngμnh nghÒ ®ã chø kh«ng ph¶i lμ nh÷ng ®¸nh gi¸ cña x· héi. 

Nh− vËy cã thÓ tån t¹i nh÷ng ®iÒu kiÖn xÐt tuyÓn kh¸c nhau ®èi víi c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o kh¸c nhau trong cïng c¬ së ®μo t¹o. ViÖc x¸c ®Þnh chÝnh 
x¸c møc ®é tr×nh ®é kiÕn thøc cÇn cã lμ yÕu tè rÊt quan träng ®èi víi sù thμnh 
c«ng sau nμy cña häc sinh ®−îc tuyÓn.  
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Mét khi ®iÒu kiÖn xÐt tuyÓn ®· ®−îc kiÓm tra, c¬ së ®μo t¹o cã thÓ sÏ lËp ra 
nh÷ng tiªu chÝ tuyÓn chän ®Ó bæ sung vμo tiÕn tr×nh tuyÓn sinh chung. 

Th«ng th−êng, chóng ta ph¶i sö dông biÖn ph¸p nμy lμ do: 

• Sè l−îng ®¬n xin häc lín h¬n kh¶ n¨ng ®μo t¹o cña nhμ tr−êng; 

• ¦u tiªn muèn n÷ giíi ®−îc tham gia vμo c¸c lÜnh vùc nghÒ vèn tr−íc ®©y 
n÷ kh«ng tham gia; 

• Nh÷ng ®ßi hái ®Æc tr−ng cña ®μo t¹o võa häc võa lμm. 

NhiÒu c«ng cô ®−îc sö dông ®Ó tuyÓn chän thÝ sinh: 

• C©u hái kh¶o s¸t nghÒ nghiÖp; 

• Tr¾c nghiÖm n¨ng khiÕu; 

• Pháng vÊn c¸ nh©n; 

• Sè chØ tiªu tuyÓn dμnh cho n÷. 

§iÒu quan träng lμ toμn bé quy tr×nh tuyÓn sinh ph¶i ®−îc c«ng bè réng r·i vμ 
®ù¬c thùc hiÖn chÆt chÏ, chÝnh x¸c, minh b¹ch. §Ó ®¹t ®−îc nh÷ng tiªu chÝ ®ã, 
mét sè n−íc ®· thùc hiÖn c¸c c¬ chÕ tuyÓn sinh ®éc lËp víi c¸c c¬ së ®μo t¹o. 

3.3.2. Trî gióp t×m viÖc vμ c¸c dÞch vô bæ trî 

ý thøc ®−îc vÒ nh÷ng khã kh¨n c¸ nh©n vμ tμi chÝnh cã thÓ ¶nh h−ëng trùc 
tiÕp ®Õn thμnh c«ng vμ c¶ viÖc theo häc cña häc sinh, nhμ tr−êng cã nh÷ng dÞch 
vô hç trî t×m viÖc lμm vμ mét sè dÞch vô bæ trî vÒ ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp vμ 
trî gióp t©m lý x· héi. 

Trî gióp t×m viÖc 

DÞch vô trî gióp t×m viÖc cã thÓ hç trî häc sinh t×m viÖc lμm b¸n thêi gian 
hoÆc t×m viÖc khi hä tèt nghiÖp ra tr−êng. C¸c doanh nghiÖp th−êng liªn hÖ trùc 
tiÕp víi c¸c c¬ së ®μo t¹o ®Ó tuyÓn dông nh©n lùc. Nhμ tr−êng ®−îc th«ng tin vÒ 
c¸c c«ng viÖc vμ c¸c ®iÒu kiÖn tuyÓn dông. Th«ng tin sÏ ®−îc th«ng b¸o tíi toμn 
thÓ häc sinh th«ng qua b¶ng th«ng b¸o hoÆc hÖ thèng tin häc. DÞch vô hç trî 
t×m viÖc gióp nhμ tr−êng cã thÓ quan s¸t ®−îc tiÕn triÓn vÒ nhu cÇu lao ®éng vμ 
x¸c minh c¸c th«ng tin liªn quan tíi viÖc lμm t¹i ®Þa ph−¬ng. 

C¸c dÞch vô hç trî ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp vμ trî gióp t©m lý 
x· héi 

Nhμ tr−êng cã thÓ cung cÊp c¸c dÞch vô ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp vμ trî gióp 
t©m lý x· héi. MÆc dï ®· ®−îc tuyÓn chän sau mét qu¸ tr×nh xÐt tuyÓn, nh»m 
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kiÓm tra nguyÖn väng häc tËp cña c¸c em, mét sè häc sinh trong qu¸ tr×nh theo 
häc vÉn muèn chuyÓn sang mét ngμnh ®μo t¹o kh¸c. Nh− vËy häc sinh sÏ ph¶i 
t×m ®Õn c¸c cè vÊn vÒ ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp ®Ó ®i ®Õn quyÕt ®Þnh thay ®æi. 
Cßn nh÷ng nhμ t©m lý x· héi th× phô tr¸ch c¸c vÊn ®Ò vÒ quan hÖ cïng løa tuæi 
vμ c¸c thÊt b¹i häc ®−êng hoÆc tÊt c¶ nh÷ng khã kh¨n vÒ t©m lý x· héi cã kh¶ 
n¨ng ¶nh h−ëng kh«ng tèt tíi viÖc häc tËp vμ thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®μo t¹o. 

Tãm t¾t 

C¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc ®−îc 
thiÕt kÕ sao cho cã thÓ ph¸t triÓn ®−îc ®−îc tÝnh thiÕt thùc vμ ®a dông.cña ®μo 
t¹o. Nã ph¶i cã kh¶ n¨ng cho phÐp häc sinh thùc hiÖn ®−îc toμn bé c¸c c«ng 
viÖc thuéc lÜnh vùc ®−îc ®μo t¹o ngay khi hä b−íc vμo thÞ tr−êng lao ®éng. §Ó 
cã thÓ vËn hμnh tèt, ch−¬ng tr×nh ph¶i cã nh÷ng néi dung thùc hμnh xuÊt ph¸t 
tõ thùc tÕ nghÒ nghiÖp. §Ó ph¸t huy ®−îc tÝnh ®a dông, ch−¬ng tr×nh ph¶i lång 
ghÐp c¸c néi dung häc nÒn t¶ng vμ cã kh¶ n¨ng ®iÒu chØnh ®−îc, vÝ dô, nh− c¸c 
kh¸i niÖm vμ c¸c nguyªn t¾c khoa häc kü thuËt v−ît lªn trªn thao t¸c th«ng 
th−êng cña nghÒ ®μo t¹o. 

ViÖc lªn kÕ ho¹ch cho ho¹t ®éng gi¶ng d¹y vμ kiÓm tra ®¸nh gi¸ cÇn ph¶i 
cã sù phèi hîp ho¹t ®éng cña toμn bé ®éi ngò gi¸o viªn vμ chuyªn gia ®Ó tham 
gia thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y nh»m ®¶m b¶o tÝnh hÖ thèng cña c¸c ho¹t 
®éng gi¶ng d¹y. ViÖc lËp kÕ ho¹ch nμy còng cho phÐp ph¸t triÓn c¸c c«ng cô 
qu¶n lý ®μo t¹o gióp cho viÖc qu¶n lÝ vμ theo dâi häc sinh ®−îc dÔ dμng. 

Ho¹t ®éng kiÓm tra ®¸nh gi¸ tõ nay sÏ ®−îc ®−a vμo qu¸ tr×nh gi¶ng d¹y vμ 
sÏ ®−îc thùc hiÖn th−êng xuyªn. Nã cã hai chøc n¨ng kh¸c nhau nh−ng hç trî 
lÉn nhau: mét chøc n¨ng trî gióp häc tËp ®−îc tiÕn hμnh trong suèt qu¸ tr×nh 
®μo t¹o (kiÓm tra ®¸nh gi¸ ®μo t¹o), mét chøc n¨ng c«ng nhËn kÕt qu¶ cho phÐp 
®¸nh gi¸ møc ®é lμm chñ n¨ng lùc cña häc sinh vμo cuèi qu¸ tr×nh ®μo t¹o (kiÓm 
tra ®¸nh gi¸ tæng kÕt). 

Tæ chøc ho¹t ®éng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®ßi hái ®éi ngò gi¸o viªn 
ph¶i ph¸t triÓn c¸c n¨ng lùc míi vμ ®ßi hái ®éi ngò qu¶n lý vμ hμnh chÝnh ph¶i 
ph¸t triÓn c¸c ph−¬ng ph¸p lμm viÖc míi. 

Ho¹t ®éng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ theo h−íng ph¸t triÓn n¨ng lùc 
cÇn ph¶i cã c¸c nguån lùc quan träng vÒ con ng−êi, thiÕt bÞ vμ tμi chÝnh. Kh¶ 
n¨ng thùc thi cña nã phô thuéc nhiÒu vμo sù tæ chøc ®Ó cã thÓ tËn dông tèi −u 
kh¶ n¨ng ®μo t¹o vμ c¸c chu tr×nh ®μo t¹o c¸ nh©n. Sù tèi −u ho¸ kh¶ n¨ng ®μo 
t¹o ®i ®«i víi viÖc qu¶n lý hîp lý sè l−îng häc sinh vμ thêi gian ®μo t¹o, sù ph©n 
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bè tèi −u c¬ së phßng häc, x−ëng thùc hμnh vμ ®a d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc, ®Þa 
®iÓm ®μo t¹o. 

Träng tr¸ch ®Çu tiªn cña mét c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ lμ ®μo t¹o 
ra nh÷ng ng−êi lao ®éng cã n¨ng lùc lμm mét nghÒ nμo ®ã nh»m ®¸p øng nhu 
cÇu ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña ®Þa ph−¬ng. H¬n thÕ n÷a, c¬ së gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ cßn cã tr¸ch nhiÖm t¹o ®iÒu kiÖn cho häc sinh häc tèt vμ héi 
nhËp nghÒ nghiÖp tèt sau khi tèt nghiÖp. §Ó hoμn thμnh tr¸ch nhiÖm nμy, nhμ 
tr−êng ph¶i cã nh÷ng biÖn ph¸p ®a d¹ng nh− n©ng cao gi¸ trÞ vμ qu¶ng b¸ cho 
®μo t¹o, thùc hiÖn quy tr×nh tuyÓn sinh hiÖu qu¶ hoÆc cã biÖn ph¸p hç trî t×m 
viÖc lμm. Ho¹t ®éng kiÓm tra ®¸nh gi¸ vμ ®iÒu chØnh phï hîp ch−¬ng tr×nh gi¶ng 
d¹y nh»m duy tr× vμ ph¸t triÓn tÝnh thÝch ®¸ng cña ch−¬ng tr×nh so víi nhu cÇu 
cña doanh nghiÖp vÒ chÊt l−îng còng nh− viÖc t¨ng hay gi¶m sè l−îng ®μo t¹o 
®Ó ®¶m b¶o c©n ®èi cung cÇu lao ®éng ®Òu n»m trong tr¸ch nhiÖm cña c¸c c¬ së 
®μo t¹o. 

4. TriÓn khai thiÕt bÞ ®μo t¹o m« pháng trong m«i tr−êng 

chuyªn nghiÖp                    

§μo t¹o kü thuËt vμ d¹y nghÒ dùa trªn viÖc tiÕp thu c¸c n¨ng lùc liªn quan 
®Õn c«ng viÖc b¸n chuyªn nghiÖp, chuyªn nghiÖp hoÆc kü thuËt chØ cã thÓ vËn 
hμnh trong mét m«i tr−êng m« pháng tèt nhÊt bèi c¶nh lμm viÖc thùc tÕ. Qu¸ 
tr×nh ®μo t¹o qua m« t¶ hoÆc qua lý thuyÕt lμ kh«ng thÝch hîp bëi lÏ toμn bé 
kiÕn thøc kh«ng bao giê t¹o nªn n¨ng lùc lμm viÖc. ThËt vËy, tr×nh ®é chuyªn 
m«n thÓ hiÖn b»ng kh¶ n¨ng lμm ®−îc ®iÒu g× ®ã. Kh¶ n¨ng nμy ph¶i ®−îc kiÓm 
chøng trong hoμn c¶nh thùc n¬i mμ nh÷ng vÊn ®Ò thùc tÕ n¶y sinh. 

Do vËy, triÓn khai mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o dùa trªn ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn 
theo n¨ng lùc yªu cÇu c¬ së ®μo t¹o ph¶i ®Æc biÖt nç lùc ®Ó t¸i t¹o ®−îc nh÷ng 
®iÒu kiÖn thùc hμnh chuyªn m«n trong nhμ tr−êng. TriÓn khai thiÕt bÞ gi¸o dôc 
kü thuËt vμ d¹y nghÒ sÏ ®−îc xem xÐt trªn 3 mÆt chÝnh nh− sau: 

• N©ng cÊp c¬ së vËt chÊt ®μo t¹o; 

• Quy ho¹ch c¬ së ®μo t¹o chÝnh lμ trang bÞ, l¾p ®Æt ®å dïng gi¶ng d¹y, 
trang thiÕt bÞ vμ dông cô cÇn thiÕt cho nh÷ng kho¸ häc dù kiÕn trong ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o; 

• Tæ chøc c¬ së vËt chÊt, lμ qu¸ tr×nh mua vμ qu¶n lÝ c¸c nguån vËt liÖu 
(nguyªn liÖu vμ vËt liÖu dÔ h− háng) cÇn thiÕt cho giai ®o¹n hoμn thiÖn s¶n phÈm 
trong c«ng t¸c gi¶ng d¹y. 
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SÏ thuËn lîi khi c¬ quan chñ qu¶n ®μo t¹o biªn so¹n cuèn h−íng dÉn tæ 
chøc, quy ®Þnh nhiÖm vô hoÆc ®−a ra ph−¬ng ¸n kü thuËt ®Ó hç trî viÖc triÓn 
khai c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. V× thÕ, trong giai ®o¹n ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng 
tr×nh häc, nh÷ng chuyªn gia gi¶ng d¹y phèi hîp cïng víi nh÷ng chuyªn gia cña 
c¸c ngμnh, nghÒ ®μo t¹o, lμ nh÷ng ng−êi phï hîp ®Ó t¸i hiÖn vμ cËp nhËt nh÷ng 
®iÒu kiÖn lμm viÖc thùc tÕ trong m«i tr−êng lao ®éng hiÖn hμnh. 

Khi ®ã, hä sö dông tÊt c¶ c¸c nghiªn cøu vÒ lÜnh vùc kinh tÕ vμ vÒ nh÷ng 
doanh nghiÖp cÊu thμnh lÜnh vùc kinh tÕ ®ã, còng nh− ph−¬ng ph¸p s¶n xuÊt 
®−îc ¸p dông vμ khuynh h−íng trªn b×nh diÖn c«ng nghÖ hoÆc tæ chøc lao ®éng. 
TÊt nhiªn, hä còng n¾m ®−îc b¸o c¸o ph©n tÝch vÒ t×nh tr¹ng lao ®éng. VÒ 
nguyªn t¾c, b¸o c¸o nμy chøa ®ùng nh÷ng th«ng tin rÊt chÝnh x¸c vÒ c«ng viÖc, 
t×nh h×nh triÓn khai, s¶n phÈm, dÞch vô, trang thiÕt bÞ vμ nguyªn liÖu ®−îc sö 
dông… Sau cïng, hä còng thiÕt lËp ®−îc nh÷ng tiªu chÝ vÒ kÕt qu¶ ®¸p øng yªu 
cÇu gia nhËp thÞ tr−êng lao ®éng. 

 N¾m v÷ng th«ng tin nμy, c¸c nhμ thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ tiÕp 
tôc c«ng viÖc vμ ®−a ra nh÷ng gîi ý cho viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S¬ ®å 5:  TriÓn khai h×nh thøc ®µo t¹o m« pháng theo m«i tr−êng lµm viÖc 

T¨ng c−êng tÝnh tù chñ  
trong qu¶n lý 

 
TriÓn khai ®µo t¹o 

t¹i c¬ së 

TriÓn khai thiÕt bÞ ®µo t¹o 
m« pháng m«i tr−êng  

chuyªn nghiÖp 

Tæ chøc ®µo t¹o lÊy  
häc sinh lµm trung t©m 

 

Sù n¨ng ®éng cña quan 
hÖ ®èi t¸c vµ ®µo t¹o 

th−êng xuyªn 

Tæ chøc nguyªn 
vËt liÖu 

Tæ chøc c¬ së 
vËt chÊt 

N©ng cÊp c¬ së 
®µo t¹o 

ChiÕn l−îc qu¶n lý gi¶ng 
d¹y nh»m kiÓm so¸t chi phÝ 
Ph−¬ng ph¸p qu¶n lý mua 

vµ l−u kho 
§a d¹ng ho¸ c¸c nguån 

 tµi chÝnh. 

Chän läc, mua vµ 
l¾p ®Æt c¸c thiÕt bÞ.

B¶o d−ìng vµ thay 
thÕ c¸c thiÕt bÞ 

 
X©y dùng 
Trïng tu 

§iÒu kiÖn b¾t buéc

Phô lôc qui  ®Þnh 
tr¸ch nhiÖm 

KÞch b¶n d¹y – häc 

KÕ ho¹ch triÓn khai 
quy ho¹ch 
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4.1. N©ng cÊp c¬ së ®µo t¹o 

Mçi mét ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®ßi hái ph¶i cã ®éi ngò 
c¸n bé, gi¸o viªn, häc sinh, trang thiÕt bÞ vμ ®Þa ®iÓm gi¶ng d¹y phï hîp ®Ó gióp 
nh÷ng thanh niªn chuÈn bÞ b−íc vμo mét nghÒ hoÆc mét c«ng viÖc. ThËt dÔ hiÓu 
lμ c¬ së h¹ tÇng cho viÖc ®μo t¹o nghÒ th− ký hoμn toμn kh¸c víi c¬ së h¹ tÇng 
cho viÖc ®μo t¹o nghÒ söa ch÷a xe h¹ng nÆng, nghÒ néi thÊt, lμm bÕp, kü thuËt 
b¶o vÖ hay nghÒ lμm ®Çu. §Ó thùc hiÖn kÕ ho¹ch quy ho¹ch ®Þa ®iÓm ®μo t¹o 
bao gåm x©y dùng vμ c¶i t¹o c¸c toμ nhμ, viÖc ®Çu tiªn cÇn ph¶i lμm lμ so¹n 
th¶o c¸c ®iÒu kho¶n ghi râ c¸c trang thiÕt bÞ cÇn thiÕt cho viÖc triÓn khai ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o, vμ nhê ®ã, cã thÓ t×m thÊy th«ng tin cho phÐp x¸c ®Þnh c¸c h¹ng 
môc cÇn hoμn thμnh (líp häc, phßng thÝ nghiÖm, ph©n x−ëng, nhμ kho….), diÖn 
tÝch ®ñ ®Ó l¾p ®Æt c¸c trang thiÕt bÞ vμ thÊy ngay nh÷ng vÊn ®Ò kh¸c khi thi c«ng 
(chiÒu cao trÇn nhμ, bè trÝ ®−êng ®iÖn, ®iÒu hoμ kh«ng khÝ, th«ng giã…). B−íc 
®Çu tiªn lμ x©y dùng lªn néi dung d¹y vμ häc cho mçi n¨ng lùc dù kiÕn trong 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Mét nhãm häc hay nhãm tù qu¶n sÏ gåm bao nhiªu 
ng−êi? (cã thÓ thay ®æi tïy theo ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o). C¸c ho¹t ®éng häc tËp 
®−îc thùc hiÖn c¸ nh©n, hai ng−êi hay chia thμnh nhiÒu nhãm nhá? Cã thÓ lªn 
ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y thμnh nhiÒu phÇn ®a d¹ng ®Ó häc sinh cã thÓ lÇn l−ît 
tham gia vμo nhiÒu vÞ trÝ c«ng viÖc kh¸c nhau h¬n lμ cã bao nhiªu ng−êi trong 
nhãm th× tham gia vμo b»ng ®ã c«ng viÖc? ë ®©y, chóng ta cÇn nh¾c l¹i r»ng 
trong ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc, cuèi kho¸ häc mçi häc sinh ph¶i 
chøng minh ®−îc lμ hä thùc sù n¾m ®−îc n¨ng lùc cÇn thiÕt khi lμm bμi thùc 
hμnh. V× thÕ quan träng nhÊt lμ mçi häc sinh ph¶i sö dông ®−îc c¸c dông cô, 
trang thiÕt bÞ, vËt liÖu cÇn thiÕt ®Ó tù thùc hiÖn ®−îc toμn bé c¸c ho¹t ®éng häc 
tËp theo ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

§¸p ¸n cho toμn bé c¸c c©u hái võa nªu trªn ®©y gióp x¸c ®Þnh ®−îc lo¹i 
h×nh vμ sè l−îng c«ng viÖc ®−îc thùc hiÖn mét n¨ng lùc hoÆc mét phÇn n¨ng 
lùc, mét sè ®ßi hái hai hoÆc nhiÒu c«ng viÖc kh¸c nhau. VÝ dô, n¨ng lùc ®Ó söa 
ch÷a ®éng c¬ « t« ®ßi hái nh÷ng c«ng viÖc vÒ l¾p r¸p ®Ó cã thÓ th¸o l¾p ®éng 
c¬, hoÆc còng cã thÓ lμ c«ng viÖc söa ch÷a « t«. Do ®ã, cÇn ph¶i lμm thö c¸c 
b−íc gi¶ng d¹y nh»m môc ®Ých x¸c ®Þnh ®−îc sè l−îng lý tuëng vÞ trÝ c«ng viÖc 
cho tõng nhãm häc sinh vμ tØ lÖ sö dông. DÔ nhËn thÊy lμ mét sè c«ng viÖc cã 
thÓ ®−îc sö dông ®Ó häc phèi hîp nhiÒu n¨ng lùc kh¸c nhau, nh− trong tr−êng 
hîp c«ng viÖc söa ch÷a bé phËn ®éng c¬ hay söa ch÷a ®éng c¬ « t« cã thÓ dïng 
®Ó gi¶ng d¹y hÇu hÕt c¸c n¨ng lùc cho mét phÇn häc. Trong tr−êng hîp nμy, sè 
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l−îng c«ng viÖc cÇn chØ cã thÓ x¸c ®Þnh ®−îc khi toμn bé ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y 
®−îc dμn dùng xong bëi v× nã phô thuéc vμo tØ lÖ sö dông cho tõng n¨ng lùc cña 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 

 Mét khi ®· x¸c ®Þnh ®−îc toμn bé c¸c n¨ng lùc cña ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y, 
cã thÓ ph¸c th¶o kÕ ho¹ch triÓn khai thiÕt bÞ phï hîp víi nhu cÇu cña häc sinh 
vμ môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh, hîp lý vμ h¹n chÕ chi phÝ trong qu¸ trinh l¾p ®Æt 
vμ b¶o d−ìng. 

Giai ®o¹n ®Çu tiªn nμy cña qu¸ tr×nh ph©n tÝch cho phÐp x¸c ®Þnh sè l−îng 
vμ chøc n¨ng cña c¸c phßng, ban cÇn thiÕt (líp häc lý thuyÕt, phßng thÝ nghiÖm 
chuyªn m«n, ph©n x−ëng chung, trung t©m t− liÖu,…) vμ miªu t¶ tæng qu¸t 
nh÷ng vÞ trÝ lμm viÖc cÇn cã, tÝnh ®Õn c¶ ®å dïng, trang thiÕt bÞ vμ kh«ng gian 
cÇn thiÕt ®Ó tiÕn hμnh gi¶ng d¹y. 

ViÖc bè trÝ vμ phèi hîp c¸c ®Þa ®iÓm gi¶ng d¹y lμ ph¸c th¶o ®Çu tiªn gióp c¸c 
chuyªn gia tiÕp tôc ph©n tÝch c¸ch thøc ®μo t¹o dùa trªn trang thiÕt bÞ vμ dông cô. 
Tãm l¹i, chØ khi cã ®Çy ®ñ sè l−îng vμ lo¹i ®å dïng (bμn lμm viÖc, ghÕ, gi¸, tñ 
®ùng ®å, bμn lμm viÖc chuyªn dông, quÇy…) còng nh− trang thiÕt bÞ (m¸y mãc, 
thiÕt bÞ c¬ khÝ trong phßng thÝ nghiÖm cho nghÒ chÕ t¹o m¸y; tñ l¹nh, ®å lμm bÕp 
cho nghÒ nÊu ¨n; m¸y vi tÝnh vμ c¸c trang thiÕt bÞ v¨n phßng cho nghÒ th− ký v¨n 
phßng) míi cã thÓ x¸c ®Þnh ®−îc chÝnh x¸c diÖn tÝch cña tõng khu vùc còng nh− 
nh÷ng khã kh¨n ®Æt ra. §ã cã thÓ lμ chiÒu cao trÇn nhμ (ngμnh c¬ khÝ dμnh cho 
xe h¹ng nÆng) vμ b¾t buéc ph¶i sö dông tÇng trÖt ®Ó cã ®−êng vμo vμ chç ®ç xe 
(c¬ khÝ « t«), còng cã thÓ liªn quan ®Õn cÊu tróc toμ nhμ (®é v÷ng ch¾c, æn ®Þnh 
cña sμn nhμ ®ñ ®Ó cã thÓ l¾p ®Æt nh÷ng c«ng cô cÇn ®é chÝnh x¸c cao) hoÆc cã 
thÓ nh− viÖc b¾t buéc ph¶i ®¶m b¶o cung cÊp c¸c trang thiÕt bÞ quan träng (®−êng 
khÝ nÐn, ®−êng ®iÖn cao thÕ hoÆc hÖ thèng hót khãi khi hμn x×). 

Nh− vËy, kÕ ho¹ch quy ho¹ch c¬ cÊu c¸c c¸c ®Þa ®iÓm häc tËp chØ cã thÓ 
hoμn thμnh khi ®· cã ®Çy ®ñ th«ng tin, d÷ liÖu, tÝnh ®Õn c¶ nh÷ng biÖn ph¸p an 
toμn lao ®éng vμ søc kháe, tïy tõng tr−êng hîp tiÕn hμnh x©y dùng vμ n©ng cÊp 
c¸c toμ nhμ, phôc vô cho c«ng t¸c gi¶ng d¹y. 

4.2. Tæ chøc c¬ së vËt chÊt 

Tæ chøc c¬ së vËt chÊt cho c¸c x−ëng vμ phßng thÝ nghiÖp bao gåm lùa 
chän, mua, l¾p ®Æt, khai th¸c vμ b¶o d−ëng tÊt c¶ c¸c thiÕt bÞ cÇn thiÕt cho phÐp 
häc sinh tiÕn hμnh c¸c ho¹t ®éng hoc tËp, gióp hä cã thÓ tiÕp thu ®−îc n¨ng lùc 
®Ò ra trong ch−¬ng tr×nh häc. 
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4.2.1. Lùa chän, mua vμ l¾p dÆt trang thiÕt bÞ 

Sau khi cuèn h−íng dÉn vÒ l¾p ®Æt thiÕt bÞ víi ®Çy ®ñ th«ng tin tæng hîp 
trong néi dung d¹y – häc ®−îc biªn so¹n bëi ®éi ngò cã tr¸ch nhiÖm so¹n 
ch−¬ng tr×nh cña c¬ quan chñ qu¶n ®μo t¹o hoÆc bëi ®éi ngò thùc thi ch−¬ng 
tr×nh víi sù chØ ®¹o cña c¬ së ®μo t¹o, sÏ cã danh s¸ch c¸c thiÕt bÞ cÇn thiÕt, 
còng nh− cã miªu t¶ ng¾n gän vÒ ®Æc ®iÓm trang thiÕt bÞ, −íc tÝnh chi phÝ vμ dù 
kiÕn thêi gian kh¶ dông. 

Cã thÓ tËp hîp tÊt c¶ nh÷ng th«ng tin nμy thμnh c¬ së d÷ liÖu tin häc vμ c¬ 
së d÷ liÖu nμy sÏ cã nhiÒu chøc n¨ng. Tr−íc hÕt, nã phôc vô cho viÖc x¸c ®Þnh 
sè l−îng ®å ®¹c, thiÕt bÞ, m¸y mãc cè ®Þnh cÇn l¾p ®Æt t¹i mét ®Þa ®iÓm vμ nã 
cßn cung cÊp c¸c sè ®o (diÖn tÝch cÇn dïng, thÓ tÝch, kh«ng gian c¸ch li an toμn), 
®Ó thiÕt lËp c¸c th«ng sè cÇn thiÕt cho ®Þa ®iÓm ®ã, nh− ®· nãi trong ®o¹n tr−íc. 
MÆt kh¸c, viÖc −íc l−îng thùc tÕ chi phÝ cña viÖc mua s¾m c¸c då ®¹c, thiÕt bÞ 
cÇn thiÕt ®Ó trang bÞ cho mét phßng häc, mét phßng thÝ nghiÖm chuyªn m«n 
hay mét x−ëng nãi chung cho phÐp ta x¸c ®Þnh ®−îc chi phÝ t−¬ng ®èi chÝnh x¸c 
cho viÖc x©y dùng mét ch−¬ng tr×nh häc. NÕu lμ mét ch−¬ng tr×nh míi vμ nhμ 
tr−êng ch−a cã bÊt cø mét trang thiÕt bÞ nμo, th× cÇn ph¶i xem xÐt toμn bé chi 
phÝ −íc tÝnh ®Ó ®¶m b¶o triÓn khai ch−¬ng tr×nh phï hîp víi dù to¸n, trong khi 
nÕu lμ mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®· ®−îc th−c hiÖn th× ph¶i xem xÐt l¹i ®Ó ®¸nh 
gi¸ ®−îc chi phÝ trang bÞ nh÷ng thiÕt bÞ cßn thiÕu. 

C¬ së d÷ liÖu bao gåm danh s¸ch c¸c trang thiÕt bÞ cÇn thiÕt cho phÐp triÓn 
khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o cã thÓ sÏ cã mét phÇn ®Ò cËp ®Õn thêi gian kh¶ dông 
cña chóng. Nh− vËy cã thÓ x¸c ®Þnh møc ®é khÊu hao cña mçi thiÕt bÞ trong 
danh s¸ch vμ dÉn ®Õn cã thÓ −íc tÝnh chi phÝ trung b×nh ®Ó thay thÕ hoÆc c¶i tiÕn 
toμn bé trang thiÕt bÞ hμng n¨m. 

Nh÷ng d÷ liÖu nμy rÊt quan träng cho viÖc lªn kÕ ho¹ch vμ qu¶n lý t×nh h×nh 
tμi chÝnh cña c¬ së. BiÕt râ ®−îc chi phÝ l¾p ®Æt vμ nhÊt lμ chi phÝ thay thÕ trang 
thiÕt bÞ cña tr−êng cho mét ch−¬ng tr×nh häc, nguêi ta cã thÓ lªn kÕ ho¹ch ph¸t 
triÓn tèt h¬n vμ cã thÓ lËp ®−îc chi phÝ ®μo t¹o cho tõng häc sinh vμ tõng 
ch−¬ng tr×nh. Th«ng tin nμy rÊt quan träng cho viÖc theo dâi vμ ®¸nh gi¸ sù 
thμnh c«ng cña hÖ thèng ®μo t¹o. 

4.2.2. B¶o d−ìng vμ thay thÕ trang thiÕt bÞ 

Mét sè Ýt c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã nhiÒu c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo 
t¹o ®a d¹ng, cã thÓ so s¸nh ®−îc víi mét doanh nghiÖp kinh tÕ hay c«ng 
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nghiÖp. Toμn bé tμi s¶n vμ trang thiÕt bÞ cña tr−êng kh«ng thÓ qu¶n lý nh− mét 
tr−êng th−êng ®−îc. C¸c ®Ò ¸n x©y dùng, më réng, quy ho¹ch l¹i ®Ó triÓn khai 
nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o míi hoÆc viÖc mua s¾m, b¶o d−ìng tr−êng líp nhμ 
x−ëng, trang thiÕt bÞ cho nh÷ng ch−¬ng tr×nh cò lμ nhiÖm vô quan träng ®−îc 
giao cho mét ban qu¶n lý, ban nμy ph¶i ®−îc x¸c ®Þnh c¬ cÊu râ rμng vμ quy 
®Þnh tr¸ch nhiÖm cña mçi nhãm c«ng t¸c. CÇn cã mét chÝnh s¸ch vμ ng©n s¸ch 
hμng n¨m cho viÖc n©ng cÊp c¸c khu nhμ x−ëng còng nh− b¶o d−ìng vμ thay 
thÕ trang thiÕt bÞ. §iÒu khã kh¨n kh«ng ph¶i lu«n lμ viÖc x©y dùng c¸c khu nhμ 
x−ëng vμ trang bÞ m¸y mãc mμ lμ c«ng t¸c gi÷ g×n, b¶o qu¶n trang thiÕt bÞ ®Ó 
chóng lu«n ë trong t×nh tr¹ng tèt vμ thay míi nÕu cÇn. Nh÷ng tho¶ thuËn hîp 
t¸c víi c¸c nhμ cung cÊp vμ nhμ c«ng nghiÖp t¹o ®iÒu kiÖn cho tr−êng cã ®−îc 
nh÷ng kho¶n vay hoÆc tμi trî d−íi d¹ng trang thiÕt bÞ hoÆc nguyªn liÖu, gióp 
gi¶m chi phÝ ho¹t ®éng. Dï vËy, ®iÒu quan träng lμ ban l·nh ®¹o nhμ tr−êng 
ph¶i dμnh mét phÇn ng©n s¸ch ho¹t ®éng cho c«ng t¸c b¶o d−ìng, thay míi 
trang thiÕt bÞ vμ c¬ së gi¶ng d¹y.  

Uy tÝn cña c¬ së ®μo t¹o thÓ hiÖn b»ng kh¶ n¨ng cung cÊp c¬ së h¹ tÇng, 
trang bÞ ®å dïng gi¶ng d¹y phï hîp víi nhu cÇu ®μo t¹o cña c¸c doanh nghiÖp 
Do vËy, cÇn chuÈn bÞ lËp ra mét kÕ ho¹ch b¶o d−ìng vμ thay thÕ trang thiÕt bÞ 
cho giai ®o¹n tõ ba ®Õn n¨m n¨m, ®ång thêi tu söa hμng n¨m nh÷ng dông cô 
gi¶ng d¹y vμ dμnh mét kho¶n ng©n s¸ch chiÕm mét tû lÖ phï hîp víi lîi nhuËn 
thu ®−îc.  

ý thøc ®−îc tÇm quan träng cña viÖc b¶o d−ìng vμ tr¸ch nhiÖm cña c¸c bé 
phËn liªn quan (ban l·nh ®¹o, ®éi ngò gi¸o viªn, nh©n viªn b¶o d−ìng, häc sinh) 
sÏ thùc sù t¹o nªn v¨n ho¸ gi÷ g×n b¶o qu¶n tr−êng líp, trang thiÕt bÞ. 

4.3. Qu¶n lý nguyªn vËt liÖu 

Qu¶n lý trang thiÕt bÞ gi¶ng d¹y lμ vÊn ®Ò mμ chóng ta võa ®Ò cËp ë phÇn 
tr−íc vμ ph©n biÖt víi qu¶n lý vËt liÖu bëi kh¸i niÖm tuæi thä sö dông v× vËt liÖu lμ 
nh÷ng nguån dÔ bÞ h− háng. V× thÕ, chóng ta ®Þnh nghÜa qu¶n lý vËt liÖu lμ mét 
qu¸ tr×nh lùa chän, mua, s¾p xÕp, ph©n phèi vμ kiÓm tra vËt liÖu cã thÓ h− háng 
phôc vô cho c¸c ho¹t ®éng häc tËp cña häc sinh. VËt liÖu cã thÓ lμ thùc phÈm 
trong ch−¬ng tr×nh häc nÊu ¨n hoÆc ®μo t¹o nh©n viªn nhμ hμng, lμ gç trong 
ch−¬ng tr×nh d¹y nghÒ méc cao cÊp hoÆc lμ kim lo¹i c¸n máng trong ch−¬ng 
tr×nh d¹y nghÒ t«n. Cïng víi nh÷ng nguyªn liÖu nμy, cÇn kÓ thªm tÊt c¶ c¸c 
dông cô, phô liÖu ®−îc sö dông trong c¸c bμi thùc hμnh vμ chØ sö dông mét lÇn 



 199

kh«ng thÓ thu håi l¹i. Còng ph¶i nghÜ ®Õn nh÷ng lo¹i n−íc tÈy röa ®−îc sö dông 
trong nhμ bÕp, giÊy kÝnh, èc vÝt, l−ìi c−a dïng trong nghÒ méc cao cÊp hay cßn 
n÷a lμ khoan, ®inh t¸n hay c¸c vËt liÖu cÇn sö dông ®èi víi nghÒ lμm t«n. TÊt c¶ 
c¸c nguyªn liÖu th«, dông cô, phô liÖu nμy cã tuæi thä sö dông rÊt ng¾n, kh«ng 
sö dông ®−îc l©u dμi nhiÒu n¨m, kh¸c víi nh÷ng trang thiÕt bÞ h¹ng nÆng. Do 
vËy chóng ®−îc quyÕt to¸n theo c¸ch kh¸c vμ toμn bé chi phÝ thay thÕ ®−îc dù 
trï khi −íc tÝnh trong chi phÝ ®μo t¹o cho mét nhãm häc sinh.  

Trong ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, nh÷ng nguyªn liÖu nãi 
trªn chiÕm mét phÇn quan träng trong chi phÝ ®μo t¹o. §Ó n¾m v÷ng ®−îc c¸c 
n¨ng lùc trong ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo c¸c tiªu chÝ yªu cÇu khi gia nhËp thÞ 
tr−êng lao ®éng, mçi häc sinh cÇn ph¶i thùc hμnh nhiÒu ®Ó cã thÓ lμm ra ®−îc 
nh÷ng s¶n phÈm hoÆc thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc t−¬ng tù nh− trong c¸c doanh 
nghiÖp.  

ChÝnh v× nguyªn liÖu chiÕm mét phÇn quan träng trong chi phÝ ®μo t¹o, c¬ 
së FPT ph¶i quan t©m x©y dùng c¬ chÕ qu¶n lý nh»m gi¶m chi phÝ, mμ vÉn t«n 
träng môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Ng−êi ta th−êng sö dông hai ph−¬ng 
ph¸p ®Ó kiÓm so¸t chi phÝ: ®ã lμ ph−¬ng ph¸p qu¶n lý ®μo t¹o vμ ph−¬ng ph¸p 
qu¶n lý mua s¾m vμ l−u kho. Chóng ta h·y b¾t ®Çu b»ng ph−¬ng ph¸p qu¶n lý 
®μo t¹o bëi v× nã cã ¶nh h−ëng ®¸ng kÓ lªn qu¸ tr×nh qu¶n lý mua vμ l−u kho.  

4.3.1. ChiÕn l−îc qu¶n lý ®μo t¹o ®Ó kiÓm so¸t chi phÝ 

Nh− ®· nãi, ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc trong gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ yªu cÇu häc sinh ph¶i lμm c¸c bμi thùc hμnh trong m«i tr−êng lμm viÖc 
t−¬ng tù nh− trong c¸c doanh nghiÖp n¬i sau nμy hä sÏ lμm viÖc. ViÖc lªn 
ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y vμ lùa chän ®Ò ¸n s¶n xuÊt cã thÓ gãp phÇn gi¶m chi phÝ 
vËt liÖu, cã thÓ giao viÖc nμy cho tõng gi¸o viªn chñ nhiÖm hoÆc ®éi ngò gi¸o 
viªn lËp kÕ ho¹ch chuÈn bÞ, cè ®Þnh, sao cho tÊt c¶ häc sinh cïng ®¨ng ký häc 
mét m«®un, thùc hμnh s¶n xuÊt cïng mét lo¹i s¶n phÈm. 

§èi víi viÖc qu¶n lý vËt liÖu, sÏ rÊt ch−a tèt nÕu kh«ng cã sù thèng nhÊt. 
Tr−íc tiªn chóng ta h·y t−ëng t−îng, nhiÒu gi¸o viªn phô tr¸ch d¹y cïng mét 
m«®un, t¹i cïng thêi ®iÓm hay vμo c¸c thêi ®iÓm kh¸c nhau trong n¨m häc, l¹i 
lËp mçi ng−êi mét kÕ ho¹ch s¶n xuÊt riªng mμ kh«ng tham kh¶o c¸c ®ång 
nghiÖp kh¸c, nh− vËy dÉn ®Õn cïng mét lóc cã rÊt nhiÒu kÕ ho¹ch kh¸c nhau 
hay sù kh«ng thèng nhÊt cßn x¶y ra khi gi¸o viªn ®Ó cho häc sinh tù lùa chän kÕ 
ho¹ch häc tËp. ViÖc kh«ng lËp kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y ch¾c ch¾n sÏ t¸c ®éng ng−îc 
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l¹i qu¸ tr×nh qu¶n lý vËt liÖu vμ chi phÝ vËt liÖu. Tãm l¹i, nÕu lμm viÖc theo kiÓu 
®ã, gi¸o viªn sÏ yªu cÇu c¬ së ®μo t¹o mua vμ nhËp vμo kho toμn bé nguyªn liÖu 
vμ phô liÖu cÇn cho c¸c bμi gi¶ng trong gi¸o ¸n cña hä. Nh− vËy, kho chøa sÏ 
ph¶i cã kh¶ n¨ng ®¸p øng ngay lËp tøc c¸c yªu cÇu nguyªn liÖu kh¸c nhau 
kh«ng chØ vÒ tÝnh chÊt mμ cßn vÒ kÝch cì, cÊu t¹o vμ ®Ó ®¸p øng ®−îc yªu cÇu 
cña gi¶ng viªn, ph¶i mua nhiÒu ®Ó dù tr÷. Dù tr÷ nguyªn liÖu lμ ®iÒu ®¸ng lo ng¹i 
do c¸c chi phÝ phô ph¸t sinh c¶ tõ khèi l−îng vμ gi¸ trÞ cña vËt liÖu l−u kho cÇn 
b¶o qu¶n lÉn tõ nhËp kho (diÖn tÝch kho bÞ chiÕm, trang thiÕt bÞ kho vμ c«ng t¸c 
vËn hμnh). Còng cã thÓ tõ viÖc mÊt ®i nh÷ng −u ®·i khi mua vμo l−îng vËt liÖu 
lín h¬n. Tõ ®ã cã thÓ nghÜ ®Õn chÊt l−îng gi¶ng d¹y cã nguy c¬ gi¶m sót do 
thiÕu kÕ ho¹ch vμ nh− vËy, nguyªn vËt liÖu sÏ khã tr¸nh khái h− háng kh«ng sö 
dông ®−îc lóc cÇn. 

Ng−îc l¹i, trong m«i tr−êng mμ c¸c gi¸o viªn cïng ®¶m nhiÖm mét m«®un 
trao ®æi ®Ó x©y dùng mét hay nhiÒu kÕ ho¹ch d¹y thùc tÕ s¶n xuÊt chuÈn hoÆc 
cè ®Þnh, c«ng t¸c qu¶n lý nguyªn liÖu sÏ cã ý nghÜa míi. §Çu tiªn ë khÝa c¹nh s− 
ph¹m, ng−êi ta cã thÓ cho r»ng ®éi ngò gi¸o viªn ®· ®i s©u ph©n tÝch ®Ò ¸n 
gi¶ng d¹y vμ ®· ®−îc th«ng qua lμ thùc sù phï hîp víi môc tiªu ®Ò ra vμ tiªu chÝ 
thÓ hiÖn n¨ng lùc ®−îc x©y dùng tõ tr−íc. ViÖc thùc hiÖn mét hay nhiÒu kÕ 
ho¹ch gi¶ng d¹y ®· ®−îc nhÊt trÝ gióp cho viÖc lªn kÕ ho¹ch cô thÓ vÒ nguyªn 
liÖu cÇn ph¶i mua, khèi l−îng lμ bao nhiªu tïy theo sè l−îng häc sinh vμ thêi 
®iÓm sö dông theo lÞch häc, kÓ c¶ c«ng t¸c chuÈn bÞ (vÝ dô, nh− c¾t èng thÐp 
hoÆc c¾t t«n theo kÝch cì phï hîp víi yªu cÇu cña kho). 

4.3.2. C¸c ph−¬ng ph¸p qu¶n lý mua vμ l−u kho 

Nh− chóng ta ®· thÊy, lªn kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y rÊt quan träng nÕu chóng ta 
muèn tèi −u ho¸ ph−¬ng ph¸p qu¶n lý mua vμo vμ nhËp kho. NÕu kh«ng ng−êi 
qu¶n lý kho cña c¸c c¬ së FPT ph¶i s½n sμng ®èi mÆt víi mäi ®iÒu cã thÓ x¶y ra 
nh− mét cöa hμng b¸n lÎ t− nh©n. Hä ph¶i lu«n nhËp hμng vμ tuy nhiªn vÉn 
ph¶i mua gÊp rót víi khèi l−îng Ýt nh÷ng vËt liÖu hoÆc chi tiÕt cßn thiÕu. Chóng 
ta thÊy ®−îc dÔ dμng nh÷ng t¸c ®éng liªn quan ®Õn chi phÝ.  

Ph−¬ng ph¸p qu¶n lý nguyªn vËt liÖu hîp lý dùa trªn viÖc lËp kÕ ho¹ch 
gi¶ng d¹y phï hîp cho phÐp gi¶m ®¸ng kÓ chi phÝ vμ n©ng cao chÊt l−îng ®μo 
t¹o. ViÖc ®i s©u ph©n tÝch nh÷ng ph−¬ng ph¸p qu¶n lý mua vμo vμ nhËp kho 
v−¬t qu¸ khu«n khæ phÇn nμy, chóng ta chØ liÖt kª mét sè lîi Ých cña biÖn ph¸p 
võa nªu: 
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– Gi¶m sè l−îng chi tiÕt, nguyªn liÖu th«, c¸c thμnh phÇn hoÆc phô liÖu cho 
nh÷ng nhu cÇu thiÕt yÕu ®−îc ghi trong c¸c ®iÒu kho¶n tr¸ch nhiÖm cho mçi ®Ò 
¸n s¶n xuÊt; 

–  Kh¶ n¨ng lªn kÕ ho¹ch mua vËt liÖu theo yªu cÇu cña gi¶ng viªn cho c¶ 
n¨m häc (theo sè l−îng häc sinh vμ lÞch gi¶ng d¹y); 

–  Gi¶m sè l−îng ®¬n ®Æt hμng vμ t¨ng vÒ khèi l−îng hμng do ®ã cã thÓ 
h−ëng −u ®·i vÒ møc gi¸ mua; 

– Gi¶m, hoÆc b·i bá nh÷ng ®¬n ®Æt hμng ®Æc biÖt hay qu¸ gÊp g¸p, do ®ã 
h¹n chÕ ®−îc chi phÝ ®i kÌm (tiÒn hoa hång, thuª xe, phÝ giao hμng, c¸c lo¹i chi 
phÝ giÊy tê); 

– H¹n chÕ ®¸ng kÓ l−u kho vμ diÖn tÝch chøa hμng, gi¶m chi phÝ tμi chÝnh (l·i 
suÊt trªn gi¸ trÞ hμng tån kho), chi phÝ l−u hμng (diÖn tÝch vμ nhμ kho l−u hμng), 
chi phÝ nh©n c«ng (g¸nh nÆng bèc dì hμng) dÉn ®Õn gi¶m ®−îc g¸nh nÆng chi 
phÝ nhËp hμng; 

– Cã thÓ giao viÖc chuÈn bÞ, ph©n phèi, kiÓm tra vËt liÖu cho mçi gi¸o viªn 
khi gi¶ng d¹y. Mäi phô tréi cã thÓ ®−îc kiÓm so¸t vμ lËp quy ®Þnh râ rμng vÒ viÖc 
phô tréi vËt liÖu.  

4.3.2. §a d¹ng ho¸ c¸c nguån tμi chÝnh 

NhiÒu nhμ qu¶n lÝ trong lÜnh vùc gi¸o dôc cßn do dù khi ñng hé viÖc më 
réng ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, v× chi phÝ cña h×nh thøc ®μo 
t¹o nμy cao. NÕu chóng ta so s¸nh gi÷a gi¸o dôc phæ th«ng víi gi¸o dôc kü thuËt 
vμ d¹y nghÒ, kh«ng thÓ phñ nhËn ®μo t¹o chuyªn nghiÖp cÇn m«i tr−êng vμ 
nh÷ng ®iÒu kiÖn thùc hμnh víi chi phÝ cao. 

  §μo t¹o kü thuËt vμ d¹y nghÒ chÊt l−îng cao th× chi phÝ ®¾t ®á, nh−ng nÕu 
kh«ng cã h×nh thøc ®μo t¹o nμy, hay mét ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o kÐm chÊt l−îng 
th× x· héi ph¶i tr¶ gi¸ ®¾t h¬n nhiÒu. Ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi vμ n©ng cao n¨ng 
lùc cña lùc l−îng lao ®éng lu«n ®i ®«i víi nhau vμ cÇn mét nÒn t¶ng lμ gi¸o dôc 
kü thuËt vμ d¹y nghÒ hiÖu qu¶. 

 Dùa vμo tÝnh chÊt cña nh÷ng lo¹i h×nh ®μo t¹o nμy vμ dùa vμo mèi liªn hÖ 
víi nh÷ng lÜnh vùc s¶n xuÊt hμng ho¸ vμ dÞch vô, cã thÓ n©ng cao tÝnh hiÖu qu¶, 
nghÜa lμ ®¹t ®−îc môc tiªu vμ n©ng cao chÊt l−îng ®μo t¹o, trong khi chi phÝ ®μo 
t¹o gi¶m b»ng viÖc ®−a ra h×nh thøc qu¶n lý tèt h¬n, trang bÞ ®ång bé nhμ 
tr−êng vμ x−ëng. 
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NhiÒu n−íc b¾t ®Çu tiÕn hμnh nh÷ng h×nh thøc qu¶n lý cho phÐp c¸c tr−êng 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ tù kinh doanh b»ng c¸ch b¸n c¸c s¶n phÈm ®−îc 
lμm trong qu¸ tr×nh häc vμ cung cÊp nh÷ng dÞch vô do häc sinh thùc hiÖn. 

V× thÕ, cã rÊt nhiÒu ph−¬ng thøc gióp nhμ tr−êng t¨ng kh¶ n¨ng tù chñ vÒ 
tμi chÝnh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ còng nh− gióp gi¶m chi phÝ ®μo t¹o. 
Trong sè nh÷ng ph−¬ng thøc chÝnh, chóng ta cã thÓ kÓ ra: 

– S¶n xuÊt vμ b¸n s¶n phÈm, dÞch vô;  

– Tù b¶o d−ìng vμ n©ng cÊp c¬ së h¹ tÇng vμ trang thiÕt bÞ gi¶ng d¹y; 

– Ph¸t triÓn h×nh thøc ®μo t¹o trong doanh nghiÖp vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn. 

Dùa vμo c¸c quan hÖ ®èi t¸c vÒ ®Þa ®iÓm gi¶ng d¹y, chó träng ®Õn thùc 
hμnh vμ gi¶m c¹nh tranh, mét c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã thÓ gi¶m 
chi phÝ nguyªn liÖu b»ng c¸ch b¸n nh÷ng s¶n phÈm, cung cÊp dÞch vô do häc 
sinh lμm trong thêi gian ®−îc ®μo t¹o. 

Mét sè ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o s½n sμng thùc hiÖn ph−¬ng thøc nμy. Chóng ta 
h·y lÊy vÝ dô trong ngμnh thùc phÈm, trong ®ã nh÷ng bμi gi¶ng h−íng dÉn häc 
sinh nÊu n−íng, lμm b¸nh ngät, b¸nh mú hoÆc chÕ biÕn thÞt víi sè l−îng lín. 
Nh÷ng s¶n phÈm nμy cã thÓ ®−îc b¸n vμ thu vÒ mét kho¶n kinh phÝ. Còng 
t−¬ng tù nh− vËy ®èi víi nh÷ng ngμnh häc thuéc lÜnh vùc x©y dùng hay c¬ khÝ. 

Do vËy cã thÓ thùc hiÖn mét sè c«ng viÖc trong lÜnh vùc x©y dùng, c¶i t¹o 
n¬i ë hay khai th¸c mét x−ëng söa ch÷a thu l¹i kinh phÝ gióp gi¶m chi phÝ  
®μo t¹o. 

LÊy vÝ dô, nh− nh÷ng häc sinh trong ngμnh cã thÓ tham gia b¶o d−ìng 
trang thiÕt bÞ còng nh− tu söa hoÆc b¶o tr× c¬ së vËt chÊt gi¶ng d¹y. Nh÷ng ng−êi 
theo häc ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vÒ chÕ t¹o m¸y hoÆc ®iÖn tö cã thÓ tham gia b¶o 
tr× hoÆc söa ch÷a c¸c trang thiÕt bÞ gi¶ng d¹y cña c¸c ngμnh häc kh¸c.  

Tuy nhiªn, ®iÒu quan träng lμ nÕu c¸c c¬ së ®μo t¹o tiÕn hμnh nh− vËy th× 
liÖu nh÷ng nguån thu tμi chÝnh nμy cã kh¾c phôc ®−îc nh÷ng ®iÓm khã kh¨n cña 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ kh«ng. S¶n phÈm hay dÞch vô lμm ra gãp phÇn 
thùc hiÖn nh÷ng môc tiªu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ ®−îc ghi nhËn trong suèt 
qu¸ tr×nh ®μo t¹o ®¶m b¶o thø tù c¸c n¨ng lùc thu ®−îc theo logic cña ch−¬ng 
tr×nh. 

NhiÒu quèc gia ®· giao tr¸ch nhiÖm ®μo t¹o th−êng xuyªn cho c¸c c¬ së 
®μo t¹o. Kh¶ n¨ng ph¸t triÓn mét sè s¶n phÈm ®μo t¹o ®¸p øng trùc tiÕp nhu 
cÇu cña c¸c doanh nghiÖp vμ c¸ nh©n t¹o c¬ héi cho c¬ së ®μo t¹o cã ®−îc 
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nguån thu. C¬ së ®μo t¹o do ®ã trë thμnh mét doanh nghiÖp ®μo t¹o theo ®óng 
nghÜa mμ c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ cña chÝnh c¬ së cã thÓ ®¶m b¶o mét phÇn tμi 
chÝnh cña m×nh. 

Nh− chóng ta nhËn thÊy viÖc qu¶n lý minh b¹ch c¸c nguån lμ hoμn toμn kh¶ 
thi ®èi víi c¸c c¬ së ®μo t¹o, ®ßi hái sù phèi hîp cña tÊt c¶ mäi ng−êi cã liªn 
quan chñ yÕu lμ ®éi ngò gi¸o viªn, nh÷ng ng−êi ®¶m nhiÖm viÖc mua (vËt t−, 
nguyªn liÖu,…) phô tr¸ch kho vμ dÜ nhiªn bao gåm c¶ nh÷ng ng−êi sö dông 
chÝnh lμ nh÷ng häc sinh. §ã còng lμ ®iÒu kiÖn cho phÐp tèi −u ho¸ viÖc sö dông 
nguån cña c¬ së ®μo t¹o. 

Tãm t¾t 

Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo n¨ng lùc kh«ng dõng l¹i ë ph−¬ng ph¸p x©y 
dùng ch−¬ng tr×nh, nã cßn lμ quan ®iÓm míi vÒ tæ chøc, gi¶ng d¹y còng nh− lμ 
tæ chøc c¬ së vËt chÊt vμ nguyªn liÖu phôc vô cho c«ng viÖc gi¶ng d¹y ®−îc nªu 
ë trªn. 

Do vËy, gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ chØ cã thÓ thùc hiÖn ®−îc trong mét 
m«i tr−êng m« pháng s¸t víi thùc tÕ nhÊt. Trong m«i tr−êng ®ã, häc sinh sÏ 
tiÕn bé khi n©ng cao c¸c n¨ng lùc nghÒ nghiÖp ®èi víi c¸c c«ng viÖc b¸n chuyªn 
nghiÖp, chuyªn nghiÖp hoÆc kü thuËt.  

KÕt qu¶ lμ viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo ph−¬ng ph¸p nμy ®ßi 
hái c¬ së ®μo t¹o ph¶i ®Æc biÖt nç lùc ®Ó m« pháng l¹i nh÷ng ®iÒu kiÖn lμm viÖc 
t¹i tr−êng häc. Nh− vËy th−êng cÇn ph¶i n©ng cÊp tr−êng líp (x©y míi hoÆc c¶i 
t¹o) vμ tæ chøc tèt c¬ së vËt chÊt, cã nghÜa lμ mua s¾m, l¾p ®Æt vËt dông, trang 
thiÕt bÞ, vμ dông cô gi¶ng d¹y cÇn thiÕt ®Ó tiÕn hμnh ®μo t¹o theo ch−¬ng tr×nh 
häc dù kiÕn, còng nh− qu¶n lý nguyªn vËt liÖu ®ång nghÜa víi viÖc mua vμ qu¶n 
lý c¸c nguån (nguyªn liÖu hoÆc vËt liÖu dÔ h− háng) cÇn cho môc ®Ých s¶n xuÊt 
trong bμi häc.  

SÏ thuËn lîi khi lμ Bé hoÆc c¬ quan chuyªn tr¸ch x©y dùng ch−¬ng tr×nh 
so¹n th¶o cuèn s¸ch h−íng dÉn qu¶n lý hay phô lôc quy ®Þnh tr¸ch nhiÖm, nh»m 
gióp ®ì viÖc triÓn khai ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. V× vËy, trong suèt qu¸ tr×nh ph¸t 
triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o, nh÷ng chuyªn gia s− ph¹m phèi hîp víi nh÷ng 
chuyªn gia kü thuËt lμ nh÷ng ng−êi phï hîp nhÊt ®Ó t¸i t¹o vμ c¶i thiÖn nh÷ng 
®iÒu kiÖn thùc hμnh t−¬ng tù nh− trong m«i tr−êng lμm viÖc.  

ViÖc n©ng cÊp nhμ x−ëng còng nh− c«ng t¸c b¶o d−ìng vμ thay thÕ trang 
thiÕt bÞ cÇn cã chÝnh s¸ch vμ mét kho¶n ng©n s¸ch hμng n¨m. Th¸ch thøc kh«ng 
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ph¶i lóc nμo còng lμ x©y dùng nhμ x−ëng vμ trang bÞ vËt chÊt mμ th−êng lμ duy 
tr× b¶o d−ìng ®Ó trang thiÕt bÞ lu«n ë t×nh tr¹ng tèt vμ nÕu cÇn th× thay míi. 
Nh÷ng tho¶ thuËn hîp t¸c víi c¸c nhμ cung cÊp vμ c«ng nghiÖp cã thÓ gióp lμm 
t¨ng kh¶ n¨ng vay vèn vμ hç trî vÒ trang thiÕt bÞ hay nguyªn liÖu, gióp gi¶m chi 
phÝ ho¹t ®«ng cho c¬ së ®μo t¹o. 

MÆt kh¸c, khi c¬ së ®μo t¹o quan t©m x©y dùng h×nh thøc qu¶n lý c¸c 
nguån, sÏ cho phÐp h¹n chÕ chi phÝ ®μo t¹o mμ vÉn ®¹t ®−îc môc tiªu cña 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. Cã thÓ x¸c ®Þnh hai c¸ch thøc chÝnh triÓn khai ®Ó kiÓm 
so¸t nh÷ng chi phÝ nμy: ph−¬ng ph¸p qu¶n lý ®μo t¹o vμ ph−¬ng ph¸p qu¶n lý 
mua hμng vμ kiÓm kª kho. C¬ së ®μo t¹o còng cã thÓ cã nguån thu nhËp cña 
m×nh b»ng viÖc kinh doanh c¸c s¶n phÈm vμ dÞch vô do c¸c häc sinh lμm ra 
trong khi häc vμ thùc hμnh. 

5. Sù n¨ng ®éng trong quan hÖ ®èi t¸c vμ ®μo t¹o 

th−êng xuyªn 

§Ó gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ hoμn thμnh nhiÖm vô cña m×nh, nh×n 
chung, FPT ph¶i ®−îc g¾n víi thÞ tr−êng lao ®éng, ®Ó nã ®−îc ®Æt trong nÒn 
kinh tÕ thÞ tr−êng hoÆc kinh tÕ x· héi; h×nh thøc ®μo t¹o nμy còng lu«n ph¶i cã 
liªn hÖ víi m«i tr−êng trùc tiÕp – ®ã chÝnh lμ ®Þa ph−¬ng së t¹i. 

KhÝa c¹nh ®Çu tiªn ®· ®−îc ®Ò cËp rÊt chi tiÕt trong phÇn nãi vÒ qu¶n lý ®μo 
t¹o ë cÊp Trung −¬ng ®èi víi c¸c yÕu tè lμ trung t©m cña gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ, nghÜa lμ nh÷ng khÝa c¹nh ®¶m b¶o cho qu¸ tr×nh ®μo t¹o cã ®−îc sù 
thèng nhÊt vμ chÊt l−îng tèt nh− mäng ®îi cña c¸c doanh nghiÖp trong viÔn 
c¶nh ph¸t triÓn chung ®−îc Nhμ n−íc chØ ®¹o.  

Cßn ph−¬ng diÖn thø hai th× ®−îc nh¾c ®Õn xuyªn suèt trong phÇn nμy, ®ã 
lμ sù cÇn thiÕt ph¶i ®μo t¹o cã chÊt l−îng. Mèi liªn hÖ gi÷a nhμ tr−êng vμ ®Þa 
ph−¬ng chÝnh lμ viÖc nhμ tr−êng cã kh¶ n¨ng thiÕt lËp ®éng th¸i liªn kÕt bao 
gåm sù bμn b¹c, tho¶ thuËn vμ liªn kÕt víi ®Þa ph−¬ng së t¹i, nh»m thùc hiÖn 
c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o th−êng xuyªn cho phÐp lao ®éng tù hoμn thiÖn ®Ó cã kh¶ 
n¨ng phï hîp víi nh÷ng thay ®æi ¶nh h−ëng ®Õn m«i tr−êng lao ®éng, nhÊt lμ 
trªn ph−¬ng diÖn kÜ thuËt. 
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S¬ ®å 6:  Sù n¨ng ®éng trong quan hÖ ®èi t¸c vµ ®µo t¹o th−êng xuyªn  

5.1. Sù th¶o luËn gi÷a nhµ tr−êng vµ m«i tr−êng doanh nghiÖp 

t¹i ®Þa ph−¬ng 

Theo nh− ®Þnh nghÜa th× viÖc th¶o luËn ®−îc x©y dùng trªn c¬ së chÝnh s¸ch 
vμ thùc tiÔn tham kh¶o gi÷a c¬ së ®μo t¹o, doanh nghiÖp vμ ®Þa ph−¬ng së t¹i. 
Cô thÓ lμ c¸c héi ®ång nhμ tr−êng – doanh nghiÖp, ban so¹n th¶o ch−¬ng tr×nh, 
ban phô tr¸ch ngμnh häc, ban ®èi ngo¹i, víi sù tham gia cña ®¹i diÖn c¸c c¬ së 
hoÆc b»ng c¸ch nμy c¸ch kh¸c cho phÐp nhiÒu ban ngμnh kh¸c nhau cïng tham 
gia th¶o luËn v× sù ph¸t triÓn tÝnh kh¶ dông cña lao ®éng vμ theo dâi qu¸ tr×nh 
®μo t¹o. 

5.1.1. C¸c Héi ®ång nhμ tr−êng – doanh nghiÖp 

C¸c Héi ®ång cña nhμ tr−êng – doanh nghiÖp lμ nh÷ng tæ chøc bªn trong 
nhμ tr−êng hoÆc doanh nghiÖp ho¹t ®éng víi môc ®Ých ®¶m b¶o ®μo t¹o t¹i c¬ 

§µo t¹o 
th−êng xuyªn

Liªn minh 
chiÕn l−îc víi 

m«i tr−êng 
lao ®éng vµ 
céng ®ång 

Sù bµn tho¶ 
tr−êng häc– 
m«i tr−êng 

ngoµi 

C«ng nhËn kÕt 
qu¶ häc tËp 

§µo t¹o 

khiÕm khuyÕt 

Tho¶ thuËn 

dÞch vô 

Thùc tËp 
Xen kÏ 

häc– lµm 
Chia sÎ nguån lùc 

C¸c Uû ban  
nhµ tr−êng –
doanh nghiÖp 
Ban ®èi ngo¹i 

C¬ quan  
ph¸t triÓn tÝnh  
kh¶ dông cña  

nh©n c«ng 
Th¨m dß  
gi¸o dôc 

Sù n¨ng ®éng 
trong quan hÖ ®èi 

t¸c vµ ®µo t¹o 
th−êng xuyªn 

T¨ng c−êng 
tÝnh tù chñ 

trong 
qu¶n lÝ

TriÓn khai 
®µo t¹o  
t¹i c¬ së 

TriÓn khai 
thiÕt bÞ ®µo t¹o 

m« pháng 
m«i tr−êng 

chuyªn nghiÖp

Tæ chøc gi¶ng 
d¹y lÊy häc 

sinh lµm trung 
t©m 
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së lu«n ®¸p øng yªu cÇu thùc tÕ cña ®Þa ph−¬ng trong viÖc ®μo t¹o nguån lao 
®éng sÏ lμm viÖc trong ngμnh c«ng nghiÖp hoÆc lÜnh vùc dÞch vô. 

Ban so¹n th¶o ch−¬ng tr×nh häc 

Nh÷ng ban nμy ®ãng vai trß quyÕt ®Þnh chÊt l−îng ch−¬ng tr×nh häc. Th«ng 
th−êng, gåm nh÷ng ng−êi lμm c«ng t¸c gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®¹i diÖn 
c¸c doanh nghiÖp, doanh nh©n hay d©n cña ®Þa ph−¬ng cïng x©y dùng mét 
ch−¬ng tr×nh chuyªn biÖt. Trªn thùc tÕ, nh÷ng ng−êi cã liªn quan ®Õn viÖc x©y 
dùng mét ch−¬ng tr×nh, víi nh÷ng quan ®iÓm vμ gãc nh×n nhËn ph©n tÝch kh¸c 
nhau cÇn ph¶i cïng nhau bμn b¹c vμ ®i ®Õn thèng nhÊt gi÷a ®μo t¹o vμ c«ng 
viÖc thùc tÕ. Nh− vËy, ta cã thÓ lÊy vÝ dô nh− trong ban so¹n th¶o ch−¬ng tr×nh 
häc cho nghÒ in sÏ bao gåm gi¸o viªn phô tr¸ch ®μo t¹o, ®¹i diÖn cña ban qu¶n 
lý, ®¹i diÖn cña xÝ nghiÖp in vμ nh÷ng ng−êi sö dông dÞch vô nμy. Nh÷ng ng−êi 
®¹i diÖn kh¸c cña ®Þa ph−¬ng së t¹i cã thÓ cã nh÷ng mèi quan t©m kh¸c ®èi víi 
mét vμi nhãm d©n c− x· héi chuyªn biÖt.  

Nh÷ng khÝa c¹nh kh¸c nhau nμy cho phÐp ®¶m b¶o chÊt l−îng ®μo t¹o 
b»ng c¸ch kiÓm tra: 

– Nh÷ng n¨ng lùc ®−îc ®μo t¹o trong ch−¬ng tr×nh nh»m ®¸p øng nhu cÇu 
cña thÞ tr−êng vμ céng ®ång; 

– ChiÕn l−îc gi¸o dôc t¹o thuËn lîi ®Ó ph¸t triÓn c¸c n¨ng lùc nμy; 

– Ph−¬ng thøc ®¸nh gi¸ c¸c n¨ng lùc; 

– Sù tiÕn triÓn cña ngμnh nghÒ; 

– Nh÷ng ®iÒu chØnh cÇn thiÕt kh¸c ®Ó ®¶m b¶o sù t−¬ng thÝch gi÷a ®μo t¹o 
vμ nhu cÇu cña thÞ tr−êng viÖc lμm. 

Ban phô tr¸ch ngμnh häc 

VÒ thμnh phÇn, c¸c ban phô tr¸ch ngμnh häc còng cã mét sè ®Æc ®iÓm nh− 
ban biªn so¹n ch−¬ng tr×nh häc, nh−ng kh¸c nhau vÒ môc ®Ých th¶o luËn. Thùc 
tÕ, vÊn ®Ò ë ®©y kh«ng ph¶i lμ mét ch−¬ng tr×nh nμo ®ã, mμ lμ toμn bé c¸c 
ch−¬ng tr×nh cña mét ngμnh ®μo t¹o vμ sÏ ®−îc xem xÐt chung bëi nh÷ng ng−êi 
®¹i diÖn cho nhiÒu nghÒ kh¸c nhau g¾n víi mét lÜnh vùc nhÊt ®Þnh, cÇn cã c¶ 
nh÷ng ng−êi ®¹i diÖn cho céng ®ång ®Þa ph−¬ng, nhÊt lμ nh÷ng ng−êi trong héi 
phô n÷, ®Ó ®¶m b¶o tÝnh chÝnh x¸c cho nh÷ng g× liªn quan ®Õn ch−¬ng tr×nh 
gi¸o dôc kÜ thuËt vμ d¹y nghÒ.  
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Nh− vËy, trong mét c¬ së ®μo t¹o, cã bao nhiªu ban so¹n th¶o ch−¬ng tr×nh 
häc th× cã thÓ cã bÊy nhiªu ban phô tr¸ch ngμnh häc. Nh÷ng ban nμy ®¶m b¶o 
®−îc chÊt l−îng ®μo t¹o cho toμn ngμnh vμ ®¸nh gi¸ møc ®é t−¬ng thÝch cña 
ch−¬ng tr×nh häc so víi yªu cÇu cña ngμnh. C¸c ban nμy cã thÓ yªu cÇu chØnh 
söa, thËm chÝ b·i bá ngay c¶ mét ch−¬ng tr×nh vμ yªu cÇu x©y dùng mét ch−¬ng 
tr×nh míi. C¸c ban nμy còng gióp c¸c c¬ së ®μo t¹o ®Þnh h−íng kÕ ho¹ch ph¸t 
triÓn trong viÖc x©y dùng nh÷ng ch−¬ng tr×nh míi vμ cã quyÒn yªu cÇu c¬ së ®μo 
t¹o nÕu cã kh¶ n¨ng ph¶i ¸p dông c¸c biÖn ph¸p ®Ó gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò ph¸t 
sinh ®ång thêi ph¶i cã tr¸ch nhiÖm chuyÓn t¶i nh÷ng yªu cÇu nμy cho nh÷ng 
ng−êi phô tr¸ch gi¸o dôc kÜ thuËt vμ d¹y nghÒ, vÒ mÆt qu¶n lý tæng thÓ.  

5.1.2. Ban ®èi ngo¹i 

Ban so¹n th¶o ch−¬ng tr×nh vμ ban phô tr¸ch ngμnh gióp cho viÖc trao ®æi 
th«ng tin vμ quan ®iÓm gi÷a c¬ së ®μo t¹o vμ ®Þa ph−¬ng së t¹i ®−îc thùc hiÖn 
mét c¸ch dÔ dμng. Tuy nhiªn, cßn cã mét ban n÷a trong qu¸ tr×nh x©y dùng c¸c 
mèi quan hÖ, ®−îc gäi d−íi c¸i tªn "ban ®èi ngo¹i"– cã vai trß thùc tÕ cao.  

§èi víi c¬ së ®μo t¹o, sù tham gia vμo nh÷ng ho¹t ®éng kh¸c nhau ®Ó 
nh»m tiÕn tíi mét tho¶ thuËn liªn kÕt chøng tá mong muèn thiÕt lËp mèi quan 
hÖ liªn tôc vμ bÒn v÷ng víi ®Þa ph−¬ng së t¹i. C¸c ban nμy cã thÓ trùc thuéc c¸c 
Bé, c¸c c¬ quan kh¸c nhau cña ChÝnh phñ vμ cã thÓ ®−îc thμnh lËp bëi chÝnh 
quyÒn thμnh phè hoÆc ®Þa ph−¬ng, nh− bëi phßng th−¬ng m¹i, c«ng nghiÖp hay 
ngμnh nghÒ. Chóng cã thÓ ®Æt d−íi sù qu¶n lý cña c¸c tr−êng ®¹i häc, trung t©m 
nghiªn cøu, hiÖp héi b¶o hé, c«ng ®oμn, hay còng cã thÓ lμ c¸c c¬ quan phi 
chÝnh phñ, nh− lμ tr−êng hîp cña c¸c tæ chøc chuyªn tr¸ch vÒ tÝnh kh¶ dông cña 
lao ®éng, mμ chóng ta sÏ xem xÐt vÊn ®Ò nμy trong phÇn d−íi ®©y. 

C¸c ban nμy cho phÐp nh÷ng ®èi t−îng kh¸c nhau thuéc c¸c lÜnh vùc kinh 
tÕ x· héi cña vïng hay ®Þa ph−¬ng, ®−îc can thiÖp vμ cïng nhau bμn b¹c thèng 
nhÊt dùa trªn c¬ së d÷ liÖu ngμnh hoÆc ®a ngμnh, trong bèi c¶nh ph¸t triÓn  
bÒn v÷ng. 

§¹i diÖn cña c¸c c¬ së ®μo t¹o th−êng gÆp khã kh¨n trong viÖc thu thËp c¸c 
th«ng tin thÝch ®¸ng cho phÐp ®¶m bμo sù t−¬ng thÝch gi÷a ®μo t¹o vμ viÖc lμm, 
gi÷a ®μo t¹o vμ ph¸t triÓn vïng. C¸c ban nμy cßn gióp c¸c c¬ së ®μo t¹o cã ®−îc 
nh÷ng liªn kÕt ®Çu tiªn gi÷a nhμ tr−êng vμ ®Þa ph−¬ng trong bèi c¶nh x©y dùng 
liªn kÕt bÒn v÷ng h¬n. 
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5.1.3. C¸c c¬ quan phô tr¸ch ph¸t triÓn tÝnh kh¶ dông cña lao ®éng 

Kh¸i niÖm tÝnh kh¶ dông cña lao ®éng muèn nãi ®Õn sù nhËn thøc cña tõng 
c¸ nh©n vÒ n¨ng lùc cho phÐp hä cã thÓ cã ®−îc mét hoÆc nhiÒu c«ng viÖc. 
TÝnh kh¶ dông cña lao ®éng th−êng ®−îc ph¸t triÓn trong bèi c¶nh lμ ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o ph¶i g¾n víi thÞ tr−êng lao ®éng lu«n vËn ®éng víi nh÷ng biÕn ®æi 
nhanh chãng. C¸c c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cßn ph¶i quan t©m ®Õn 
viÖc liªn minh víi c¸c c¬ quan chuyªn tr¸ch ph¸t triÓn tÝnh kh¶ dông cña lao 
®éng vμ lu«n ph¶i tÝnh ®Õn nh÷ng thay ®æi, vÞ thÕ vμ chøc n¨ng hiÖn t¹i hay 
t−¬ng lai cña thÞ tr−êng lao ®éng. 

5.1.4. Kh¶o s¸t gi¸o dôc 

ë mét chõng mùc nμo ®ã, ta cã thÓ nãi r»ng, viÖc liªn kÕt víi ®Þa ph−¬ng 
së t¹i nh»m môc ®Ých t¹o ra sù t−¬ng thÝch gi÷a nhu cÇu thùc tÕ vμ ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o, nh−ng còng lμ ®Ó dù b¸o nhu cÇu trong t−¬ng lai hay c¶ tiÒm n¨ng ph¸t 
triÓn bÒn v÷ng cña mét thμnh phè hoÆc mét vïng nμo ®ã, hoÆc còng cã thÓ lμ 
cña toμn quèc gia. §Ó lμm ®−îc ®iÒu nμy, cÇn ph¶i t¹o ra c¸c ®iÓm trao ®æi vμ 
chia sÎ nh− ®· ®Ò cËp ë nh÷ng phÇn trªn, nh−ng còng cÇn ph¶i thùc hiÖn c«ng 
t¸c kiÓm tra th¨m dß, nhÊt lμ viÖc th¨m dß gi¸o dôc víi môc ®Ých chÝnh lμ huy 
®éng vμ phèi hîp nh÷ng ng−êi cã liªn quan cña ®Þa ph−¬ng vμ nh÷ng chuyªn 
gia trong lÜnh vùc ®ang nghiªn cøu cã thÓ bμn b¹c vμ ph©n tÝch th«ng tin liªn 
quan ®Õn tiÕn triÓn cña ngμnh, ®Õn nghÒ nghiÖp còng nh− ®Õn hÖ thèng gi¸o 
dôc vμ viÖc ®μo t¹o nguån nh©n lùc trªn toμn thÕ giíi, cho phÐp cã nh÷ng dù 
kiÕn thùc tÕ vμ gióp qu¸ tr×nh ®æi míi ®−îc thuËn lîi. 

Quan t©m ®Õn nh÷ng thay ®æi, nhÊt lμ nh÷ng c«ng nghÖ míi kh«ng ph¶i lμ 
viÖc cña riªng c¸ nh©n nμo. Trªn thùc tÕ, ban l·nh ®¹o t¹i c¸c c¬ së ®μo t¹o 
kh¸c nhau ph¶i t×m ra nh÷ng ph−¬ng tiÖn ®Ó tiÕp nhËn c¸c ý kiÕn th¨m dß. Víi 
môc tiªu nμy, cã thÓ tiÕn hμnh nhiÒu chiÕn l−îc kh¸c nhau. ChiÕn l−îc cña c¸c 
ban, uû ban vÒ gi¸o dôc kh¸c (héi ®ång tr−êng – doanh nghiÖp, ban phô tr¸ch 
ngμnh häc ngμnh hay ban cè vÊn cña c¬ së ®μo t¹o) ®Òu ®· ®−îc ®Ò cËp ®Õn  
ë trªn. 

Mét chiÕn l−îc kh¸c ®Ó tiÕp nhËn c¸c ý kiÕn th¨m dß tõ c¸c ®èi t¸c kh¸c 
nhau, chñ yÕu lμ b»ng c¸c cuéc th¨m dß ý kiÕn, vÝ dô nh− tr−êng hîp viÖc th¨m 
dß ®−îc x©y dùng vμ tiÕn hμnh thö nghiÖm bëi c¬ së ®μo t¹o, hoÆc b»ng c¸c hßm 
phiÕu, hép th− gãp ý ®Æt t¹i nh÷ng n¬i thÝch hîp; trong tr−êng hîp nμy th«ng tin 
nhËn ®−îc sÏ liªn tôc vμ ®èi t¸c cña c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ lóc nμo 
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còng cã thÓ ®−a ra nhËn xÐt vμ quan s¸t cña hä. Tuú theo møc ®é th©m nhËp vμ 
tiÕp cËn c¸c c«ng nghÖ th«ng tin vμ truyÒn th«ng mμ viÖc thu thËp ý kiÕn nμy 
còng cã thÓ ®−îc tiÕn hμnh th«ng qua ph−¬ng tiÖn lμ mét trang th«ng tin  
®iÖn tö.  

VÊn ®Ò ë ®©y lμ ph¶i dÉn d¾t ®−îc l−îng ng−êi lín nhÊt ®Õn vÊn ®Ò vμ bèi 
c¶nh còng nh− cÇn ph¶i ý thøc ®Õn qu¸ tr×nh tiÕn triÓn cña gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ ®Ó sö dông hiÖu qu¶ ý kiÕn nhËn xÐt cña mäi ng−êi. Mét ban cã thÓ 
th−êng xuyªn xö lý toμn bé nh÷ng d÷ liÖu nhËn ®−îc ®Ó ®−a ra b¶n tæng hîp 
cho c¸c cÊp quyÕt ®Þnh hoÆc lμ cho héi ®ång nhμ tr−êng– doanh nghiÖp. 

Trªn thùc tÕ, rÊt nhiÒu ban l·nh ®¹o cña c¸c c¬ së ®μo t¹o hiÓu ®−îc tÇm 
quan träng cña viÖc tham gia vμo c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ x· héi cña vïng ®ã vμ 
còng nh− cña c¸c chuyÕn tham quan ®Õn c¸c doanh nghiÖp lín trong ®Þa bμn 
thμnh phè ®ã.  

5.2. Liªn kÕt chiÕn l−îc víi m«i tr−êng c«ng nghiÖp vµ céng ®ång 

Theo ®Þnh nghÜa th× mét liªn kÕt lμ mét khèi liªn kÕt víi nhau bëi nh÷ng cam 
kÕt ®a ph−¬ng. Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, nh÷ng liªn kÕt còng ®−îc 
h×nh thμnh trªn c¬ së nh÷ng mèi quan t©m chung. Bªn c¹nh ®ã, c¸c doanh 
nghiÖp vμ thÞ tr−êng lao ®éng cÇn nguån nh©n lùc tr×nh ®é cao, c¸c c¬ së ®μo t¹o 
cÇn t¹o ra m«i tr−êng gi¸o dôc gÇn thùc tÕ thùc hμnh cho nghÒ nghiÖp nhÊt. §Ó 
lμm ®−îc ®iÒu nμy, mét mÆt, c¬ së ®μo t¹o cÇn cã nhμ x−ëng, phßng thÝ nghiÖm, 
c¸c trang thiÕt bÞ vμ nguyªn vËt liÖu cÇn thiÕt – th−êng cã chi phÝ cao, mÆt kh¸c 
cÇn t¹o ®−îc m«i tr−êng lμm viÖc thËt. Trong bèi c¶nh nμy liªn kÕt sÏ ®em l¹i lîi 
Ých cho c¶ ®«i bªn. ViÖc liªn kÕt ®−îc cô thÓ ho¸ b»ng c¸c k× thùc tËp, viÖc bè trÝ 
®μo t¹o xen kÏ gi÷a häc – lμm, sù chia sÎ nguån lùc vμ c¸c tho¶ thuËn dÞch vô. 
Mçi h×nh thøc nμy t−¬ng øng víi mét tho¶ thuËn cô thÓ, phô thuéc vμo sù n¨ng 
®éng vμ hoμ nhËp cña c¬ së ®μo t¹o t¹i ®Þa ph−¬ng, mÆt kh¸c phô thuéc vμo sù 
n¨ng ®éng vμ cëi më cña c¸c doanh nghiÖp ®Þa ph−¬ng víi ®μo t¹o. 

5.2.1. C¸c kú thùc tËp 

Thùc tËp lμ giai ®o¹n ®μo t¹o hoÆc hoμn thiÖn n¨ng lùc t¹i c¸c doanh 
nghiÖp. Nã nh»m môc ®Ých gióp cho häc sinh kh¶ n¨ng lμm viÖc, ®−îc thùc 
hμnh nghÒ ®· lùa chän trong m«i tr−êng lμm viÖc thËt. C¸c kú thùc tËp ®é dμi 
ng¾n kh¸c nhau tuú theo môc ®Ých lμ thùc tËp quan s¸t hay thùc tËp nhËp m«n, 
vÝ dô nh− thùc tËp trong ®μo t¹o nghÒ vÖ sÜ hay trong nghÒ y t¸ ®iÒu d−ìng, 
còng cã thÓ lμ k× thùc tËp ®ßi hái häc sinh ph¶i ¸p dông c¸c n¨ng lùc míi häc. 
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B»ng c¸c k× thùc tËp, c¸c doanh nghiÖp sÏ ®ãn nhËn vμ cho phÐp häc sinh 
tiÕp cËn víi thùc tÕ cña m«i tr−êng lμm viÖc, tõ ®ã ®Ó cã thÓ kh¼ng ®Þch hoÆc 
thay ®æi lùa chän nghÒ nghiÖp (®èi víi k× thùc tËp nhËp m«n), ®Ó ¸p dông c¸c 
kiÕn thøc vÒ thùc hμnh vμo m«i tr−êng s¶n xuÊt thùc sù (thùc tËp øng dông), hay 
cßn ®Ó thùc hiÖn mét c¸ch hÖ thèng c¸c n¨ng lùc mμ hä kh«ng thÓ lμm t¹i 
tr−êng v× thiÕu ph−¬ng tiÖn vμ ®èi t−îng chuyªn dïng (vÝ dô nh− trong ngμnh y) 
hoÆc v× m«i tr−êng lμm viÖc thùc sù khã t¸i t¹o t¹i m«i tr−êng häc ®−êng (vÝ dô 
nh− ngμnh má hoÆc ngμnh khai th¸c rõng). 

Thùc tËp ®ßi hái ph¶i cã sù thèng nhÊt gi÷a c¬ së ®μo t¹o víi doanh 
nghiÖp, tr−íc hÕt lμ vÒ thêi gian, ®Þa ®iÓm, thêi l−îng, c¸ch thøc tæ chøc vμ ®¸nh 
gi¸. C¸c k× thùc tËp cμng cã tÝnh chÊt s¸ng t¹o h¬n khi nã ®−îc ®−a vμo thêi 
®iÓm thÝch hîp nhÊt cña tiÕn tr×nh ®μo t¹o. §Þa ®iÓm thùc tËp còng nh− sè thùc 
tËp sinh, mμ c¸c ®Þa ph−¬ng cã thÓ tiÕp nhËn vμ qu¶n lý cÇn ph¶i ®−îc c¸c 
doanh nghiÖp Ên ®Þnh râ rμng. Môc ®Ých trao ®æi cô thÓ víi c¸c doanh nghiÖp t¹i 
®Þa ph−¬ng chÝnh lμ viÖc tæ chøc qu¶n lý thùc tËp sinh. Th«ng th−êng th× chÝnh 
c¸c c¬ së ®μo t¹o sÏ t×m n¬i thùc tËp cho häc sinh nh−ng còng cã thÓ häc sinh 
tù t×m lÊy. Nh×n chung, häc sinh thùc tËp kh«ng ®−îc tr¶ l−¬ng. Thêi gian thùc 
tËp t¹i doanh nghiÖp còng cã thÓ ®−îc xem nh− mét phÇn cña thêi gian ®μo t¹o 
chÝnh thøc nh− trong tr−êng hîp cña ch−¬ng tr×nh hîp t¸c. CÇn ph¶i lu«n nhí 
r»ng môc ®Ých ®Çu tiªn cña thùc tËp lμ ®μo t¹o, cho nªn ph¶i ®¶m b¶o kh«ng 
¶nh h−ëng ®Õn môc tiªu nμy, còng nh− ®Ó cho thùc tËp sinh kh«ng trë thμnh lao 
®éng gi¸ rÎ cho doanh nghiÖp. §Ó k× thùc tËp ®−îc tiÕn hμnh mét c¸ch quy cñ, 
rÊt cÇn c«ng t¸c ®¸nh gi¸ do c¬ së ®μo t¹o, hoÆc doanh nghiÖp hoÆc c¶ hai  
thùc hiÖn.  

K× thùc tËp ®em l¹i lîi Ých cho c¶ c¬ së ®μo t¹o còng nh− cho doanh 
nghiÖp. Tr−íc hÕt, thùc tËp ®em l¹i cho häc sinh c¬ héi ®−îc thùc hμnh t¹i m«i 
tr−êng lμm viÖc thËt, ®−îc tiÕn hμnh thùc nghiÖm cô thÓ nghÒ mμ t−¬ng lai hä sÏ 
lμm. H¬n n÷a, ®«i khi chØ ë k× thùc tËp th× thùc tËp sinh míi ®−îc tiÕp cËn m«i 
tr−êng c¬ së vËt chÊt mμ kh«ng thÓ cã trong tr−êng häc. C¸c k× thùc tËp chÝnh 
lμ nh÷ng c¬ héi cho häc sinh ®Þnh h−íng l¹i ®−îc lùa chän nghÒ nghiÖp, vμ nh− 
vËy hä sÏ cã thªm ®éng lùc trong qu¸ tr×nh häc. Cßn ®èi víi c¸c doanh nghiÖp 
th× c¸c k× thùc tËp cho phÐp hä tham gia vμo quy tr×nh ®μo t¹o ®Ó sao cho nã 
®¸p øng ®−îc yªu cÇu cña m×nh. ChÝnh trong c¸c k× thùc tËp mμ doanh nghiÖp 
tuy kh«ng cã nghÜa vô ph¶i tuyÓn ng−êi, nh−ng l¹i cã ®−îc mét ph−¬ng thøc −u 
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viÖt tuyÓn dông nh©n viªn míi nhê vμo c¬ héi ®−îc quan s¸t, ®¸nh gi¸ t¹i chç 
nh÷ng ng−êi sÏ tham gia vμo thÞ tr−êng lao ®éng.  

5.2.2. Sù xen kÏ lμm – häc 

Sù xen kÏ lμm – häc lμ mét c¸ch thøc häc tËp nh»m liªn tôc vμ ®Òu ®Æn xen 
kÏ c¸c giai ®o¹n lμm viÖc vμ giai ®o¹n häc tËp. Trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ, ®©y lμ mét ph−¬ng thøc ®μo t¹o ®Æc biÖt mμ häc sinh sÏ lu©n phiªn ®−îc ë 
trong m«i tr−êng lμm viÖc vμ m«i tr−êng häc tËp. 

Sù xen kÏ gi÷a lμm – häc chØ cã thÓ cã hiÖu qu¶ cao nÕu cã liªn kÕt chÆt 
chÏ gi÷a doanh nghiÖp vμ c¬ së ®μo t¹o, mçi bªn cÇn thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng 
kh¸c nhau nh»m ®Ó ®μo t¹o lao ®éng chÊt l−îng cao. Nh− vËy, kh¸i niÖm xen kÏ 
lμm – häc ®−îc hiÓu nh− lμ mét chiÕn l−îc gi¸o dôc gåm cã viÖc tæ chøc c¸c 
ho¹t ®éng t¹i tr−êng häc vμ n¬i lμm viÖc, lμ sù phèi hîp chÆt chÏ cña quy tr×nh 
®μo t¹o lý thuyÕt vμ ®μo t¹o g¾n víi thùc tÕ. Ph−¬ng ph¸p xen kÏ nμy cÇn ph¶i 
cã sù phèi hîp nhÊt qu¸n vμ linh ho¹t cña c¸c giai ®o¹n ®· thùc hiÖn t¹i tr−êng, 
t¹i doanh nghiÖp, vμ viÖc häc tËp ®−îc thùc hiÖn t¹i mçi n¬i chÝnh lμ phÇn ®· 
®−îc kÕt cÊu trong ch−¬ng tr×nh häc. N¨ng lùc ®−îc häc ë n¬i nμy ®Òu ph¶i 
®−îc «n luyÖn vμ cã lîi ë n¬i kia. 

ViÖc tiÕn hμnh ®μo t¹o xen kÏ cã mét sè khã kh¨n vμ c¶n trë. Nã kh«ng 
thÓ chØ ®¬n gi¶n lμ doanh nghiÖp sö dông c¸c ®Þa ®iÓm ®μo t¹o cña c¬ së tr−êng 
häc. §Ó ®μo t¹o xen kÏ ®em l¹i kÕt qu¶ nh− mong ®îi, nhμ tr−êng vμ doanh 
nghiÖp ph¶i chøng tá ®Òu cã mong muèn chung trong viÖc gãp phÇn ®μo t¹o ra 
®éi ngò lao ®éng chÊt l−îng cao nhÊt cã thÓ. §Ó lμm ®−îc ®iÒu nμy, cÇn ph¶i 
tiÕn hμnh mét quy tr×nh ®μo t¹o phï hîp, ph¶i thiÕt lËp mét liªn kÕt thùc sù gi÷a 
c¬ së ®μo t¹o vμ n¬i lμm viÖc, trªn c¬ së t−¬ng trî vμ t«n träng vai trß riªng cña 
nhau. C¸c doanh nghiÖp ®èi t¸c cÇn ph¶i cã mét c¬ cÊu tæ chøc ®ñ m¹nh ®Ó cã 
thÓ qu¶n lý viÖc tiÕp nhËn, ®μo t¹o vμ ®¸nh gi¸ thùc tËp sinh. Bªn c¹nh ®ã cßn 
ph¶i cã ®éi ngò nh©n lùc cã chÊt l−îng, trong ®ã cã thÓ lùa chän ®−îc mét hoÆc 
nhiÒu ng−êi cã kh¶ n¨ng ®¶m nhiÖm c«ng t¸c ®μo t¹o s− ph¹m ®Æc biÖt. C¸c 
®¬n vÞ nμy còng cÇn ph¶i cã c¬ së vËt chÊt kÜ thuËt vμ kh¶ n¨ng s¶n xuÊt cho 
phÐp ®¶m nhiÖm mét l−îng nhÊt ®Þnh c«ng viÖc cã liªn quan ®Õn môc ®Ých ®μo 
t¹o. Cuèi cïng, c¸c doanh nghiÖp vμ tÊt c¶ thμnh viªn (ban l·nh ®¹o, nhμ qu¶n 
lý, chñ, thî hay c«ng ®oμn) cÇn ph¶i kh¼ng ®Þnh râ nÐt mong muèn cña m×nh 
gãp phÇn vμo c«ng t¸c ®μo t¹o c¸c thùc tËp sinh, bÊt chÊp nh÷ng khã kh¨n 
kh«ng thÓ tr¸nh khái sÏ x¶y ra. 
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Nh− vËy, viÖc xen kÏ lμm – häc còng cã thÓ ®−îc coi lμ mét h×nh thøc ®μo 
t¹o. C¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ ®−îc x©y dùng dùa trªn c¬ 
së nμy th−êng ®−îc ®¸nh gi¸ cao, bëi nã cho phÐp häc sinh n¾m b¾t ®−îc c¸c 
n¨ng lùc yªu cÇu th«ng qua m«i tr−êng lao ®éng thËt, sÏ gióp viÖc ®¹t tíi môc 
®Ých gi¸o dôc ®−îc thuËn lîi h¬n. Nã còng cho phÐp truyÒn t¶i ®−îc c¸c n¨ng 
lùc ®· häc vμo t×nh huèng lao ®éng thËt vμ sù tham gia tõng b−íc cña häc sinh 
vμo viÖc thùc hμnh nghÒ trong m«i tr−êng lao ®éng nh»m thóc ®Èy, hoμn thiÖn 
n¨ng lùc nghÒ nghiÖp ®· tÝch luü ®−îc trong tr−êng häc. 

Ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o xen kÏ lμm – häc ®ßi hái mét sù liªn kÕt thùc sù gi÷a 
nhμ tr−êng vμ doanh nghiÖp ë møc cao h¬n trong c¸c k× thùc tËp. C¸c ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o xen kÏ lμm – häc bªn c¹nh viÖc t«n träng vai trß vμ ®Æc thï cña 
tõng bªn, cßn cã c¸c ®Æc ®iÓm riªng, vμ lu«n dù kiÕn sù chia sÎ tr¸ch nhiÖm tuú 
theo môc ®Ých cña kÕ ho¹ch ®μo t¹o. Thêi ®iÓm vμ thêi l−îng cña giai ®o¹n xen 
kÏ nμy cÇn ph¶i phï hîp víi tiÕn tr×nh ®μo t¹o: cã nghÜa lμ cÇn ph¶i vËn dông 
®Çy ®ñ kiÕn thøc thu ®−îc t¹i m«i tr−êng lao ®éng thËt vμo qu¸ tr×nh ®μo t¹o t¹i 
c¬ së, vμ ng−îc l¹i, kiÕn thøc häc t¹i c¬ së ®μo t¹o vμo qu¸ tr×nh häc t¹i n¬i lμm 
viÖc thùc. ViÖc tæ chøc vμ ®¸nh gi¸ ®−îc lu©n phiªn thùc hiÖn bëi c¸c bªn kh¸c 
nhau, cïng víi môc ®Ých lμ lÜnh héi ®−îc n¨ng lùc. Thêi gian lμm viÖc t¹i m«i 
tr−êng lao ®éng cã thÓ kh¸c nhau tuú theo tõng ch−¬ng t×nh, tõng bèi c¶nh 
chÝnh trÞ, kinh tÕ, x· héi cña tõng n−íc. Th«ng th−êng, nã chiÕm kho¶ng tõ 25 
®Õn 40% tæng thêi l−îng ch−¬ng tr×nh. V× ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ lu«n ®−îc Nhμ n−íc hoÆc c¬ së ®μo t¹o cÊp b»ng nªn kh«ng cã g× lμ ng¹c 
nhiªn nÕu ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®−îc thùc hiÖn d−íi h×nh thøc xen kÏ, b¾t ®Çu 
t¹i c¬ së ®μo t¹o vμ còng kÕt thøc t¹i ®ã. Doanh nghiÖp cã thÓ tham gia ®¸nh 
gi¸ qu¸ tr×nh häc tËp nh−ng chØ cã Nhμ n−íc hoÆc c¬ së ®μo t¹o míi cã thÈm 
quyÒn x¸c nhËn kÕt qu¶.  

§Ó h¹n chÕ nh÷ng khã kh¨n tÊt yÕu cña viÖc triÓn khai, c¸c ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o xen kÏ lμm – häc ®ßi hái ph¶i cã sù liªn kÕt thùc sù cña c¶ ®«i bªn vμ 
mét sù hîp t¸c thùc sù trong ®Ò ¸n ®μo t¹o ®em l¹i nh÷ng lîi Ých sau: 

• §μo t¹o lu«n ®−îc g¾n bã mËt thiÕt víi m«i tr−êng lao ®éng thùc tÕ; 

• Häc sinh cã ®−îc ®éng lùc lμm viÖc ®éc lËp, mét mÆt nhËn thøc râ h¬n 
mèi quan hÖ gi÷a lý thuyÕt vμ thùc hμnh, mÆt kh¸c ®«i khi cßn cã thÓ ®−îc tr¶ 
thï lao cho c«ng viÖc lμm t¹i m«i tr−êng lao ®éng thùc. 

• Chi phÝ cho viÖc tæ chøc c¬ së vËt chÊt t¹i c¬ së ®μo t¹o vμ viÖc n©ng cao 
tay nghÒ cho lao ®éng t¹i c¸c doanh nghiÖp ®−îc chia sÎ; 
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• Nguån nh©n lùc trong ®μo t¹o ®−îc chia sÎ; 
• C¸c c¸ nh©n cña ®«i bªn liªn tôc ®−îc cËp nhËt kiÕn thøc; 
• C¸c doanh nghiÖp hiÓu ®−îc râ h¬n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o. 
NÕu c¸c c¬ së ®μo t¹o dÔ dμng nhËn ra nh÷ng lîi Ých ®em l¹i tõ viÖc liªn kÕt 

víi c¸c doanh nghiÖp, vμ nÕu hÖ thèng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ kh«ng 
®−îc söa ®æi tõ l©u, nÕu ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o ®· qu¸ lçi thêi, kh«ng phï hîp víi 
sù ph¸t triÓn chung cña thÞ tr−êng lao ®éng, vμ nÕu gi÷a c¸c c¬ së kh«ng cã sù 
liªn kÕt th× t¸c ®éng t−¬ng hç kh«ng ph¶i lóc nμo còng ®óng. Tuú theo tõng lÜnh 
vùc ho¹t ®éng mμ doanh nghiÖp cã thÓ ph¶i tr¶ chi phÝ cao vμ cã thÓ ch−a ch¾c 
®· cã lîi nhuËn. Trong tr−êng hîp nμy tuú theo nguån kinh phÝ, mμ c¬ quan 
qu¶n lý nhμ n−íc sÏ sö dông c¸c h×nh thøc vËn ®éng c¸c doanh nghiÖp ®èi t¸c 
nh− tÝn dông thuÕ hoÆc c¸c biÖn ph¸p tμi chÝnh kh¸c còng nh− b»ng c¬ chÕ thóc 
®Èy vμ hç trî. 

5.2.3. Chia sÎ nguån lùc 

Mèi liªn kÕt gi÷a c¬ së ®μo t¹o vμ doanh nghiÖp t¹o ra sù chia sÎ vÒ nguån 
lùc vËt chÊt hoÆc con ng−êi. Quy m« cña sù chia sÎ nμy cã thÓ kh¸c nhau. Nh− 
vËy, mét doanh nghiÖp cã thÓ cho phÐp häc sinh ®−îc tiÕp cËn nhμ x−ëng, thiÕt 
bÞ mμ c¬ së ®μo t¹o kh«ng cã. Ng−îc l¹i, c¬ së ®μo t¹o l¹i cã thÓ hç trî doanh 
nghiÖp vÒ chi phÝ mua thiÕt bÞ, vμ doanh nghiÖp ph¶i cam kÕt b¶o d−ìng m¸y ë 
trong tr¹ng th¸i tèt ®Ó t¸i sö dông khi cÇn thiÕt.  

Mét nguån lùc kh¸c mμ th«ng th−êng ta vÉn cã thÓ chia sÎ mét c¸ch t−¬ng 
®èi ®ã lμ nguån nh©n lùc: c¬ së ®μo t¹o cã ®éi ngò nh©n lùc gåm cã nh÷ng 
chuyªn gia rÊt cÇn cho m«i tr−êng lao ®éng thùc tÕ, hoÆc lμ m«i tr−êng lμm viÖc 
l¹i cã nh÷ng chuyªn gia mμ c¬ së ®μo t¹o cã thÓ sö dông th−êng xuyªn. Th−êng 
thÊy nhÊt chÝnh lμ tr−êng hîp cña nh©n lùc s− ph¹m vμ chuyªn m«n mμ mçi bªn 
®Òu cã kh¶ n¨ng hç trî lÉn nhau trong nh÷ng hoμn c¶nh cô thÓ kh¸c nhau cña 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ. 

5.3. §µo t¹o th−êng xuyªn 

§μo t¹o th−êng xuyªn cã trong tÊt c¶ c¸c ho¹t ®éng cã môc ®Ých lÜnh héi, 
ph¸t triÓn vμ hoμn thiÖn kiÕn thøc hoÆc kÜ n¨ng cÇn thiÕt cho cuéc sèng c¸ nh©n 
hoÆc cho c«ng viÖc. §ã chÝnh lμ nguyªn t¾c ®μo t¹o th−êng xuyªn, suèt ®êi, vμ 
®a sè lμ liªn quan ®Õn nh÷ng ng−êi tr−ëng thμnh. Trong bèi c¶nh gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ, ®μo t¹o th−êng xuyªn bao gåm sù tiÕp thu vμ duy tr× c¸c n¨ng 
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lùc liªn quan ®Õn mét nghÒ nμo ®ã. Trong phÇn tiÕp, chóng ta sÏ chØ ®Ò cËp ®Õn 
khÝa c¹nh nμy. 

Trªn ph−¬ng diÖn tæ chøc, ®μo t¹o th−êng xuyªn cho nh÷ng ng−êi tr−áng 
thμnh vÒ gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã thÓ ®−îc tiÕn hμnh b»ng nhiÒu c¸ch, 
®i tõ mét c¸ch tæ chøc líp riªng víi thanh niªn ®Õn c¸ch tæ chøc cã sù tham gia 
cña tÊt c¶ c¸c ®èi t−îng. Tr−êng hîp ®Çu tiªn lμ qu¸ tr×nh gi¸o dôc kü thuËt vμ 
d¹y nghÒ dμnh cho thanh niªn ®−îc tiÕn hμnh song song víi gi¸o dôc kü thuËt 
vμ d¹y nghÒ cho ng−êi tr−ëng thμnh. §èi víi ng−êi tr−ëng thμnh cã nhu cÇu 
®−îc ®μo t¹o th−êng xuyªn, ta th−êng tÝnh ®Õn c¸c häat ®éng nh»m ®Þnh h×nh 
l¹i tr×nh ®é vμ ch−¬ng tr×nh ®Þnh h−íng l¹i. C¸c ho¹t ®éng dù kiÕn lμ thμnh phÇn 
cña ch−¬ng tr×nh hoÆc häc phÇn kh¸c nhau ®−îc biªn so¹n tuú theo yªu cÇu vμ 
®Æc tÝnh cña ng−êi häc. C¸c ho¹t ®éng nμy cã thÓ ®−îc tæ chøc t¹i nh÷ng ®Þa 
®iÓm kh«ng gièng nh− trong ®μo t¹o cho thanh niªn, hoÆc cã thÓ còng t¹i 
nh÷ng ®Þa ®iÓm ®ã nh−ng cã thay ®æi h×nh thøc vμ tiÕn hμnh vμo nh÷ng thêi 
®iÓm kh«ng cã thanh niªn ë ®ã ®Ó tr¸nh viÖc xen kÏ tuæi t¸c. Ng−îc l¹i, ng−êi 
tr−ëng thμnh vμ thanh niªn còng cã thÓ theo cïng mét ch−¬ng tr×nh, cïng tiÕn 
hμnh c¸c ho¹t ®éng kh¸c nhau theo cïng mét thêi gian biÓu t¹i c¬ së ®μo t¹o vμ 
víi ®éi ngò gi¸o viªn gi¶ng d¹y nh− nhau. 

Trong t×nh huèng nμy, ng−êi lao ®éng vμ thanh niªn ®Òu ®−îc coi nh− 
ng−êi lao ®éng vμ ®−îc ®¸nh gi¸ dùa trªn c¸c n¨ng lùc ®¹t ®−îc. ViÖc tæ chøc 
nh− thÕ nμy cho phÐp viÖc sö dông tèi −u c¸c nguån lùc vÒ c¬ së vËt chÊt còng 
nh− con ng−êi (vÒ nh©n lùc còng nh− nguån lùc vÒ vËt chÊt). Toμn bé qu¸ tr×nh 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ thuéc ph¹m vi cña cïng mét hÖ thèng ®μo t¹o vμ 
®−îc qu¶n lý chung. Nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®−îc biªn so¹n theo ph−¬ng ph¸p tiÕp 
cËn theo n¨ng lùc cã thÓ ®−îc tiÕn hμnh theo h×nh thøc nμy, bëi chóng kh«ng 
®−îc biªn so¹n dùa trªn c¬ së ®Æc tÝnh cña häc sinh mμ lμ ®Æc tÝnh cña nghÒ. 

Tuy nhiªn, ng−êi tr−ëng thμnh kh«ng gièng nh− thanh niªn. Sù kh¸c nhau 
n»m ë kinh nghiÖp sèng: hä cã thÓ ®ang ph¶i g¸nh v¸c gia ®×nh, nªn cÇn ph¶i 
dù kiÕn c¸c c¸ch thøc tiÕp cËn ®Æc biÖt. Ng−êi tr−ëng thμnh vμ thanh niªn cßn 
kh¸c nhau ë kinh nghiÖm nghÒ nghiÖp. §êi sèng c¸ nh©n vμ c«ng viÖc ®Òu cho 
phÐp ng−êi tr−ëng thμnh lÜnh héi ®−îc n¨ng lùc. Nh÷ng c«ng viÖc g¾n víi nghÒ 
hä ®· häc ®· phai mê gÇn nh− hoμn toμn nªn ®Ó gióp hä cã thÓ chuyÓn h−íng 
thÝch nghi víi mét nghÒ míi, cËp nhËt vμ duy tr× c¸c n¨ng lùc ®· cã, còng nh− 
cã ®−îc n¨ng lùc míi ®ßi hái nh÷ng ph−¬ng thøc ®Æc biÖt. Häc sinh th−êng 
kh«ng muèn häc l¹i nh÷ng g× m×nh ®· biÕt. ThÕ nªn ta cÇn ph¶i x¸c ®Þnh râ 
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®−îc hä ®· biÕt vμ ch−a biÕt c¸i g×, ®©y chÝnh lμ vÊn ®Ò kÐp cña viÖc c«ng nhËn 
kiÕn thøc ®· häc vμ ®μo t¹o bæ sung nh÷ng thiÕu hôt. 

5.3.1. C«ng nhËn kiÕn thøc 

ViÖc c«ng nhËn kiÕn thøc ®· häc lμ mét c¸ch thøc cho phÐp ®¸nh gi¸ vμ 
x¸c ®Þnh chÝnh thøc mét ng−êi biÕt g× vμ cã thÓ lμm ®−îc g×, kh«ng chó träng 
r»ng hä ®¹t ®−îc c¸c n¨ng lùc khi nμo vμ ë ®©u. Dï kh«ng tÝnh ®Õn sè n¨m kinh 
nghiÖm nh−ng còng ph¶i kh¼ng ®Þnh r»ng, c¸c kinh nghiÖm kh¸c nhau cña ®êi 
sèng c¸ nh©n vμ c«ng viÖc ®em l¹i nhiÒu hiÓu biÕt. Nh− nhËn ®Þnh nμy th× ta cã 
thÓ thÊy r»ng, ng−êi tr−ëng thμnh cã rÊt nhiÒu thuËn lîi trong viÖc tiÕp thu c¸c 
n¨ng lùc kh¸c nhau nhê vμo th©m niªn kinh nghiÖm. 

Ngμy nμy, ng−êi ta hay nãi ®Õn "c«ng nhËn kiÕn thøc" còng nh− "®¸nh gi¸ 
kü n¨ng". C«ng nhËn kiÕn thøc th−êng lμ kh¸i niÖm chuyªn biÖt trong m«i 
tr−êng gi¸o dôc häc ®−êng, cßn ®¸nh gi¸ kü n¨ng th× thuéc vμo m«i tr−êng lao 
®éng. Kh¸i niÖm ®Çu tiªn nh»m x¸c ®Þnh xem ®èi t−îng ®· biÕt c¸i g× ®Ó x¸c 
®Þnh ®−îc kiÕn thøc hä ®· cã, ®Ó tr¸nh tæ chøc c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o kh«ng 
®em l¹i cho hä c¸i g× kh¸c ngoμi nh÷ng g× ®· häc. Kh¸i niÖm thø hai nh»m x¸c 
®Þnh xem hä ®· biÕt c¸i g×, ®Ó cho phÐp hä tiÕp cËn ®−îc nh÷ng vÞ trÝ lμm viÖc, 
c«ng viÖc, tr×nh ®é lμm viÖc phï hîp hoÆc lμ theo mét nghÒ kh¸c. Môc ®Ých t¹i 
tr−êng häc lμ thùc hiÖn mét qu¸ tr×nh nhanh nhÊt cã thÓ ®Ó ®¹t ®−îc mét b»ng 
cÊp ®−îc phª chuÈn chÝnh thøc, cho phÐp häc sinh ®· cã b»ng cã thÓ cã ®−îc 
mét c«ng viÖc, trô v÷ng ®−îc ë mét vÞ trÝ hoÆc lμ cã ®−îc mét vÞ trÝ c«ng t¸c tèt 
h¬n. T¹i m«i tr−êng lμm viÖc, môc ®Ýnh lμ t¨ng c−êng tÝnh linh ho¹t trong lao 
®éng. C¶ hai kh¸i niÖm ®Òu nh»m n©ng cao tÝnh kh¶ dông cña lao ®éng, vμ 
chÝnh v× vËy nªn trong gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, hai kh¸i niÖm nμy bao 
hμm c¸c thùc tr¹ng nh− nhau. C¸c kiÕn thøc ®−îc quy chiÕu d−íi h×nh thøc lμ 
c¸c n¨ng lùc sÏ ®¶m b¶o cho sù thèng nhÊt gi÷a m«i tr−êng häc ®−êng vμ m«i 
tr−êng lao ®éng. 

Nh− vËy, c«ng nhËn kiÕn thøc cã thÓ gióp cho mét c¸ nh©n: 

• N©ng cao n¨ng lùc lμm viÖc; 

• Cã nhiÒu c¬ héi t×m viÖc vμ kh¶ n¨ng th¨ng tiÕn; 

• Tù tæng kÕt ®¸nh gi¸ ®−îc kÜ n¨ng cña m×nh; 

• Cã ®−îc mét b»ng cÊp mμ kh«ng ph¶i häc l¹i c¸i ®· biÕt; 

• X¸c ®Þnh ®−îc yªu cÇu cña ®μo t¹o vμ tù hoμn thiÖn. 
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Tuy nhiªn, c«ng nhËn kiÕn thøc ®· häc kh«ng ph¶i lμ mét viÖc dÔ dμng. 
Th«ng th−êng, c¸c c¬ së ®μo t¹o sö dông ba ph−¬ng ph¸p chñ yÕu sau: b»ng 
c¸c bμi kiÓm tra, b»ng c¸ch tÝnh t−¬ng ®−¬ng hoÆc thay thÕ c¸c häc phÇn ®μo 
t¹o vμ ®¸nh gi¸ theo c¸ nh©n hoÆc tæng hîp c¸c n¨ng lùc. C¸c c¬ së ®μo t¹o sö 
dông c¸c d¹ng bμi kiÓm tra kh¸c nhau ®Ó ®¸nh gi¸ c¸c n¨ng lùc ®¹t ®−îc. HoÆc 
còng cã thÓ tiÕn hμnh kiÓm tra mét kiÕn thøc nhÊt ®Þnh, hoÆc yªu cÇu häc sinh 
thùc hiÖn mét c«ng viÖc nμo ®ã ®óng theo yªu cÇu cô thÓ vμ trong mét kho¶ng 
thêi gian nhÊt ®Þnh. Ph−¬ng ph¸p tÝnh t−¬ng ®−¬ng hoÆc thay thÕ c¸c häc phÇn 
®μo t¹o ®−îc thùc hiÖn dùa trªn viÖc ph©n tÝch c¸c tμi liÖu miªu t¶ qu¸ tr×nh ®μo 
t¹o vμ lμm viÖc cña häc sinh. Cßn ®¸nh gi¸ c¸ nh©n th× cô thÓ ho¸ b»ng viÖc lμm 
ra mét sè s¶n phÈm. Häc sinh ph¶i cã mét hå s¬ minh chøng cho c¸c kÜ n¨ng 
®· lÜnh héi ®−îc. TÊt c¶ c¸c ph−¬ng ph¸p trªn ®Òu cã mét ®iÓm chung lμ tiÕn 
hμnh ®¸nh gi¸ ®Ó hîp thøc ho¸ c¸c kiÕn thøc cña häc sinh. §iÒu cÇn lμm ë ®©y 
lμ tr¸nh cho mét ng−êi l¹i ph¶i tham gia c¸c ho¹t ®éng ®μo t¹o ®Ó ®¹t ®−îc c¸c 
n¨ng lùc ®· cã. 

5.3.2. §μo t¹o nh÷ng thiÕu hôt 

C«ng nhËn kiÕn thøc cã môc ®Ých lμ thay ®æi hoÆc gi¶m néi dung ch−¬ng 
tr×nh ®μo t¹o ®Ó phï hîp víi nhu cÇu cña häc sinh vμ cho phÐp hä chØ ph¶i tiÕn 
hμnh c¸c ho¹t ®éng cÇn thiÕt ®Ó cã ®−îc b»ng cÊp. §ã chÝnh lμ néi dung cña 
kh¸i niÖm ®μo t¹o nh÷ng thiÕu hôt. 

Biªn so¹n ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o thiÕu hôt cho mét c¸ nh©n cã thÓ kh«ng 
khã, nhÊt lμ tr−êng hîp ®μo t¹o c¨n b¶n hoÆc n©ng cao liªn quan ®Õn mét 
ch−¬ng tr×nh ®· cã s½n. Ta chØ cÇn x¸c ®Þnh xem häc sinh ch−a cã n¨ng lùc nμo 
th× sÏ h−íng hä tham gia vμo c¸c ho¹t ®éng cho phÐp ®¹t ®−îc chóng. 

Ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o thiÕu hôt khã x©y dùng nhÊt lμ trong tr−êng hîp cho 
ng−êi ®· cã mét qu¸ tr×nh lμm viÖc l©u dμi hoÆc cho ng−êi phô n÷ chØ lμm c«ng 
viÖc néi trî trong gia ®×nh. ViÖc cÇn lμm lμ ®Þnh h−íng l¹i nghÒ nghiÖp vμ cã lÏ 
kh«ng chØ dùa trªn c¬ së t¸i sö dông lao ®éng.  

ChÝnh v× thÕ, c¸c chuyªn gia vÒ ®μo t¹o ph¶i hiÖu chØnh c¸c ho¹t ®éng ®μo 
t¹o nh»m ®¸p øng nhu cÇu cña tiÕn tr×nh ®μo t¹o th−êng xuyªn vμ còng ph¶i tuú 
theo sù ph¸t triÓn cña c¸c doanh nghiÖp, nh÷ng vÊn ®Ò nμy kh«ng n»m trong 
khu«n khæ cña ch−¬ng tr×nh ®· ®Þnh. Chóng ta sÏ ®Ò cËp ®Õn hai khÝa c¹nh nμy 
trong phÇn tiÕp theo. 
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5.3.3. Tho¶ thuËn cung cÊp dÞch vô  

Chia sÎ nguån lùc (vÊn ®Ò nªu ë môc 5.2.3) ®−¬ng nhiªn dÉn ®Õn nh÷ng 
tho¶ thuËn vÒ dÞch vô, ®Æc biÖt liªn quan ®Õn c¸c doanh nghiÖp th−¬ng m¹i ®ang 
ph¶i thÝch nghi víi t×nh h×nh míi, víi sù toμn cÇu hãa cña thÞ tr−êng vμ víi 
nh÷ng biÕn ®éng cña nÒn kinh tÕ. Nh÷ng c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã 
thÓ gióp doanh nghiÖp ph¸t triÓn m¹nh mÏ b»ng c¸ch tæ chøc c¸c ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o th−êng xuyªn vμ n©ng cao tay nghÒ cho lùc l−îng lao ®éng lμm viÖc 
trong c¸c lÜnh vùc kinh tÕ kh¸c nhau. 

Sù hîp t¸c gi÷a nhμ tr−êng, doanh nghiÖp vμ x· héi cã thÓ cho phÐp c¸c c¬ 
së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ tÝch cùc tham gia vμo qu¸ tr×nh t¨ng tr−ëng 
kinh tÕ x· héi cña vïng b»ng c¸ch dù b¸o vμ ñng hé sù ph¸t triÓn c«ng nghÖ vμ 
tæ chøc doanh nghiÖp. Trong viÔn c¶nh nμy, c¸c c¬ së ®μo t¹o cã thÓ phèi hîp 
®Ó trao ®æi nh÷ng kiÕn thøc, nh÷ng hiÓu biÕt, nh÷ng kinh nghiÖm cña m×nh ®ång 
thêi x©y dùng mét m¹ng l−íi hiÖu qu¶ vμ ®a n¨ng ®Ó phôc vô nh÷ng c¸ nh©n, 
nh÷ng doanh nghiÖp, nh÷ng tæ chøc kh«ng chØ cho mét vïng mμ cho toμn bé 
quèc gia. 

Nh÷ng dÞch vô mμ c¸c c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ cã thÓ cung cÊp 
theo nhu cÇu lμ: 

• X¸c ®Þnh vμ ph©n tÝch nhu cÇu ®μo t¹o t¹i mét ®Þa ®iÓm cô thÓ hay t¹i mét 
doanh nghiÖp; 

• X©y dùng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o theo c¸c nhu cÇu ®Æc biÖt; 

• Tæ chøc, ®¸nh gi¸ vμ theo dâi ®μo t¹o;  

• ThiÕt kÕ trang thiÕt bÞ gi¶ng d¹y; 

• §¸nh gi¸ tr×nh ®é vμ lËp b¶ng tæng kÕt c¸c n¨ng lùc thu ®−îc;  

• Trî gióp s− ph¹m; 

• T− vÊn tæ chøc; 

• Ph©n tÝch t×nh h×nh c«ng viÖc; 

• TÝnh to¸n n¨ng suÊt.  

Chóng ta thÊy nh÷ng c«ng viÖc nμy n»m ë gianh giíi gi÷a ®μo t¹o ban ®Çu 
vμ ®μo t¹o th−êng xuyªn, bæ sung cho nhau, cã thÓ ¸p dông víi tÊt c¶ c¸c doanh 
nghiÖp võa, nhá, hay lín, cho c¸c tËp ®oμn, c¸c tæ chøc nhμ n−íc vμ c¸c doanh 
nghiÖp cã quy m« quèc gia vμ quèc tÕ. 
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Nhê vμo viÖc cung cÊp nh÷ng dÞch vô nμy, c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y 
nghÒ cã thÓ ®¸p øng nhu cÇu cña ®Þa ph−¬ng, cßn vÒ phÇn ®Þa ph−¬ng th× ®−îc 
h−ëng: 

• Chøng nhËn chÝnh thøc cña Nhμ n−íc hoÆc cña c¬ së gi¶ng d¹y;  

• Nguån lùc cã chÊt l−îng v× cã ®éi ngò nh©n viªn lμnh nghÒ lμm viÖc trong 
nh÷ng c¬ së gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ;  

• §Çu t− mang l¹i lîi nhuËn, chÝnh v× thÕ Nhμ n−íc sÏ cã nh÷ng chØ ®¹o 
mang tÝnh luËt ph¸p vμ kinh tÕ trong lÜnh vùc nμy  

• Nh÷ng dÞch vô phï hîp víi hoμn c¶nh, víi nhu cÇu vμ ®ßi hái cña ®Þa 
ph−¬ng, ®ång thêi ®ãng gãp cho sù ph¸t triÓn chuyªn m«n cña lùc l−îng  
lao ®éng. 

Tãm t¾t  

Tr−êng gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ kh«ng thÓ hoμn thμnh nhiÖm vô cña 
m×nh nÕu kh«ng liªn kÕt hiÖu qu¶ víi ®Þa ph−¬ng së t¹i. Nh÷ng mèi liªn kÕt nμy 
®−îc thùc hiÖn trong sù phèi hîp n¨ng ®éng bao gåm c¸c h×nh thøc trao ®æi, 
liªn kÕt víi ®Þa ph−¬ng, xuÊt ph¸t tõ nh÷ng lîi Ých chung. NÒn kinh tÕ hμng hãa 
còng nh− nÒn kinh tÕ x· héi ®Òu cÇn lùc l−îng lao ®éng cã tay nghÒ vμ biÕt tiÕn 
lªn cïng víi sù thay ®æi kinh tÕ x· héi . 

ChÝnh trong bèi c¶nh nμy xuÊt hiÖn mèi quan hÖ gi÷a ®μo t¹o ban ®Çu, ®μo 
t¹o th−êng xuyªn vμ sù ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña vïng miÒn. ThËt vËy, sù 
ph¸t triÓn cña ®Þa ph−¬ng vμ khu vùc còng nh− nhu cÇu vÒ ®μo t¹o th−êng xuyªn 
bæ trî cho h×nh thøc ®μo t¹o ban®Çu vμ ®¶m b¶o cho nã tÝnh thùc tÕ b»ng viÖc 
gia t¨ng hîp t¸c, tiÕp xóc gi÷a nhμ tr−êng vμ ®Þa ph−¬ng. C¬ së ®μo t¹o cã thÓ 
khuyÕn khÝch ng−êi cña ®Þa ph−¬ng tham gia vμo héi ®ång nhμ tr−êng – doanh 
nghiÖp thÈm ®Þnh tÝnh thùc tiÔn cña c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o chuyªn biÖt hoÆc 
toμn bé ngμnh ®μo t¹o, ®ång thêi còng ®¶m b¶o cã sù ®¹i diÖn cña nhμ tr−êng 
trong uû ban ®èi ngo¹i ®−îc thμnh lËp bëi chÝnh quyÒn thμnh phè, vïng, miÒn 
hoÆc c¸c Bé, phßng th−¬ng m¹i, c¸c nhμ c«ng nghiÖp hay cña c¸c tr−êng ®¹i 
häc, trung t©m nghiªn cøu, tæ chøc giíi chñ, c«ng ®oμn, nh÷ng tæ chøc phi 
chÝnh phñ, c¸c c¬ quan phô tr¸ch ph¸t triÓn tÝnh kh¶ dông cña ng−êi lao ®éng. 

§èi víi nhμ tr−êng, viÖc tham gia nhiÒu ho¹t ®éng kh¸c nhau t¹o lßng tin 
vμo mong muèn ®−îc héi nhËp vμo m¹ng l−íi kinh tÕ x· héi vμ tham gia tÝch 
cùc vμo sù ph¸t triÓn ®Þa ph−¬ng. Thμnh c«ng cña c¸c cuéc tiÕp xóc liªn kÕt t¹o 
thuËn lîi cho viÖc h×nh thμnh mét liªn kÕt th«ng qua cam kÕt chÝnh thøc d−íi 
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h×nh thøc lμ nh÷ng ®ît thùc tËp, ch−¬ng tr×nh võa häc võa lμm vμ chia sÎ nguån 
c¬ së vËt chÊt vμ nh©n lùc. §iÒu nμy rÊt quan träng trong c«ng t¸c gi¸o dôc kü 
thuËt vμ d¹y nghÒ.  

Nh÷ng trao ®æi gi÷a nhμ tr−êng vμ x· héi sÏ dÉn ®Õn nh÷ng ch−¬ng tr×nh 
®μo t¹o th−êng xuyªn dμnh cho c¶ thanh niªn cÇn ®−îc ®μo t¹o ®Ó t×m viÖc lμm 
lÉn lao ®éng ®ang lμm viÖc. H×nh thøc ®Çu tiªn lμ ®μo t¹o dμnh cho ng−êi ch−a 
cã viÖc lμm, muèn hoμ nhËp hay t¸i hoμ nhËp vμo thÞ tr−êng lao ®éng, hay 
muèn chuyÓn ®æi sang lÜnh vùc míi. H×nh thøc thø hai lμ ®μo t¹o nh»m n©ng 
cao tay nghÒ, bæ tóc hay ph¸t triÓn n¨ng lùc míi, v× vËy dμnh cho nh÷ng ng−êi 
®· cã viÖc lμm vμ ®ang lμm viÖc cho doanh nghiÖp. 

TÝnh ®Õn nhu cÇu cña ng−êi lao ®éng, chóng ta xem xÐt ®Ó hä kh«ng ph¶i 
häc l¹i nh÷ng g× ®· biÕ,t b»ng c¸ch lËp ra mét hÖ thèng c«ng nhËn nh÷ng kiÕn 
thøc ®· cã vμ x¸c ®Þnh nh÷ng phÇn ®μo t¹o cßn nh÷ng phÇn thiÕu hôt. 

KÕt luËn 

Mäi nç lùc cña c¸c bªn cã liªn quan ®Õn tõ nhiÒu lÜnh vùc kh¸c nhau, vÝ dô, 
nh− nhμ l·nh ®¹o, qu¶n lý (c¸c c¬ quan nhμ n−íc, c¸c Bé ngμnh), tõ m«i tr−êng 
kinh tÕ x· héi ®Æc biÖt lμ tõ m«i tr−êng lao ®éng, trong viÖc ®æi míi hÖ thèng 
gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ®· cho kÕt qu¶ trong viÖc ®−a vμo ho¹t ®éng hÖ 
®μo t¹o nμy trong c¸c nhμ tr−êng. 

ViÖc ®−a vμo triÓn khai ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y dùa trªn ph−¬ng ph¸p tiÕp 
cËn theo n¨ng lùc ®ßi hái mét sù thay ®æi c¬ b¶n so víi c«ng t¸c gi¶ng d¹y 
truyÒn thèng, trªn b×nh diÖn s− ph¹m còng nh− tæ chøc trang bÞ ®μo t¹o, cÇn sù 
tham gia cña nhiÒu ®¬n vÞ vμ mét kh¶ n¨ng thÝch nghi cao. §éi ngò gi¸o viªn 
cÇn ph¶i thay ®æi vai trß truyÒn thèng cña m×nh lμ vai trß truyÒn kiÕn thøc, mμ 
ph¶i ¸p dông mét ph−¬ng ph¸p s− ph¹m ®æi míi ®Æt häc sinh ë trung t©m cña 
qu¸ tr×nh ®μo t¹o, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc tiÕp thu, tæng hîp kiÕn thøc, 
kü n¨ng vμ c¸ch øng xö. 

ViÖc bè trÝ cho häc sinh vμ gi¸o viªn nh÷ng thiÕt bÞ gi¶ng d¹y (c¬ së vËt 
chÊt, trang thiÕt bÞ) gÇn víi bèi c¶nh c«ng viÖc thËt gióp ®Þnh h−íng cho häc 
sinh, khoanh vïng nh÷ng vÊn ®Ò cã thÓ t¸c ®éng ®Õn sù thμnh c«ng, ph¸t triÓn 
nh÷ng chiÕn l−îc nh»m gióp nh÷ng häc sinh ®· tèt nghiÖp gia nhËp thÞ tr−êng 
lao ®éng, thiÕt lËp mèi quan hÖ ®èi t¸c vμ m¹ng l−íi céng t¸c, triÓn khai ®μo t¹o 
th−êng xuyªn vμ c¸c dÞch vô cho doanh nghiÖp. §ã lμ nh÷ng th¸ch thøc ®èi víi 
toμn thÓ ®éi ngò gi¸o viªn vμ nh©n viªn. 
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Kú väng lμ rÊt lín vμ sÏ kh«ng ®¹t ®−îc nÕu kh«ng tiÕn hμnh triÓn khai 
nh÷ng ph−¬ng tiÖn thÝch ®¸ng vÒ mÆt nguån nh©n lùc, vËt chÊt, vËt liÖu vμ  
tμi chÝnh. 

Ph©n cÊp qu¶n lý c¸c c¬ së ®μo t¹o ph¶i ®−îc nghiªn cøu vμ ®iÒu chØnh. 
Thùc tÕ thÊy r»ng, viÖc giao quyÒn tù chñ ngμy cμng nhiÒu h¬n cho c¸c c¬ së 
®μo t¹o.  

ViÖc thμnh lËp héi ®ång tr−êng cho phÐp gióp ®ì nhμ tr−êng trong viÖc 
chän lùa nh÷ng −u tiªn cña m×nh, qu¶n lý nguån lùc, qu¶n lý ng©n s¸ch, t¹o 
thuËn lîi cho qu¶n lý c¬ së gi¶ng d¹y vμ t¨ng c−êng më cöa, quan hÖ víi m«i 
tr−êng bªn ngoμi. QuyÒn tù chñ ®−îc n©ng cao cïng víi c¬ chÕ liªn kÕt hîp t¸c 
hiÖu qu¶ h¬n víi c¸c ®èi t¸c chÝnh cña ®Þa ph−¬ng, c¬ së ®μo t¹o sÏ phï hîp 
h¬n trong viÖc ®¶m tr¸ch nhiÖm vô gi¸o dôc kü thuËt vμ d¹y nghÒ, ph¸t triÓn 
nh÷ng ch−¬ng tr×nh bæ sung trong c«ng t¸c ®μo t¹o th−êng xuyªn hay nh÷ng 
dÞch vô cho doanh nghiÖp. Trong bèi c¶nh nh− vËy, nh÷ng ®iÒu kiÖn qu¶n lý 
thùc sù dùa trªn kÕt qu¶ thu ®−îc ®· ®−îc thèng nhÊt. 

Cuèi cïng, cÇn nh¾c l¹i lμ phÇn nμy lμ mét phÇn trong cuèn s¸ch gåm bèn 
phÇn víi tùa ®Ò: §Þnh h−íng; ChÝnh s¸ch vμ c¬ cÊu cña ChÝnh phñ; Qu¶n lý 
Trung −¬ng vÒ ®μo t¹o vμ Ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o.  
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